sertronics

SOLUTIONS - SUPPORT - SERVICES Sertronics AG, Lindacherstrasse 1, 5413 Birmenstorf
Axiomes

B e NIRRT

Chemin de I'Orio 30A

1032 Romanel-sur-Lausanne 591250

Lieferschein Nr. 128652 INATRARRI A

Datum: 23.04.2026 Logistikpartner: Sertronics
Total Positionen: 1

_T\;; /If)« Beschreibung
IR 1565707 L-Nespresso Citiz Silver XN741B (23209006b013558A0Nv), 32865196

Empfangsbestatigung

Name

Nummernschild

Datum

I Intarerhrift
vniersenrit

Sollte die Ware nicht mit dem Lieferschein Ubereinstimmen oder beschédigt sein, muss dies innerhalb 48 Stunden |
gemeldet werden.
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sertronics

SOLUTIONS - SUPPORT - SERVICES Sertronics AG, Lindacherstrasse 1, 5413 Birmenstorf

Axiomes Engineering SA
Chemin de I'Orio 30A
1032 Romanel-sur-Lausanne

N° 1565767

Votre contact: plattform@sertronics.com, T: 056 417 71 11

Bikes: 23.04.2026 N° de client: 6251970

Référence client: 32865196 Marque: Krups

Anmareil: L-Nespresso Citiz Silver XN741B N° de série: 23209006b013558A0Nv
Datedachat 21112023 Compensation: Facture

Accessoires:  Bac d'égouttage , Récipient, Document, Bulletin de garantie, Grille, Bac a eau

Description de la panne

\W3sse purine defekt/ / FEHLER: TEILDEFEKT - TRITT IMMER AUF

Cher partenaire de service

Veuillez noter notre référence de réparation sur toute correspondance (e-mail, bon de retour, facture, note de crédiﬁ).
‘/2uillez nouc retourner I'avoir, I'appareil échangé ou réparé dans les 5 jours ouvrables a |'adresse suivante :
Sertronics AG '
Lindacherstrasse 1

5413 Birmenstorf

Veuillez établir la note de crédit directement a Migros et envoyer une copie a plattform@sertronics.com.
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32865196

Migros-Service 200009 MEL

Auftragsnummer: 32865196 21.04.2026
Auftragsdatum: 21.04.2026

Kauf-Datum: 21.11.2023

Voraus. Abholtermin: 21.05.2026 Ende Werkstatt 18.05.2026
Alte Beleg-Nummer: 32842917

Kunde: Willi und Ruth Frommenwiler, Haselwart 21, 6210, Sursee
Kunden Telefonnummer: 041 921 49 37/079 503 04 44

Garantieschein: ja

Filiale: LU MMM Surseepark, 2294, 6210, Sursee

Artikelnummer: 71746520000017

Artikelbezeichnung: L-Nespresso Citiz Silver

Verkaufspreis CHF: 149.90 Fremdproduke ny. o

Reparaturstelle: 9106, 500 , SERTRONICS AG s Enginearing S e <
Bemerkung: 23.04.26 og 5;
Service-Krit: 62/99

Kostenvoranschlag ab CHF: 0.00

Verpackung/Zustand: Andere Verpackung - optisch guter Zust.

FEHLER: TEILDEFEKT - TRITT IMMER AUF
Wasserpumpe defekt

32865196

MIGROS
IV

Ein M hilfsbereiter.




Genossenschaft Migros Luzern

Auftragsnummer: 32842917

Warenbegleitpapier
08.05.2025

JTEH

Filiale: 0074700 LU MMM Surseepark,6210 Sursee

MIGROS

Genossenschaft Migros Luzern
Helectranics Surseepark
Tel. 041 926 39 40

Garantieschein

Artikelbezeichnung: Nes Citiz XN741B
Artikelnunmer: 7174.652.000.00
Artikelpreis: 149.90
Net; irenvert fir Rickerstattung: 149.90
Garantiedauer: 24 Honate
Kaufdatun: 21.11.2023
Endn der Garantiezeit: 20.11.2025
fiz i cheinnumner 0076720 042007700
i ,} . . 2099.313.902. 284
Puiih - i ser 19.11.2023 1667.51

biie Garantiebestinmungen der Migros sind am
Kundendienst erh&1tlich oder unter www.miaros.ch.
Garantieschein vor Licht und Wérme schiitzen.
Ersatzteile und Zubehir kiinnen Sie auch online bestellen
unter wuw.migros-service.ch
& Bedien. KNr Bon  Datum Zeit
20 0537934 042 0077 21.11.2023 10:41:53 CGH

Tmhe an SunGn CoRGUT !
YWu.nigrosluzern. ch

-ﬁ'l- v 9,

-..I.n-n

. 0101007672004221112300770 49
Filiale Bedign. KNr Bon  Datup 000]5@??

ppZ§7%p }ﬁ?ZQBQ 042 0077 21.11.2023 10:41:53 cGM
0076720 0537934 42 0077 21.11.2023 10:41:53 Can
EVERm R o

-KaAaree M,

0)
Mmicasa DO IT+GARDEN
nd [ o RDE

Genossenschaft Migros Luzern
Postfach 360
6031 Ebikon

MwSt-Nr.: CHE-105.802.421 MWST

e

08.05.2025/SE1

irseepark 6210,Sursee
espresso Citiz Silver XN741B
3558A0Nv

)30444

t ausgefihrt:

Menge Preis/Einheit CHF MwSt-Caqde Total CHF
1 G
1 -G
0.00
MwSt-Code: = %/ Total MwSt in CHF:
Seite 1 von 1
7761306L"529641

Abholen bereit.
olschein mitzubringen.

IHK!E m electrqniCs
WORLD pPORIXK - -

/,; P 1 ~
/Y ‘»5— C-". 5 L D

P13/150/499



Warenbegleitpapier

Genossenschaft Migros Luzern
Auftragsnummer: 32842917

Filiale: 0074700 LU MMM Surseepark,6210 Sursee

NI

Frau

Willi und Ruth Frommenwiler
Haselwart 21

6210 Sursee

Kundenbeleg

Genossenschaft Migros Luzern
Postfach 360
6031 Ebikon

MwSt-Nr.:

08.05.2025/SE1

g?para:,uren Auftragsnummer: 32842917

F:z::zzll‘:::'lsl Auftragsdatum: 23.04.2025
Ihre Filiale: 007/4700 LU MMM Surseepark 6210,Sursee
Artikel: 71746520000017 L-Nespresso Citiz Silver XN741B
Marke/Typ/Seriennummer; Krups/-/23209006b013558AONv

Ersatzgerat/Nummer: /

Kunden Telefonndmmer: 041 921 49 37 / 0795030444

CHE-105.802.421 MWST

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde
Besten Dank fur lhren Auftrag. Wir haben ihn wie folgt ausgefhrt:

_ Auslauf ersetzen / reparieren
Montage Brineir:heit ersetzen
Montage Gehauseteile ersetzen

Montagggio Pumpe ersetzen
Allgemeine Kontrolle, Funktionstest und Reinigung

:denheits-Gar:

Arbeit/Material Menge Preis/Einheit CHF MwSt-Code Total CHF
Arbeit . 1 G
Bearbeitung, Transport, Verpackung 1 G
| Rechnungsbetrag (inkl. MwSt) 0.00
V=Verrechnet G=Garantie K=Kulanz W/M=zu Lasten Migros MwSt-Code: = %/ Total MwSt in CHF:
Seite 1 von 1
7"61306L"529641

sfaction garan
lisfazione garal po ohen aufgefiihrte Artikel ist in Ihrer Filiale zum Abholen bereit.

Wir bitten Sie diesen Kundenbeleg, sowie den Abholschein mitzubringen.

Wir danken fur Ihren Auftrag.

Freundliche Grisse

Migros-Service
g Kontakt K
¥ 0848 151 °
www.migro
7173.384

P13/150/499



% Axiomes Entrée Atelier \ Sortie
T Y |
Numeéro de réparation Axiomes : 591250 ( .
Présence des accessoires _ (E: al'entrée Axiomes ; S : a la sortie d'Axiomes)
N : 3
; " § © 8 2 £ o é -
g g 2 g 3 > = H g % 3 :
] § £ o - a £ & s g .
w ﬂ b o = g
>
Complet e/s|e/s|le/ssifeysless|less|less|e/s|e/s|e/s|E/fs|E/S
Bacaeau E/ S 8/ 51 F /S E/S|E/S|E/S|E/S|E/S|E[S|E/S
couvercle bac a eau E/S E/S EJS E/S|E/S B e /s | e /s
Récipient & capsules Ex) § E/ S E/S E/S|ELS E/S]E/S
Bac de récupération E/S E/ S E/ S E/S | E/S_ e /s
Bac d'égouttage E /S E/ S E/ S | mrs T
Grille d'égouttage E/ S E/ S E/ S
repose tasse o s e
Grille repose tasse 2

Buse vapeur

§ (=] - [} s = ™~ «©
£ g £ s P = = " s - - 2
. & : - g - 2 5 s - = g z
© = = [} = 2 2
E 2 B 2 E 2 N o ® i t <
i | 8| | 8 | % RN s B B g i | R
ﬁ 3 [G] . g a ©
Complet E/s|EeE/s|€eE/s|€e/s|E/s|E/s|E/s|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S
Bacaeau E/s|E/s|eE/s|€E/s|eE/s|E/s|E/s|E/JSs|E/S|E/S|E/JS|IE/S
icouvercle bacaeau E/s|eE/s|EeE/s|E/Ss|E/s|E/S|ESSI|IE/S E_{ 8
Récipient a capsules E/s|E¥s|E/s|eE/s|E/Ss)eE/sleE/s]|E/s|E/SI|IE/S]|EYSHIELS
Bac de récupération £/ S | E E/s|e/s|e/s|EeE/s|E/Ss|E/S|E/S]|E/JS|E/S
Bac d'égouttage - E/S E/ S| E/S E
Grille d'égouttage 2 /25| E/ S| E/ S E/ S eE/s| /s | E/s | E/S|E/S|E
repose tasse 2 EJs PE/SL ESS FE E/ S E/ S| E/ els sl]] s
Grille repose tasse E/S| E/S | E/S|E E /
cache du bac d'égouttage - E/ S
Buse vapeur | E /S
Buse de détartrage E/S | el s|EsrSs|ELS|| BLS
. . avant 2016
Repose tasse noir E/ S
Bac & lait / Pot a lait E/ S| EYs /S| E/S|E/S E /-5
tuyau en silicone E/S | EWY s /S| E/JS|}] ELS
Batteur y E /S
Clé de nettoyage E/ S
Aeroccino E/s|E/S|E/SLESS] EQLS
Etat général de la machine - ‘
Réception Expédition Remarques
Rayures Parfait/neuf o ]
' Usure normale 1 7 L -
Fortes rayures y
Etat propreté Normal A K N
Taché/sale

Accessoires_Machines 202112



