Axiomes
AXIOMES ENGINEERING SA IR
SERVICE

CHEMIN DE L'ORIO 30A 591164
CH 1032 ROMANEL-SUR-LAUSANNE

Telefon: 0041 21 641 75 30

R G A

PRATTELN, 11.04.2026 13:20

Auftrag/Lieferschein: C006 - 240027 - 1

Unsere Kundennummer:
Ihre Referenz: / RMA:

Wir senden Ihnen als 3.Rep:Retour gegen Rechnung

Menge: 1.00

Fabrikat: KRUPS

Typ: XN741BCH CITIZ SILVER

Serien-Nr.: KA

Zubehor: komplett ohne OVP. 3. Reparatur , gleicher Fehler

Zustand: gebraucht

Fehlerbeschreibung: 3. Reparatur, ghleicher Fehler. Wassertank ist undicht, Tankanschluss an Masdhine

fullt sich mit Wasser und tUberlauft. Innerhalb 48 Stunden 2x mit Wasser geftillt und bei uns im Laden iiberlaufen. Kunde
extrem erbost, hat Gutschrift erhalten.

Kommission : MARKT MEDIA Kaufbeleg-Nr.
ROCHACHERWEG 5 Kassen-ID-Nr.
CH 4133 PRATTELN Artikel-Nummer 41101931933
Kaufdatum 09.02.2026

Dieses Gerat ist Eigentum des Marktes!

T
37016661"155314

EAN-Code

Wir bitten um schnellstmégliche Erledigung des Auftrages. Bei Riickfragen unbedingt 0.a. Nummer angeben.

Bearbeiter/-in : 4663

Unterschrift Werkstatt
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Telefon: 0041 21 641 75 30
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PRATTELN, 11.04.2026 13:20

Auftrag/Lieferschein: C006 - 240027 - 1

Unsere Kundennummer:

lhre Referenz: / RMA:

Wir senden Ihnen als 3.Rep:Retour gegen Rechnung

Menge: 1.00

Fabrikat: KRUPS

Typ: XN741BCH CITIZ SILVER

Serien-Nr.: KA

Zubehor: komplett ohne OVP. 3. Reparatur , gleicher Fehler

Zustand: gebraucht

Fehlerbeschreibung: 3. Reparatur, ghleicher Fehler. Wassertank ist undicht, Tankanschluss an Maschine

fallt sich mit Wasser und tberlauft. Innerhalb 48 Stunden 2x mit Wasser gefiillt und bei uns im Laden iiberlaufen. Kunde
extrem erbost, hat Gutschrift erhalten.

Kommission : MARKT MEDIA Kaufbeleg-Nr.
ROCHACHERWEG 5 Kassen-ID-Nr.
CH 4133 PRATTELN Artikel-Nummer 41101931933
Kaufdatum 09.02.2026

Dieses Gerit ist Eigentum des Marktes!

I ACAN
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EAN-Code

Wir bitten um schnellstmégliche Erledigung des Auftrages. Bei Rickfragen unbedingt 0.a. Nummer angeben.

Bearbeiter/-in : 4663

Unterschrift Werkstatt
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Absender

CO006 - 240027 - 1

Empfanger

MEDIA MARKT |IAXIOMES ENGINEERING SA
PRATTELN 'SERVICE

Lieferant GROUPE SEB |

SCHWEIZ GMBH

KRUPS
XN741BCH CITIZ SILVER

RMA-Nr

CAPSULE MACHINE NESPRESS
1931933 R T




A sxiomes
7 ' ] :

SERVICE
PARTNER
Media Markt Prattein AG
Kunde MEDIAMARKT Rochacherweg 5
Seriennummer 25282006b114458A0Nz 4133 Pratteln
Referenz C0062399371
Maschinenmodell C113 CitiZ 2019 Silver
Reparaturnummer 591064

Reparatur Ihrer NESPRESSO Kaffeemaschine
Romanel, 31.03.2026

Sehr geehrte Damen und Herren
Wir freuen uns, Ihnen Ihre Nespresso Maschine zuruckzusenden. Wir haben sie mit der grossten Sorgfalt

repariert und haben alle Temperatur- und Wasserdruckkontrollen durchgeftihrt, um Ihnen das perfekte
Nespresso Kaffee-Erlebnis zu garantieren.

Nachstehend finden Sie die Liste der wichtigsten Arbeiten, die durchgefiihrt wurden:

Ausgewechselte Teile: e i
1 x Kontrole / Unterhalt 2 Tassen pro Tag . Entkalkung alle 6 Monate
4 Tassen pro Tag . Entkalkung alle 5 Monate
6 Tassen pro Tag : Entkalkung alle 2 Monate
> 8 Tassen pro Tag : Entkalkung monatlich
Basierend auf einer Wasserhirte von >15 bis 25 °fH ‘

Die Reparatur Ihrer Maschine durch unseren Partner wird mit einer Reparaturgarantie versehen, glltig fir 6
(sechs) Monate, ab dem 31.03.2026. Diese Garantie annulliert keinesfalls die Herstellergarantie. Sie bezieht
sich auf die Gesamtheit der Maschinenteile, abgesehen von Beschadigungen durch Nachlassigkeit, schlechte
Handhabung oder Anwendung, Kalkablagerung, Wartungsmangel, keine normale Abnutzung der Maschine,
durch eine vorgenommene Anderung oder jede andere externe Ursache.

Um Ihrer Nespresso Maschine eine langere Lebensdauer sicherzustellen erlauben wir uns, lhnen die Haufigkeit
der durchzufihrenden Entkalkungsvorgange gemass der obenstehenden Tabelle in Erinnerung zu rufen.
Weitere Informationen uber die Qualitat des Wassers in lhrer Region kénnen Sie im Internet unter
www.qualitedeleau.ch nachlesen.

Fur weitere Auskinfte stehen wir Ihnen unter der Nummer 021 641 75 30 oder Uber Internet www.axiomes.ch
gerne zur Verfligung.

Wichtig: Vor dem Gebrauch eine Tasse Wasser auslassen.

C006 - 240027 - 1

Mit freundlichen Griissen
AXIOMES ENGINEERING SA

ange
Abse{‘/f;rARKT |AXIOMES ENGINEERING SA
MEDTTELN |SERVICE =
P |Lieferant GROU y
| SCHWEIZGMBH
_ oUW e
\KRUPS -
[XN741 BCH CITIZ SILV d
|CAPSULE MACHINE NES,PTES
A 1931933 \ 1

Chemin de I’'Orio 303 - 1032 Romanel-sur-Lausanne - T +41 21 641 75 30 - E info@axiomes.ch - www.axiomes.ch
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492 4337

THERESE BRANDLI
OBERFELDSTRASSE 3C
CH 4133 PRATTELN

Reparaturrechnung-Nr: C006 - 239937
Ihr Auftrag vom: 28.03.2026

Fabrikat: KRUPS

Typ: XN741BCH CITIZ SILVER
Seriennummer: KA

Zubehor: komplett

Zustand: gebraucht

Menge: 1.00

Fehlerbeschreibung:
Reparaturbericht Werkstatt:

\ ;
C006 - 240027 - 1

abEsDender ‘Empfénger
IAMARKT  |AXIOMES ENGINEERING SA
PRATTELN 'SERVICE #
|Lieferant GROUPE SEB
% SCHWEIZ GMBH
KRUPS
IXN741BCH CITIZ SILVER
CRMANT |CAPSULE MACHINE NESPRESS
—— =~ VACHINE NESHRESS
1931933 R
PRATTELN, 01.04.2026 10:40
Gerateart: CAPSULE MACHINE
NESPRESSO
Kaufdatum: 09.02.2026
Art.-Nr.: 41101931933

Es lauft wasser aus von unten
Fehler in Garantie behoben, Funktionskontrolle. Kein Fehler festgestellt Siehe

Anhang
Menge Bezeichnung MwSt. Einzel CHF Gesamt CHF
Gesamt 0.00
Kupon 0.00
MwsSt. Netto-Summe MwSt-Summe Brutto-Summe Zwischensumme 0.00
0.00 % 0.00 CHF 0.00 CHF 0.00 CHF Anzahlung 0.00
Zu zahlen 0.00

Es bediente Sie Mitarbeiter/-in: 4663

||||II|1I|I||I{]I||I|I|II

Ware vollstédndig und ordnungsgemass erhalten am ( Leistungszeitpunkt ) :

Unterschrift Kunde

Seite 1



AXIOMES

ENGINEERING SA

" Axiomes Entrée Atelier Sortie
Numéro de réparation Axiomes : 5!,1,,1,(,!” m PWH
Présence des accessoires _ (E : a I'entrée Axiomes ; S : a la sortie d'Axiomes)
2 ] E e = a .§ 5 < g
i 2 o a = g §
Complet e/s|e/s|e/s | Efs|e/s|e/s|e/s|e/s|eE/s|E/S|E/S E /s
Bacdaeau eE/s | e/s | e/s| e/s|®/2s|e/s|€e/s|e/s|e/s|E/s|E/S|E/S
couverclebacaeau | E / S E /S |2€/25 | E/ S E/ S| E/S E/ S| E/S
Récipient a capsules E/s| e/s| /s | eE/s|2/25| E/S|E/S E/ S E/S| E/S|E/S|E/S
Bg(ﬂigce‘cui;)egtgni e/s|e/s|€e/s|€E/s|2/2|€/Ss|E/S|E/S|E/S E /S
Bacd'égouttage = | E /S | E/ S E/S| E/S|E/S E)/. S
Grilled'égouttage | e /s | e/s | €e/s|€E/s|€E/S|E/S]|E/S|E/S|E/S|E/S
repose tasse . EfS| E/S | 2€/2 E/S|E/S|E/S|E/S]|E/ E /S
Gilegpgegs@se_ii E /S E./ E /S
Buse vapeur E /S
S g
T W F e | 8 11k 28 o8 0 | HIIE
© E 5 £ © ] o ] s ®
E | 3 s E g N d = £ = @
3 £ 8 £ g g - 3 2 g 2
g L | C] 5 _'53 = w (G]
Complet t/s | e/s | e/s|e/s|e/s|e/s|e/s|e/s|e/s|E/s|e/s]|E/S
Bacdewu | e/s|e/s|Ee/s|€e/s|€E/s|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S|E/SSIE/S
couverclebacaeau E/s|Ee/s|E/s|E/Ss|E/S|E/S|E/S]|E/S E /S
Récipient a capsules e/s|e/s|e/s|e/s|e/s|e/s|€e/s|e/s|E/Ss|E/JS|E/S|E/S
Bacderécupératon | € /s | e/s | €e/s|€e/s|E/Ss|E/S|E/S|E/S|]E/S|E/S]E/S
Bac d'égouttage E|/ S E/ S| E/S E /S
Grille d'égouttage 26 /25| E /48 | E|/ S ELS E/Ss|E/sSs| E/S|E/S|E/S|E/S
repose tasse - E/Ss | E/s|E/S|E/S|E/S E / E/S|E/S|E/S
Grille repose tasse E/s|E/Ss|E/S]|E/S E /S
cache du bacdegouttage E /S
Busevapeur E /S
Busededétartrage = | E/S | E/S | E/S | E/S|E/S
avant 2016
Repose tasse noir EJ.S
Bacaﬁgﬂ@talalt - E/S | Eifls | /s | E/Ss | EJS £ /S
tuyau en silicone _ fers | elggs | B/ s jLEJS | EHS
Batteur S E /S
Clé de nettoyage E/ S
Aeroccino e/s| e/s| e/s | E/S|ELS
Etat général de la machine
Réception Expédition Remarques
Rayures Parfait/neuf N . I
Usuremormale .\ / }
Fortes rayures
Etat propreté Normal -

féché/sale

Accessoires_Machines 202112




