DOCUMENT FOURNISSEUR : FICHE D’ENVOI EN REPARATION

AXIOMES ENGINEERING SA

SERVICE APRES-VENTE
CHEMIN DE L'ORIO 30A
1032 ROMANEL-SUR-LAUSANNE

NUMERO DE RMA : Edité le, 09/03/2026 Axiomes
wsecersac 1oz I WA

Cette référence FNAC est a transmettre sur tous les documents envoyés a la ENAC :
bulletin de livraison, devis, note de crédit, facture...

MARQUE KRUPS

MODELE PIXIEDARKGREEN
NUMERO DE SERIE OU IMEI | 232621134008858 A05A

SKU | 15242412
ACCESSOIRES | machine + bac a eau + recuperateur
MOT DE PASSE L1
N° DE FACTURE -- DATE D’ACHAT | 110 -- 13/05/2024
GARANTIE | Oui o1
DEFAUT le café ne coule plus malgré un detartrage avec produit conseillé

usure nromale

ETAT

SI LA GARANTIE EST REFUSEE, VEUILLEZ EFFECTUER UN DEVIS, EN STIPULANT LES RAISONS
DE CE REFUS ET EN GARDANT A LA DISPOSITION DE NOTRE CLIENT LES PREUVES
JUSTIFICATIVES.

(Le devis est a envover a 1’adresse mail : sav@ch.fnac.com)

L’appareil sera a renvoyer a 1’adresse suivante :

FNAC SUISSE SA

SAV C/O JETIVIA
Chemin de ’Emeraude 8
1214 VERNIER

ACCOMPAGNE D'UNE NOTE REPRENANT : NOTRE REFERENCE + LE PRIX FACTURE
+ EXPLICATION DU TRAVAIL EFFECTUE.

L'absence de ces données peut provoquer des retards dans les paiements des factures concernées.

sicu: sku (NIRRT




FNAC RIVE

< ® 16 rue de Rive
1211 Geneve 3 Rive
Tel : +41228161212

Client : MARQUEZ Steve

= |
Panier d'achat
Duplicata Panier ENCAISSE - le 13/05/2024 a 11:26:48
exemplaire client

N° panier : 110-6

00001106
Commentaire : :
Code . . Retrait | Prix unitaire .| Montant ! Code Total a
HE| Vendaur article pelle Achat TTC Qee total TTC TVA Transagtign Interne | encaisser
2 VSUD 15242412 KRUPS PIXIE DARK GREEN N 159.95| 1 118.95| 8.10 ACHAT 118.95
3045380024830 -41,00 OP COMMERCIALE
Retrait
Achat TOTAL TTC : 118.95 CHF
(127.97 €)
TOTAL RESTANT DU TTC : 0.00 CHF
24051300010000110

N° caisse/ticket : 079/001011

240513079001011




FNAC RIVE
16, rue de Rive
1211 GENEVE

Tel : +4122 816 12 12

.- DEBUT PANIER Wo 00001106  ----
.- PANIER WON MODIFIABLE ~ ----

KRUPS PIXIE DARK G 159,95f
0000015242412
Rahais -41,00f

_ Mtf 004015 OPE. COMMERCIALE

Sous-Total (1) 118.95f

——-— FIN PANIER No 00001106  ----

=T0TALL D 118.95f

Total Remises ' -41.00f

TAL ER 120.09E

=T0
(1 EURD =  0.99050 Francs)
FURG / MASTER CARD 118.95¢
Taux TVA. .3, TIC. *

7y 8.10 8.91 110.04 118,95
Totaux: 8.91 110.04  118.95
078/ 0149 / 13/05/2024 / 11:27:02
&, Tva : CHE-103.143.978 TVA
Numéro de Ticket : goion
Merci de votre visite

Echange/ reaboursement tous produits :
- sous 15 jours avec preuve d'achat.
(30 jours pour les achérents)

- dans son état d'origine et complet.

- CD/DVD/Jeux ouverts non repris.
Hightech et petit ¢lect roménager

(hors produits d*hygiéne) :
Retrouvez foutes nos gonditions

en magasin et sur frac.ch

-




AXIomes

ENGINEERING SA

-\ ,I,,Ax iOmes Entrée Atelier Sortje
Numéro de réparation Axiomes : SIIL,(I)IQIL,!”” “ \ \'{' T
Présence des accessoires (E : 3 I'entrée Axiomes ; S : a la sortie d'Axiomes) |
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Complet tE/s | e/s|e/s|e/s|e/ss|e/s|fe)fs|ess|e/s|e/s|E/S|ELS
Bacdeau | Ee/s|E/s|E/S|E/S|2€/2 E/s | £/s|e/s|e/s|e/s|e/s|E/S
couverclebacaeau | E / S E /S |2€/25| E/S E/S|E/S EV si||eE /s
Récipient a capsules E/ s | Efs | E/ E/ s |2/2s| €e/s|€E/s|€E/S|E/S|E/S|E/S]|E/S
Bacderécupération | E /S | E /S | E/ E/S|22€/25| E/S|E/S|E/S]|E/S EJ/ S
Bac d'égouttage E/ S| Efs E/S|E/S|E/S E|/ S
Grilledégouttage = | e /s | e/s | €e/s|e/s|E/s|E/S|E/S|E/S]E/S E|/ S
repose tasse E/S | E/ S | 26/25 eE/s|e/s|E/s|E/Ss|E/S|E/S
Grille repose tasse ) E /=5 E /S| E/S
Buse vapeur E|/ S
S 2 1
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Complet te/s | e/s|€e/s|€e/s|e/s|e/s|€e/s|e/s|e/s|E/S|E/SIELS
[Bacaeau | E/ / E/s| e/s| e/s|E/s|E/S|E/S|E/S]|]E/S / E /S
couvercle bac a eau e/s|e/s| e/s|E/s|E/S|E/S|E/S|]E/S E /S
Récipient a capsules eE/s| e/s| e/s|E/s|E/S|E/S|E/S]|E/S E /S
Bac de récupération e/s|e/s|e/s|€e/s|E/s|E/S|E/S]E/S
Bac d'égouttage E/ S E/ S| E/S
Grille d'égouttage E /S E/S| E/S
Grille repose tasse E /5 | e[S | E E /S

cache du bac d'égouttage

Buse de détartrage

avant 2016
Repose tasse noir E /S

Bac 3 lait / Pot 2 lait
tuyau en silicone -
Batteur

Clé de nettoyage
Aeroccino

Etat général de la machine

Réception Expédition Remarques
Rayures Parfait/neuf I A | oo
Usurenormale | 7 SR S |
Fortes rayures
Etat propreté INormal . D R R S [ |
Taché/sale

Accessoires_Machines 202112



