Adresse de livraison
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Axiomes Engineering SA
Chemin de I'Orio 30a
CH-1032 Romanel-sur-Lausanne

Ml II’I IHI

gl '“"”‘3 A - Manor Kreuzlingen v

Expéditeur
Manor Kreuzlingen Telefon +41-71-677 06 99
Multimedia E-Mail repairservice.kreuzlingen@manor.ch

Sonnenstrassee 16
CH-8280 Kreuzlingen

Commande de réparation 1001-427660

Détails de la commande

Détails du compte

MANOR*

Commande de réparation

1001-427660
Référence de commande du transport

9400605694

Nombre de pieces

Doris Hanusch

CH-8564 Waldi

Mobile +41-796277747
Avis au SMS:
+41-796277747

Accessoirs du produit

Date 24.02.2026

Saisi par Kevin Ganhao
Téléphone +41-71-677 06 99
Commande de réparation 1001-427660

Date d'achat 28.06.2025

Transport par G. Leclerc Transport AG
Produit

Marque Nespresso Krups
Modeéle Pixie griin

Numéro de série 241731131026258A053
Code EAN 3045380024830
Symptome / Etat

Traces d'utilisation

170 - Défaut de la fonction générale / 1 - Constant.

Autre erreur / remarques générales

Die Kapsel wird nicht mehr korrekt eingestochen und es kommt kein Kaffee mehr.

Garantie / Montant maximum

Garantie Accéder a la vérification de la

garantie

Si votre appareil est protégé par un Mot de Passe, veuillez nous indiquer ce dernier:

Montant max. des

CHF 0.00
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Herzlichen pank fiir Thren Einkauf

CHE-116.267 650 HuSt

Code etrag Satz HUST , .
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Wanor AG, Basel Total 10.42

> 216 503 *95136% 302277 <

Riickgabe mit Originalverpackung
und Kaufnachweis innerhal
30 Tage.

Ausgenommen Dienstleistungen,
Service—Artike] und Geschenkkarten/—boxen.
Jetzt fur unseren Newsletter anmelden und

20.- fiir den nachsten online Einkauf
sichern.
Scannen und anmelden:




sertronics[>

SOLUTIONS - SUPPORT - SERVICES Sertronics AG, Lindécherstrasse 1, 5413 Birmenstorf

Axiomes Engineering SA
Chemin de I'Orio 30A
1032 Romanel-sur-Lausanne

Lieferschein Nr. 127105 LT

Datum: 27.02.2026 Logistikpartner: Sertronics

Total Positionen: 1

Typ/ID Beschreibung |
TR 1548977 Pixie griin (241731131026258A053), 1001-427660
Empfangsbestatigung

Name

Nummernschild

Datum

Unterschrift

Sollte die Ware nicht mit dem Lieferschein tibereinstimmen oder beschadigt sein, muss dies innerhalb 48 Stunden
gemeldet werden.

Lieferschein Nr. 127105 - Seite 1/1



sertronics

SOLUTIONS - SUPPORT - SERVICES Sertronics AG, Lindacherstrasse 1, 5413 Birmenstorf

Axiomes Engineering SA
Chemin de I'Orio 30A
1032 Romanel-sur-Lausanne

N° 1548977

Votre contact: plattform@sertronics.com, T: 056 417 71 11

Date: 27.02.2026 N® de client: 127

Référence client: 1001-427660 Marque: Nespresso Krups

Appareil: Pixie griin N° de série: 241731131026258A053

Date d'achat: 28.06.2025 Compensation: Facture ‘ ;

Accessoires:  Bulletin de garantie, Emballage d'origine

Description de la panne

170 - Allgemeiner Funktionsfehler / 1 - Standig vorhanden : Die Kapsel wird nicht mehr korrekt eingestochen und es
kommt kein Kaffee mehr.

Vous trouverez ci-joint un ordre de service de Manor. Le document de commande Manor est joint.

Nous vous prions de traiter I'ordre de service directement avec Manor. Toute |a correspondance, la facturation ainsi
que le transport de retour doivent étre adressés directement a Manor.

N° 1548977 - Page 1/1



Axiomes Entrée Atelier Sortiel
Numéro de réparation Axiomes : ““I“I”I”ll"ll L\\ ﬁ
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Présence des accessoires __(E : al'entrée Axiomes ; S : a la sortie d'Axiomes)
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Complet E/s | e/s| e/s | e/s| e/s| e/s|Cys|ess|e/s|e/s|ELs]|E/S
Bacaeau | e/ss|e/s|e/s|E/S|22/25)E/S eE/s|e/s|E/s|Ee/s|E)s|E/S
couverclebacaeau | E /S E/ S |2/25| E/S E/S|E/S Ef s bELS
[Récipient a capsules e/s|e/s|e/s|€e/s|2x/s|€E/s|€E/s|€E/S|E/Ss|E/S|EJS]|E/S
|Bac de récupération E/s|E/s | E/S| E/S|22/25]|E/S|E/ EJ/S ] ELS E /S
Bac d'égouttage E/ S | Efs E/S|E/S|E/S E S
Grille d'égouttage E/s|elyis|es/ss| eE/s | E/s|lE/S]| E/JS|E/JS|E/JS|IE/S
repose tasse E/ S| E/ S | 2/2 E/S | E/Ss|E/s{EYSIERS|ELS
Grille repose tasse E/ S E/S | E/s
Buse vapeur E /] S
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Complet t/s | e/s | €e/s|€e/s | €e/s|€e/s|e/s|e/s|e/s|e/s|efs|E/s
Bac a eau e/s|e/s|e/s|€e/s|€e/s|E/s|E/Ss|E/S|E/S|E/S|E/S]|E/S
couvercle bac a eau E/Ss|E/s|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S]|E/S £ /S
Récipient a capsules e/s|e/s|e/s|€e/s|e/s|EeE/s|EeE/s|E/S|E/S|E/JS|E/S|E/S
Bac de récupération e/s|e/s|€e/s|€e/s|€E/s|€E/Ss|E/Ss|E/S|E/S|E/S]|E/S
Bac d'égouttage E/ S E/ S| E/S E /s
Grille d'égouttage | ees2s | EGfs | E /s Ex S E/Ss| /S| E/S|E/S|E/S|E/S
repose tasse E/S| E/fS | EY E/ S| E/S E/S|E/Ss|E/S|E/S
Grille repose tasse | Ey S |-E/LS | EY S |BE /S E Y S
cache du bac d'égouttage EAS
|Buse vapeur L3
Buse de détartrage E/S | EWfks | e/ s | E/fS | EFS
avant 2016
[Repose tasse noir E/ S
Bac a lait / Pot a lait E/S | EWfls | E/ E/.S| EWS E /S
tuyau en silicone | e/ s | EAls | E/ E/ S| E/S
Batteur o B/ 1S
Clé de nettoyage £/ S
Aeroccino E/S|E/S]|]E/S]|]IE/JS]ELS
Etat général de la machine
Réception Expédition Remarques
Rayures Parfait/meuf I N -
Usure normale || I AN R | S—
Fortes rayures
Etat propreté Normal s ]

Taché/sale
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