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Commanae ue reparation

|

Axiomes Engineering SA 1001-427357
Référence de commande du transport

Chemin de I'Orio 30a
CH-1032 Romanel-sur-Lausanne

T LR
5907 37 9400579853
Expéditeur Nombre de piéces
Manor Hinwil Telefon +41-44-938 96 99
Elektrohaushalt E-Mail repairservice.electro. hinwil@manor.ch
Wasseristrasse 36
CH-8340 Hinwil

Commande de réparation 1001-427357

Détails de la commande Détails du compte
Date 05.02.2026 Mark Egoloff Mobile +41-796648038
Saisi par Zana Gashi-Kabashi Felseneggstrasse 7 Avis au SMS:
Téléphone +41-44-938 96 99 CH-8132 Egg +41-796648038
Commande de réparation 1001-427357
Date d'achat 09.10.2024
Transport par G. Leclerc Transport AG
Produit Accessoirs du produit
Marque KRUPS Réservoir, Couvercle, Grille, Tiroir avec grille.
Modeéle CitiZ Platinium, XN610DCH, Platin
Grey
Code EAN 3016661164712
Numéro d'inventaire 10002070854
Symptéme / Etat Traces d'utilisation
670 - Mauvaise fonction mécanique / 1 - Constant, 640 - Bruit Rayure au boitier.

mecanique / 1 - Constant, 130 - Défaut d'affichage / 1 - Constant,
110 - Probléme d'alimentation ou pas de fonction / 1 - Constant.

Autre erreur / remarques générales

Die Maschine ist zum dritten Mal in der Reparatur. Sie istimmer noch Defekt, blinkt standig und kann nicht bedient werden.
der Kunde hat keine Geduld mehr um wir bitten sie um eine Gutschrift.

Garantie / Montant maximum

Garantie (Appendice) Zur Garantiepriifung Montant max. des CHF 0.00
réparations

Si votre appareil est protége par un Mot de Passe, veuillez nous indiquer ce dernier:
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sertronics >

JTIONS - SUPPORT - SERVICES

Sertronics AG, Lindacherstrasse 1, 5413 Birmenstorf

Axiomes Engineering SA
Chemin de I'Orio 30A
1032 Romanel-sur-Lausanne

Lieferschein Nr. 126641 NN

Datum: 12.02.2026 Logistikpartner: Sertronics
Total Positionen: 1
Typ/ID Beschreibung

TR 1543429 CitiZ Platinium, XN610DCH, Platin Grey (24130016d019758A1M0), 1001-427357

Empfangsbestatigung

Name

Nummernschild

Datum

Unterschrift

Solite die Ware nicht mit dem Lieferschein iibereinstimmen oder beschadigt sein, muss dies innerhalb 48 Stunden
gamaldat werden.
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sertronics

SOLUTIONS - SUPPORT - SERVICES Sertronics AG, Lindacherstrasse 1, 5413 Birmenstorf

Axiomes Engineering SA
Chemin de I'Orio 30A
1032 Romanel-sur-Lausanne

N° 1543429

Votre contact: plattform@sertronics.com, T: 056 417 71 11

Date: 12.02.2026 N° de client: 107

Référence client: 1001-427357 Marque: KRUPS

Appareil: CitiZ Platinium, XN610DCH, Platin N° de série: 24130016d019758A1M0
Grey

Date d'achat: 09.10.2024 Compensation: Facture

Accessoires: Bac d'égouttage , Couvercle, Bulletin de garantie, Grille, Bac aeau

Description de la panne

670 - Feh'erhafte mechanische Funktion / 1 - Standig vorhanden, 640 - Mechanische Gerausche /1 - Standig
vorhanden, 130 - Anzeigefehler / 1 - Standig vorhanden, 110 - Netzteilproblem oder keine Funktion / 1 - Standig
vorhanden : Die Maschine ist zum dritten Mal in der Reparatur. Sie ist immer no...

Vous trouverez ci-joint un ordre de service de Manor. Le document de commande Manor est joint.

Nous vous prions de traiter I'ordre de service directement avec Manor. Toute la correspondance, la facturation ainsi
que le transport de retour doivent étre adressés directement a Manor.
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AXIomes

ENGINEERING SA

—\" ““ \\“ “ “ \|“ ‘“ Entrée Atelier Sortie
Numéro de réparation Axiomes : 590 ﬁ——-r k/&
Présence des accessoires  (E : a I'entrée Axiomes ; S : a la sortie d'Axiomes)
o 3
2 % 2 N 3 g ) 5 £ : H
fie] 5 o > £
E
Complet E/ S e/s|e/sfeys|es/s|e/s|e/s|€e/s| e/s|E/S|E/S]|E/S
Bacaeau = | ess|less|lesshNers|esas|ess|esrs|esrs|ess|esrs|ers|erss
couvercle bacaeau 7£— S |26 /25| E/ S E/ S| E/S : EAs |8 /s
Récipient a capsules E/S| E/S | E/S s | 26/25| E/ S E/ S| E/S E/ S| E/S
Bac de récupération E/S| E/S]|E/S S |2 /25 | E/ S E/ S| E/S g /S
Bac d'égouttage E/ S E fils S / E/ S
ernidfgouﬂage E/ S| Efls | E/sS s / E /S
repose tasse E L1 S s /
Grille repose tasse

Buse vapeur
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Complet E7T eE/s|e/s|€e€/s|e/s|Ee/s| EeE/s | E/S|E/SS]E/S /s |le /s
Bacaeau | e/ss|€e/s|e/s | €eE/s|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S /1s |l €/ s
couverclebacaeau ;—E/S E/S|E/S|E/S|E/S|E/Ss|E/S]|E/S |E /S
Récipient a capsules e/s|e/s|e/s|Ee/s|E/s|E/Ss|E/Ss|E/S|E/S|E/S /'S | E/ S
Bac de récupération eE/s|e/s|e/s|e/s|€E/s|E/S|E/S|E/JS|E/S|E/S /s
Bac d'égouttage o E/ S E/S| E/S E /S
Grille d'égouttage 2 /25 | E 45 | E/ S E/ S E/S|E/S|E/S]|E/S /.S | E/S
repose tasse E/SsS|E/S|E/S|E/JS]|E/S E/ S| E/ S /s [lEl/ s
Grille repose tasse E/S|E/JS|EJS|E/S E/ S
cache du bacdegouttage /s
Buse vapeur E /S
Busededetartrage E/ S E/S|E/S]|E/JS)| E/S
avant 2016
Repose tasse noir E /S
Bacalait/PotaIalt E/S| E/S|E/S|E/S]|E/S El/ S
tuyau en silicone E/S | EAIS | E/S]ESS] ELS
Batteur E/ S
Clé de nettoyage E /S
Aeroccino ElS E/ S E/ S E/ S /'S
Etat général de la machine
Réception Expédition Remarques
Rayures Parfait/neuf D
usurenormatle | .~ | ]
Fortes rayures
Etat propreté Nnormat |~ ]
Taché/sale

Accessoires_Machines 202112



