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Axiomes Engineering SA

Datum 23.01.2026 Service
Auftrag 175220072 . N\
MwSt. Nr. CHE-109.049.266 MWST Chemin de I'Orio 30A
Lieferoption Versand CH-1032 Romanel
Schweiz
Beschreibung Artikelnummer Menge
Servicefall: SVC7650119
Produkt: Sage Nespresso Creatista Plus (NESPRESSO Original) 22340800Q6563L821Mz 10404848 1
(SNE80OBSS4QEU1)
Unser Antrag: Gutschrift
Produkityp: Kapselmaschine
Servicefallart: Unter Reparatur wird der Vorgang verstanden, bei dem ein defektes
Objekt in den urspringlichen, funktionsfahigen Zustand zurlickversetzt
wird. Der Reparaturservice ist fiir Produkte ausserhalb Garantie. Sei die
Garantiezeit abgelaufen oder aber ist es kein durch Garantie gedeckter
Fall (Beschadigung, Abnutzung). Reparaturen sind immer
kostenpflichtig.
RMA-Typ: Defektes Produkt
Problembeschreibung: Beim Kaffeebezug flieRt ca. 40% vom Wasser in den Kapselbehélter

Beschreibung des

anstelle der Kaffeetasse. Der Kaffee diirfte auch heier sein. Entkalken
hat nichts gebracht
Leichte Gebrauchsspuren

Artikelzustands:
Verpackungszustand: Mittlere Gebrauchsspuren
Versandart: Bitte direkt an Endkunde liefern
Kundendaten: Urs Oberholzer, Kornfeldweg 5a, CH-5734 Reinach / Mail:
urs.oberholzer@bluewin.ch / Tel: +41 79 634 75 05
Versand Bitte priifen Sie das bestellte Produkt nach Erhalt auf Richtigkeit, Vollstandigkeit und Lieferschaden. Allféllige Méngel soliten nach Erhait
schnellstmdglich tber das persénliche Kundenkonto im Onlineshop gemeldet werden.
Allgemein Es gelten unsere Allgemeinen Geschéftsbedingungen.
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Présence des accessoires (E : a I'entrée Axiomes ; S : a la sortie d'Axiomes)
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Complet e/s|e/s|e/s|e/s|e/ss|e/s|e/s | e/s|E/Ss|E/S|E/S|E/S
Bacaeau e/s| ess|e/s|ess|2e/s| €e/s|e/s|e/s|€e/s|E/S|E/S|E/S
couverclebacaeau E /S E /S | 26 /25 E/!/s E /S E/S|E/S
Récipient a capsules e/s|e/s|e/ss|ess|2e/2s|€e/s|e/s|e/s|€e/s|E/S|EJSIE/S
Bac de récupération E/ S E/ S E/ S E/ S| 2/25| E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S
Bac d'égouttage E/S | E/S E/S|E/S|E/S E/ S
Griled'égouttage | e /s | e/s | E/s|€E/s|€e/S|E/SIE/S|E/S E/S|E/S
repose tasse E/ S| E/ S | 2/2 eE/s|e/s|E/s|E/S|E/S|E/S
Grille repose tasse E /S E{fs|E/S
Buse vapeur E /S
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Complet tE/s | e/s|e/s|e/s|e/s|e/s|e/s|e/s|€e/s|E/S|E/SIE/S
Bacaeau e/s|e/s|e/s|e/s|e/s|€e/s|€E/s|E/S|E/S|E/S|E/S /S
couyerclg_ba_céeaum/s E/s|e/s|e/s|EeE/s|E/S|E/S|E/S EY s
Récipient a capsules e/s|e/s|e/ss|e/s|e/s|e/s|e/s|e/s|E/S|E/S|ELSNE)S
Bac de récupération e/s|e/s|€e/ss|le/s|€e/ss|e/s|e/s|€e/s|E/S|E/S|E/S
Bac d'égouttage E /S E/ S| E/S S
Grille d'égouttage 26 /25 | E/ S | E /S E/ S e/s| e/s|e/s|e/s|Ey/s|[eYs
repose tasse E/ S| E/S | E/ E/S|E/S E/s | E/s|E/S|\EJS
Grille repose tasse E/Ss | E/S|E/S]|E/S E /
cache du bac d'égouttage E /S
Busevapeur /S
Buse de détartrage E/Ss| EWS]|E/S]E/S]|]E/S
avant 2016
Repose tasse noir E /S
Bac a lait / Pot a lait E/S | e s| E/S|E/S]|E/JS E /S
tuyau en silicone E/s|E/S|E/S|E/S]|E/S
Batteur E /S
Clé de nettoyage {5
Aeroccino E/s|€EeE/s|E/S|E/S|E/S
Etat général de la machine
Réception Expédition Remarques
Rayures Parfait/neuf |
usurenormale . | /| -
Fortes rayures 4
Etat propreté Normal - j/i 1
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