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Adresse de livraison

Axiomes Engineering SA
Chemin de I'Orio 30a
CH-1032 Romanel-sur-Lausanne

Expéditeur
Manor Lausanne Telefon +41-21-321 36 54
Electroménager E-Mail

Rue Pichard 3
CH-1003 Lausanne

iy

*
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Commande de réparation

1001-426882
Référence de commande du transport

9400437759

Nombre de piéces

repairservice.electro.lausanne@manor.ch

Commande de réparation 1001-426882

Détails de la commande

Détails du compte

Date 12.01.2026

Saisi par Annick Chardonnens
Téléphone +41-21-321 36 54
Commande de réparation 1001-426882

Date d'achat 27.11.2025

Transport par G. Leclerc Transport AG

Guillaume Galy
Rue du Midi 5
CH-1003 Lausanne

Téléphone +41-794789027
Avis au Téléphone:
+41-794789027

Produit Accessoirs du produit
Marque SAGE Emballage original et complet.
Modéle Nespressomaschine Creatista Plus,

Blue
Code EAN 9312432035262
Numéro d'inventaire 10000455919

Symptéme / Etat

Traces d'utilisation

180 - Demandes spéciales / 1 - Constant.

Autre erreur / remarques générales

usure normale

le lait sort pas assez chaud et il y a trés peu de mousse.
Le client a déja nettoyé la buse.

Garantie / Montant maximum

Garantie (Appendice) Zur Garantieprufung

Montant max. des CHF 0.00

réparations

Si votre appareil est protégé par un Mot de Passe, veuillez nous indiquer ce dernier:



Rechnung RG-2758522538

Rechnungsdatum: 02.12.2025
Bestelldatum: 27.11.2025
Bestellnummer: 2758522538

Meine Bestellungen*

VERSAND DURCH MANOR

Rechnungsadresse:
Herr Guillaume Galy
Rue du midi 5

1003 Lausanne
Schweiz

MANOR"

Artikelbezeichnung Artikelnummer Anzahl  MwsSt. inkl. Summe
Sage, Blau, Nespressomaschine 10000455919 1 8.1% 386.10
24 Monate
Versandmethode Zwischensumme (MwSt. inkl.) 386.10
Im Warenhaus - Versendet
Versandkosten (MwSt. inkl.) Gratis
Rechnungsbetrag 886.10
Enthaltene MwSt. 8.1% 28.93
Garantieschein Bezahimethode
N Bezahlt mit Twint -386.10

Diese Rechnung gilt als Garantieschein.

MANOR AG, Basei
Rebgasse 34
CH-4005 Basel

Alle Preise in CHF.
MwSt: CHE-116.267.650 MWST

*Link zu "Meine Bestellungen" nur fiir registrierte

Kunden verfiighar

Telefon: 0848 802 805
Telefax: +41 61 686 19 36
E-Mail: info@manor.ch
Internet: www.manor.ch

Zum Helpcenter

Manor | Retouren und Garantie

p.A. MANOR AG Hauptsitz/Siege

Rechnungswesen/Debitorenabteilung

Rebgasse 34
CH-4058 Basel

Seite:1/1
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SOLUTIONS - SUPPORT - SERVICES Sertronics AG, Lindacherstrasse 1, 5413 Birmenstorf

Axiomes Engineering SA
Chemin de I'Orio 30A
1032 Romanel-sur-Lausanne

Lieferschein Nr. 125693 LT

Datum: 16.01.2026 Logistikpartner: Sertronics
Total Positionen: 1
Typ/ID , Beschreibung

TR 1534410 | Nespressomaschine Creatista Plus, Blue * *~">72432035269101158T20101), 1001-426882

Empfangsbestatigung

Name

Nummernschild

Datum

Unterschrift

Sollte die Ware nicht mit dem Lieferschein (bereinstimmen oder beschadigt sein, muss dies innerhalb 48 Stunden
gemeldet werden.

Lieferschein Nr. 125698 - Seite 1/1



sertronics

SOLUTIONS - SUPPORT - SERVICES Sertronics AG, Lindacherstrasse 1, 5413 Birmenstorf

Axiomes Engineering SA
Chemin de I'Orio 30A
1032 Romanel-sur-Lausanne

N° 1534410

Votre contact: plattform@sertronics.com, T: 056 417 71 11

Date: 16.01.2026 N° de client: 136

Référence client: 1001-426882 Marque: SAGE

Appareil: Nespressomaschine Creatista Plus, N° de série: 0119312432035269101158T20101
Blue

Date d'achat: 02.12.2025 Compensation: Facture

Accessoires: Bulletin de garantie, Emballage d'origine

Description de la panne

180 - Besondere Kundenwiinsche / 1 - Standig vorhanden : le lait sort pas assez chaud et il y a tres peu de mousse.
Le client a déja nettoyé la buse.

Vous trouverez ci-joint un ordre de service de Manor. Le document de commande Manor est joint.

Nous vous prions de traiter I'ordre de service directement avec Manor. Toute la correspondance, la facturation ainsi
que le transport de retour doivent étre adressés directement a Manor.

N° 1534410 - Page 1/1



AXiomes Entrée Atelier
1
RN T |
Numéro de réparation Axiomes : 590515 “ f
1
Présence des accessoires _(E :  I'entrée Axiomes ; S : a la sortie d'Axiomes)
i 5
+ £ ° © £ e
2 £ S = s e 3 s £ -
& 5 =} a 2 s E
>
Complet E/Ss | E/sSs | E/ eE/s|e/s|e/s|e/s|€E/s|E/S|E/S|E/S|E/S
Bac a eau E/S | E/S ]| E/ E/s | 2x/2| €e/s | EeE/s|E/Ss|E/S|E/S]|]E/S|E/S
couvercle bac a eau E /S E/ S |2/2s| E/ S E/ S| E/S EY sll|e/s
Récipient a capsules E/ S e/s | e/s|e/s|2x/s|€e/s|€e/s|€e/s|E/S|E/S|E/S]|]E/S
Bac de récupération e/s | e/s| e/s| e/s|2/2s| E/S|E/S]|E/S]|E/S E_[.S
Bac d'égouttage E/S|E/S E/S|E/S|E/S E /.S
Grille d'égouttage e/s|e/s|e/s|e/s|e/s|e/s|E/Ss|E/S|E/S|E/S
repose tasse i E/ S| E/ S| 2/2 E / E/s| /s | E/Ss|E/JS|E/S
Grille repose tasse E /S E/ S| E/S
Buse vapeur V 7 E/ S
§ o © o E = x ©
[ £ £ S 2 & X s s = ©
o © 2 © o ] = £ 3 =3 2
b £ = £ © = o3 2 ° o © =
£ g s 3 £ El N 2 & H E g
i : g z 2 3 - J: g E i1
g 3 (G} - g o © |
Complet t sl e/sle/s|e/s|e/s|e/s|ess|ess|e/s|ess|ess]|(Exs
Bac a eau lesslessless|ess|ess|e/s | e/s|E/S|E/SPESS|E s |e/s
Quyerclebacéeau!e/s e/s|e/s|€e/s| E/S|E/S|E/S|E/S E/ S
Récipient a capsules e/s|e/s|e/ss|e/s|e/s|€e/s|E/s|e/s|E/S|E/S|E/S|]ESLS
Bac de récupération e/s|e/s|e/s|le/s|le/ss|e/s|€e/s|EeE/s|E/S|E/S]|E/S
Bac d'égouttage E/ S E/ S| E/S £JS
Grille d'égouttage 26 /25 | Eff S| E/ S B S E/s|EeE/s | E/Ss|E/S|E/S|E/S
repose tasse E/s|e/s|eE/s|E/S|E/S E/S |eE/s | EV sI|eE/S
Grille repose tasse e/ s | e/ s | Eif sy E/ E: /iS
cache du bac d'égouttage EL S
Buse vapeur 1 E /S
Buse de détartrage E/S| EMs|E/S]E/S]|]E/S
avant 2016
Repose tasse noir E /S
Bac a lait / Pot a lait E/s | E/s|E/s|E/S|E/S E /S
tuyau en silicone | ess|esds| E/S]|]E/S|E/SS
Batteur E /. S
Clé de nettoyage E /S
Aeroccino E/s|€e/s|E/S|E/S|E/S
Etat général de la machine
Réception Expédition Remarques
Rayures Parfait/neuf i E
Usure normale ! N
Fortes rayures /
Etat propreté Normal / )
Taché/sale

Accessoires_Machines 202112




