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Commande de réparation

Axiomes Engineering SA 1001-426521
Référence de commande du trans port

Chemin de I'Orio 30a

CH-1032 Romanel-sur-Lausanne

9400552372
Expéditeur Nombre de piéces
Manor Affoltern Telefon +41-44-763 16 99
Elektrohaushalt E-Mail repairservice.affoltern@manor.ch
Obfelderstrasse 19
CH-8910 Affoltern
Commande de réparation 1001-426521

|

Détails de la commande Détails du compte
Date 22.12.2025 Joseph Semeraro Mobile +41-793779740
Saisi par Sinem Spinnler Alte Landesstrasse 33 Avis au SMS:
Commande de réparation 1001-426521
Date d'achat 18.12.2025
Transport par G. Leclerc Transport AG
Produit Accessoirs du produit
Marque nespresso Emballage original et complet.
Modeéle inissia
Code EAN 2001358259018
Symptéme / Etat Traces d'utilisation
640 - Bruit mécanique / 1 - Constant, 110 - Probléme Keine.

d'alimentation ou pas de fonction / 1 - Constant.

Autre erreur / remarques générales

Kabel ist kaputt / gerissen
mechanisches problem. kapseln werden nicht geléchert und es kommt kein kaffee raus. es geht kein wasser durch

Garantie / Montant maximum

Garantie Zur Garantiepriifung Montant max. des CHF 0.00
réparations

Si votre appareil est protége par un Mot de Passe, veuillez nous indiquer ce dernier:;



Manor Affoltern Obfelderstrasse 19 CH-8910 Affoltern

Herr

Joseph Semeraro
Alte Landesstrasse 33
CH-8912 Obfelden

Auftragsbestdtigung Kunde

Auftragsdetails

Kontaktdetails

MANOR“‘

1001-426521

Datum 22.12.2025 Joseph Semeraro Mobile +41-793779740
Erfasst durch Sinem Spinnler Alte Landesstrasse 33 Benachrichtigung per SMS:
Telefon +41-44-763 16 99 CH-8912 Obfelden +41-793779740
Reparaturauftrag 1001-426521

Kaufdatum 18.12.2025

Transport via G. Leclerc Transport AG

Produkt Zubehér zum Produkt

Marke nespresso Originalverpackt und komplett.

Modell inissia

EAN-Code 2001358259018

Symptom / Zustand Gebrauchsspuren

Standig vorhanden / Mechanische Gerzusche, Sténdig vorhanden  Keine.

/ Netzteilproblem oder keine Funktion.

Anderer Fehler / Aligemeine Bemerkungen

Kabel ist kaputt / gerissen

mechanisches problem. kapseln werden nicht gelochert und es kommt kein kaffee raus. es geht kein wasser durch

Garantie / Maximalbetrag

Garantie Zur Garantiepriifung

Die Datensicherung ist nicht Teil der Garantieleistung. Es obliegt dem Endkunden, die auf dem Gerat vorhandenen Daten im Vorfeld
einer Reparatur gegen Verlust, Beschadigung oder Zerstorung zu sichern.

Telefon: +41-44-763 16 99

E-Mail:

Manor Affoltern
Elektrohaushalt
Obfelderstrasse 19
CH-8910 Affoltern

repairservice.affoltern@manor.ch



MANOR“’

ATy

1001-426521

Auftragsbestatigung Shop

Auftragsdetails Kontaktdetails

Datum 22.12.2025 Joseph Semeraro Mobile +41-793779740
Erfasst durch Sinem Spinnler Alte Landesstrasse 33 Benachrichtigung per SMS:
Reparaturauftrag 1001-426521

Auftragsreferenz 9400552372

Kaufdatum 18.12.2025

Transport via G. Leclerc Transport AG

Reparaturstelle
Axiomes Engineering SA Telefon 021641 75 30

Chemin de I'Orio 30a E-Mail repairs@axiomes.ch

CH-1032 Romanel-sur-

Lausanne

Produkt Zubehér zum Produkt

Marke nespresso Originalverpackt und komplett.
Modell inissia

EAN-Code 2001358259018

Symptom / Zustand Gebrauchsspuren

Standig vorhanden / Mechanische Gersusche, Sténdig vorhanden  Keine.
/ Netzteilproblem oder keine Funktion.

Anderer Fehler / Alilgemeine Bemerkungen

Kabel ist kaputt / gerissen
mechanisches problem. kapseln werden nicht gelochert und es kommt kein kaffee raus. es geht kein wasser durch

Garantie / Maximalbetrag

Garantie Zur Garantiepriifung

Die Datensicherung ist nicht Teil der Garantieleistung. Es obliegt dem Endkunden, die auf dem Gerat vorhandenen Daten im Vorfeld
einer Reparatur gegen Verlust, Beschadigung oder Zerstorung zu sichern.

Affoltern, 23.12.2025

Ort, Datum Unterschrift Kunde Reparaturbeauftragung

Affoltern,

Ort, Datum Unterschrift Filiale Reparaturabholung Unterschrift Kunde Reparaturabholung
Manor Affoltern Telefon: +41-44-763 16 99

Elektrohaushalt E-Mail: repairservice.affoltern@manor.ch

Obfelderstrasse 19
CH-8910 Affoltern
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Fs bediente Sie am: 18.12.2025 17:16 [TA

Gendresa

tera
Nespressonaschine Inissia X Ro 89.95 a
010942222200
Garantie: 24 Monate

tro.

Total Artikel: 1 89.95
TWINT 89.95
Total Zahlungswitiel 89.95
Bisheriger Punktestand: 63
Neuer Punktestand: 963

TWINT XXXOXKKXAXXXKXXXKB12 47768 31504054
Herzlichen Dank fiir Thren Einkauf

CHE-116.267.650 Hust

Code betrag Satz HUST
A 89.95 8.10 6.7
Hanor AG, Basel Total 6.74

> 224 214 *25933% 302130 <

Riickgabe mit Originalverpackung,
unbenutzt und wit Kaufnachweis innerhalb
von 30 Tagen.

Ausgenommen Dienstleistungen,
serviceartikel und Geschenkkarten/-boxen.
Mehr Informationen auf manor.ch.
MyManor Treueprogranii:

20% Willkommensgutschein,

Punkte sammeln, exklusive Rabatte
und vieles mehr.

Scannen und anmelden:

Diet
Lag
lag

Artike
Article
Artico

Aarke
Marqu
“Aarca

Mode
Mode
Mode

Serle-
Série-
Serie-

Versic

Verka
Date
Data«

Stemy
Tamp
Timbr

Name
Nom
Cogn

Vorn;
Prén¢
Nom

Adre:
Rue,
Via, 1

PLZ,
NPA,
NAP,

Telef
Téléy
Telef

8500 Frauenfeld

MANOR" | |

.,

Wivw . manor .ch
luercherstrasse 138

052 726 86 99

Es bediente Sie:
Oendresa L

Kaufdatum L 18.12.2025 17:16:1;
Garantiedauer: 24 MWonate p 1731673
Garantieende : 18.12.2027

Nespressomaschine [nissic
¢ Inise
010942222200 sla X|Ro

Serien-Nummer :

Mode1/Marke

> 224 214 425033 302190 <



sertronics

SOLUTIONS - SUPPORT - SERVICES Sertronics AG, Lindacherstrasse 1, 5413 Birmenstorf

Axiomes Engineering SA
Chemin de I'Orio 30A
1032 Romanel-sur-Lausanne

Lieferschein Nr. 125332 T

Datum: 08.01.2026 Logistikpartner: Sertronics
Total Positionen: 1

Typ /1D Beschreibung

TR 1530849 inissia (25113C40K173058A01Q), 1001-426521
Empfangsbestatigung

Name

Nummernschild

Datum

Unterschrift

Sollte die Ware nicht mit dem Lieferschein Ubereinstimmen oder beschadigt sein, muss dies innerhalb 48 Stunden
gemeldet werden.

Lieferschein Nr. 125332 - Seite 1/1



sertronics

SOLUTIONS - SUPPORY - SERVICES Sertronics AG, Lindacherstrasse 1, 5413 Birmenstorf

Axiomes Engineering SA
Chemin de I'Orio 30A
1032 Romanel-sur-Lausanne

N° 1530849

Votre contact: plattform@sertronics.com, T: 056 417 71 11

Date: 08.01.2026 N° de client: 129

Référence client: 1001-426521 Marque: nespresso

Appareil: inissia N° de série: 25113C40K173058A01Q
Date d'achat: 18.12.2025 Compensation: Facture

Accessoires: Bac d'égouttage , Couvercle, Bulletin de garantie, Grille, Emballage d'origine, Bac aeau

Description de la panne

640 - Mechanische Gerdusche / 1 - Standig vorhanden, 110 - Netzteilproblem oder keine Funktion /1 - Standig
vorhanden : Kabel ist kaputt / gerissen

mechanisches problem. kapseln werden nicht geléchert und es kommt kein kaffee raus. es geht kein wasser durch

Vous trouverez ci-joint un ordre de service de Manor. Le document de commande Manor est joint.

Nous vous prions de traiter I'ordre de service directement avec Manor. Toute la correspondance, la facturation ainsi
que le transport de retour doivent étre adresses directement a Manor.

N° 1530849 - Page 1/1
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AXIoOMES

ENGINEERING SA

Sortie

b Axiomes Entrée Atelier
Numéro de réparation Axiomes : I|“ W
590443 ——
Présence des accessoires _ (E : a |'entrée Axiomes ; S : a |a sortie d'Axiomes)
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Bacaeaw = | e/s|Ee/s|E/s|E/s|2/25|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S
couvercle bac a eau _E/—S—E/s 26 /25 | E /S E/ S| E/S E/ S| E/S
[Récipient a capsules E/S|E/S|E/S|E/S|2€/25| E/S|E/ E/Ss|E/Ss|E/S|E/S|E/S
Bac de récupération E/Ss|E/Ss|E/S| E/S|2€/25|E/S|E/ E/ S| E/S E /S
Bac d'égouttage E/S | Ellls E/S|E/S|E/S E /S
Grille d'égouttage E/S|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S]|E/ EJ/ S| E/S {¥ELS
repose tasse . E/ S| E/ S| 2/2 E / E/ S| E/ S| E/ E/s|E/Ss
Grille repose tasse E /S E} S /S
Buse vapeur E/ S
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Bac a eau ) E/s|e/s|e/s|€e/s|E/s|E/s|E/s|E/Ss|E/Ss|E/S|EJS|E/S
couverclebacaeau  |ENNNNNBIIIIINN ¢ / s | € /s | e /s | e/s | €/s|e/s | €e/s|E/s E /s
[Récipient a capsules E/s|€E/s|E/s|E/s|E/Ss|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S|EJ]S]|E/S
[Bac de récupération E/s|€e/s|€EeE/s|€E/Ss|E/S|E/S|E/S|E/JS|E/S]|]E/S /
Bac d'égouttage E/ S| E/S
Grille d'égouttage E/s|E/s
repose tasse E/ S E/ S| E/S
Grille repose tasse E.2f8 E/S|E/S

|Buse vapeur -
Buse de détartrage

Repose tasse noir
Bac a lait / Pot a lait

cache du bac d'égouttage

tuyau en silicone

Batteur
| Clé de nettoyage
Aeroccino

Etat général de la machine

avant 2016
E /1S

Réception Expédition Remarques
Rayures |Parfait/neuf D , B
Usure normale 7~
Fortes rayures
Etat propreté Normal P o
Taché/sale

Accessoires_Machines 202112




