MANOR*®

Commande de réparation

Axiomes Engineering SA 1001-426266
Chemin de I'Orio 30a
CH-1032 Romanel-sur-Lausanne

Référence de commande du transport

I
590293
Expéditeur Nombre de piéces
Manor Vezia E-Mail repairservice.viaggio.vezia@manor.ch
Viaggi
Via S. Gottardo 36
CH-6943 Vezia

Commande de réparation 1001-426266

Détails de la commande Détails du compte
Date 06.12.2025 Dario Foglia quile +41-792401424
Saisi par Roberto Setteducati Stazione 9 Avis au SMS:
Commande de réparation  1001-426266 CH-6982 Agno +41-792401424
Date d'achat 18.12.2024
Transport par G. Leclerc Transport AG
Produit Accessoirs du produit
Marque KRUPS Kein.
Modeéle Nespresso Vertuo Next,
XN9105CH, Red
Code EAN 3045380019294
Numéro d'inventaire 10000723751
Symptoéme / Etat Traces d'utilisation
670 - Mauvaise fonction mécanique / 3 - Aprés un certain délai, Keine.

180 - Demandes spéciales / 3 - Aprés un certain délai.

Autre erreur / remarques générales

Dopo un certo numero di caffé fa dei rumori strani e si blocca. Il cliente inizialmente staccava la presa e la macchina tornava a
funzionare. Ora non piu.

Garantie / Montant maximum

Garantie Zur Garantiepriifung Montant max. des CHF 0.00

réparations
152349 4

*1523494%

Si votre appareil est protégé par un Mot de Passe, veuillez nous indiquer ce dernier:

Fremd
A - Manor Vezia Mu

11.42,2513:17
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via San Gottardo 34
6943 Vezia

091 960 76 78

Si

L
Vi ha servito:
Serena

Data d'acquisto : 18.12.2024 16:10:43

purata della garanzia: 24 Mesi
fine della garanzia: 18.12.2026

Macchina da caffe Nespresso
3045360019294

Numero di Serie: o e

Modella / marca: e

v 249 220 *42095% 118538 <
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Serie
Série
Serie

Versic

Verka
Date ¢
Data ¢

%ﬂg yi ha servito:
Tmoe SErena 18.12.2024 16:10:43

FeT 2 Buono cambio *EEE

namec yaochina da caffe Nespresso

Nom du

Cognon 30453300]9294

Vornam
Prénom
Nome _

Adresse
Rue, ne.
Via, no. -

PLZ, ort
NPA, Loc
NAP, LoC = =

Grazie per il vostro acquisto
|

Telefon 1 [
Téléphone s 249 220 *42095% 118538 < ‘ '

Telefono

Restituzione con | inballaggjo
originale e la prova di acquisto
entro 30 giorni.

Escluse le prestazioni, gli artiicoli
di servizio e 1e carte/cofanetti regat.
Abbonarsi ora alla nostra newslettos
e assicurarsi un sconto di 20.- per
i1 vostro prossing acquisto online.
Scansionare e abbonarsi:




sertronICs

SOLUTIONS UPPORT - &

Sertronics AG, Lindacherstrasse 1, 5413 Birmenstorf

Axiomes Engineering SA
Chemin de |'Orio 30A
1032 Romanel-sur-Lausanne

N° 1523494

Votre contact: plattform@sertronics.com, T: 056417 7111

Date: 11.12.2025 N° de client: 5014381

Référence client: 1001-426266 Marque: KRUPS

Appareil: Nespresso Vertuo Next, XN9105CH, N de série: 22110CV1e090358A2AH
Red

Date d'achat: 18.12.2024 Compensation: Facture

Accessoires:  Bulletin de garantie

Description de la panne

670 - Fehlerhafte mechanische Funktion / 3 - Nach einiger Zeit, 180 - Besondere Kundenwiinsche / 3 - Nach einiger
Zeit : Dopo un certo numero di caffé fa dei rumori strani e si blocca. Il cliente inizialmente staccava la presa € la
macchina tornava a funzionare. Ora non piu.

Vous trouverez ci-joint un ordre de service de Manor. Le document de commande Manor est joint.

Nous vous prions de traiter I'ordre de service directement avec Manor. Toute la correspondance, la facturation ainsi
que le transport de retour doivent étre adressés directement a Manor.

N° 1523494 - Page 1/1



Se(trom CS

UTIONS - SUPPORT - SERVK Sertronics AG, Lindacherstrasse 1, 5413 Birmenstorf

Axiomes Engineering SA
Chemin de I'Orio 30A
1032 Romanel-sur-Lausanne

Lieferschein Nr. 124633 BRIV

Datum: 11.12.2025 Logistikpartner: Sertronics
Total Positionen: |
Typ/ID Beschreibung

TR 1523494 Nespresso Vertuo Next, XN9105CH, Red (22110CV1e090358A2AH), 1001-426266

Empfangsbestatigung

Name

Nummernschild

Datum

Unterschrift

Sollte die Ware nicht mit dem Lieferschein tbereinstimmen oder beschadigt sein, muss dies innerhalb 48 Stunden
gemeldet werden.

Lieferschein Nr. 124633 - Seite 11
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AXIomes

ENGINEERING SA

“ Axiomes Entrée Atelier Sortie
Numéro de réparation Axiomes : Illlsllllomzlllsll III I g
Présence des accessoires _ (E : al'entrée Axiomes ;S : a la sortie d'Axiomes) [
o £ o (] = 3 E
A g - - 5 > £ a s ] S
ui a > e
Complet E/s|E/S|E/Ss]|]E/S|E/Ss|EJS]|E/JS]|EJS]|E/SS ]| E/ E/ S| E/S
Bac a eau - E/Ss|€E/S|E/S|E/S|2/2| E/S|E/S|E/S|E/JS]|E/ E/ S| E/S
couvercle bac a eau E/ S E /S |2€/25 | E/ S E/S|E/S E/S | E)V S
Récipient a capsules E/S|€E/S|E/S|E/S|2/25)| E/S|E/sSs|E/JS|E/S|E/S|E/S]|EIS
Bac de récupération E/S|E/S|E/S|E/S|2€/25| E/S|E/S|E/S]|E/S E| S
Bac d'égouttage E/ S| E/S E/S|E/S|E/S Ef/ S
Grille d'égouttage B E/S| E/S|E/S|E/Ss|E/S|E/S|E/S]|E/JS]|]E/S]|E/S
repose tasse E/ S| E/ S| 26/25 E/Ss|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S
Grille repose tasse E /S E/ S| E/S
Eusevapeuir” E/ S
E g g g g x z # g |
& o 2 o g = = x = s ] ©
h g £ g © $ = s @ e S| || B
s b s SRR e el Tl TR
g £ g £ i 5 2 3 2 L1 P
SN b Ui ¢ £at
Complet E/s|E/s|E/S|E/s|E/s|E/s|E/s|E/s|E/s|E/Ss|E/s]|EIs
Bacaeau E/S|E/S|E/S|E/s|E/S|E/Ss|E/s|E/s|E/Ss|EJsSs]| EY E /S
@uverclebggﬁ/s E/s | €e/s | e/s|e/s|€e/s|€e/s|E/s E /s
Récipient a capsules E/s|€e/s|E/Ss|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S|E/SS|E/S|EJS | S
Bac de récupération E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S
Bac d'égouttage E /'S E/S|E/S E /S
Grille d'égouttage 26 /2s | E/ S | E /S E/ S E/S|E/s| E/Ss|E/S|E/S E/ S
repose tasse E/S|E/S| EY/ E/ S| E/S E/S|E/S|E/S|E/S
Grille repose tasse E/S]|]EJS|]E/S]| BJLS E /S
cache du bac d'égouttage E/ B
Buse vapeur - E/ S
Buse de détartrage E/S|]E/M]|ESS]ELS] ELS
avant 2016
|Repose tasse noir E./ S
Bac a lait / Pot a lait E/SsS|E/S|E/S|E/S|E/S E|/ S
tuyau en silicone VlEeE/s|E/S[E/S|E/S|EJS
Batter E/ s
Clé de nettoyage E /S
Aeroccino E/S|E/SIE/S]|E/S|E/B
Etat général de la machine
Réception Expédition Remarques
Rayures Parfait/neuf i
Usure normale .
Fortes rayures
Etat propreté [Normal

Taché/sale

Accessoires_Machines 202112




