MANOR*

Commande de réparation

Axiomes Engineering SA 1001-425921
Référence de commande du transport

Chemin de I'Orio 30a

CH-1032 Romanel-sur-Lausanne

i

590193 9400625556
Expéditeur Nombre de piéces
Manor Vezia Telefon +41-91-960 78 78
Multimedia E-Mail repairservice.multimedia.vezia@manor.ch
Via S. Gottardo 36
CH-6943 Vezia

Commande de réparation 1001-425921

Détails de la commande Détails du compte
Date 15.11.2025 Mariluce Bianchi Mobile +41-792425855
Saisi par Marco Grieco Via Cantonale 30 Avis au SMS:
Téléphone +41-91-960 78 78 CH-6814 Lamone +41-792425855
Commande de réparation 1001-425921
Date d'achat 25.08.2025
Transport par G. Leclerc Transport AG
Produit Accessoirs du produit
Marque KRUPS Réservoir, Bac a marc de café, Tiroir avec grille.
Modele Nespressomaschine Inissia
XN1005, Red
Numéro de série 25113C40K110558A01L
Code EAN 00010942222200
Numéro d'inventaire P1-35825901a
Symptoéme / Etat Traces d'utilisation
170 - Défaut de la fonction générale / 1 - Constant. Keine.

Autre erreur / remarques générales

Non buca correttamente le capsule del caffé e di conseguenza non esce il caffe, si blocca nel momneto in cui si vuole aprire per togliere
la capsula

Garantie / Montant maximum

Garantie Zur Garantiepriifung Montant max. des CHF 0.00
réparations

Si votre appareil est protégé par un Mot de Passe, veuillez nous indiquer ce dernier:
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MANOR”

www .manor .ch

via San Gottardo 34
6943 Vezia

091 960 78 78

Vi ha servito il: 25.08.2025 15:12
Marco

Mac. caffé Nespress Inissia Ro 89.95 4
010942222200

Garanzia: 24 Mesi

Cavo Lightning-USB 14.95 &
745683788651

Garanzia: 24 Mesi

Totale Articolo: 2 104.90
MYMAN 104.90
Totale mezzi di pagamento 104.90

Punteggiolpregedente: 931

Die Garan
La garanti
La garanzi
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MANO

www .manor .ch

via San Gottardo 34
6943 Vezia

091 960 78 78

=

Vi ha servito:
Marco

Data d'acquisto : 25.08.2025 15:12:52
Durata della garanzia: 24 Mesi
fine della garanzia: 25.08.2027

Mac. caffe Nespress Inissia Ro
010942222200

Numero di serie: _

Modello / marca: -




sertronics >

SOLUTIONS - SUPPORT - SERVICES Sertronics AG, Lindacherstrasse 1, 5413 Birmenstorf

Axiomes Engineering SA
Chemin de I'Orio 30A
1032 Romanel-sur-Lausanne

Lieferschein Nr. 123963 WRHRE AR

Datum: 21.11.2025 Logistikpartner: Sertronics
Total Positionen: 1
Typ/ID Beschreibung . ' ' ; ‘ ; g

TR 1516376 Nespressomaschine Inissia XN1005, Red (25113C40K110558A01L), 1001-425921

Empfangsbestatigung . |

Name

Nummernschild

Datum

Unterschrift

Sollte die Ware nicht mit dem Lieferschein Ubereinstimmen oder beschédigt sein, muss dies innerhalb 48 Stunden
gemeldet werden.

Lieferschein Nr. 123969 - Seite 1/1



serfronics

SOLUTIONS - SUPPORT - SERVICES Sertronics AG, Lindacherstrasse 1, 5413 Birmenstorf

Axiomes Engineering SA
Chemin de I'Orio 30A
1032 Romanel-sur-Lausanne

N° 1516376

Votre contact: plattform@sertronics.com, T: 056 417 71 11

Date: 21.11.2025 N° de client: 5014381

Référence client: 1001-425921 Marque: KRUPS

Appareil: Nespressomaschine Inissia XN1005, N° de série: 25113C40K110558A01L
Red

Date d'achat: 25.08.2025 Compensation: Facture

Accessoires: Pas d'accessoires, Bulletin de garantie

Description de la panne

170 - Aligemeiner Funktionsfehler / 1 - Sténdig vorhanden : Non buca correttamente le capsule del caffé e di
conseguenza non esce il caffe, si blocca nel momneto in cui si vuole aprire per togliere la capsula

Vous trouverez ci-joint un ordre de service de Manor. Le document de commande Manor est joint.

Nous vous prions de traiter I'ordre de service directement avec Manor. Toute la correspondance, la facturation ainsi
que le transport de retour doivent étre adressés directement a Manor.

N° 1516376 - Page 1/1
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AXIoOmes

ENGINEERING SA

b P — Entrée Atelier Sort
Numéro de réparation Axiomes : “II Il"l" I" I | I" \T\- H
590193
Présence des accessoires __(E : a I'entrée Axiomes ; S : a la sortie d'Axiomes)
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Complet e/s|e/s|(eysless|esslersrs|le/ss|ers|ess|erss|esslerss
Bacaeau lessless|E€s7s|ess|oesas|e/ss|ess|ess|less|less|ess|ess
couvercle bac a eau 15—— E /S | 2k/25 E/SF E/ S| E/S E/ S| E/S
Récipient a capsules /s | Elfs E/ S |2€/2s| E/ S E/ S| E/S EY Sfl|E /s
Bac de récupération /' s | E/s E/ S |2€/25| E/ S E/ S| E/S E /S
Bac d'égouttage o /s | E/S E/ S| E E/ S
Grille d'égouttage - /S| E/S E/S | E E /S
repose tasse E S |2

Buse vapeur

Grille repose tasse ' ]

cache du bac d'égouttage:

Buse vapeur

Buse de détartrage ]

Repose tasse noir

Bac2 lait /Potalait

tuyau en silicone

Batteur
Clé de nettoyage

Aeroccino

Etat général de la machine
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Complet eE/s | efs|E/s|E/s|E/s|E/S|E/JS|EJSsS|E/Ss||eE/s|EVSIIeEss
Bac a eau E/s|€e/s|E/s|EeE/s|E/Ss|E/Ss|E/s|E/s|E/Ss|E/S|E/JSI|E/S
couvercle bac a eau —E/S E/s|e/s|e/s|e/s|e/s|e/s|€E/s € /s
Récipient a capsules E/s|EeE/s | E/s|E/S|E/S|E/S|E/JS]|]E/S E /S
Bac de récupération E/Ss|E/s|E/s|E/s| E/Ss|E/SS]|E/SS|E/SS
Bac d'égouttage } E /S E/ S| E/S
Grille d'égouttage /s E/ S| E/S
repose tasse /s E /S
Grille repose tasse S

Réception Expédition Remarques
Rayures Parfait/neuf i —
Usure normale -
Fortes rayures
Etat propreté Normal A .
Taché/sale

Accessoires_Machines 202112



