DOCUMENT FOURNISSEUR : FICHE D’ENVOI EN REPARATION

Axiomes

590136

NUMERO DE RMA :

AXIOMES ENGINEERING SA
SERVICE APRES-VENTE

CHEMIN DE L'ORIO 30A
1032 ROMANEL-SUR-LAUSANNE

Edité le, 19/11/2025

reference FNAC : 388339  IINIHIIMAI

Cette référence FNAC est a transmettre sur tous les documents envoyés a la FNAC :

bulletin de livraison, devis, note de crédit, facture...

MARQUE

KRUPS

MODELE

VERTUONEXTPREMIUMNOIRE

NUMERO DE SERIE OU IMEI

21068CV1C240458 A09M

SKU

14317966

ACCESSOIRES

bac eau + bac capsules + grille

MOT DE PASSE

N° DE FACTURE -- DATE D’ACHAT

030198 -- 30/03/2025

GARANTIE

Oui

DEFAUT

Dossier précédenet ( neuchatel 7007045) lors du lancement des capsules
veruto la machine indique un voyant rouge aprés quelques secondes sans
ecoulement. Produit déja réparé sur de multiples piéces merci de faire un

test général complet

ETAT

usage

SI LA GARANTIE EST REFUSEE,

VEUILLEZ EFFECTUER UN DEVIS, EN STIPULANT LES RAISONS

DE CE REFUS ET EN GARDANT A LA DISPOSITION DE NOTRE CLIENT LES PREUVES

JUSTIFICATIVES.
(Le devis est a envoyer a I’adresse mail : sav(@)

ch.fnac.com)

L’ appareil sera a renvoyer a I’adresse suivante :

FNAC SUISSE SA
SAvV C/O JETIVIA

Chemin de ’Emeraude 8
1214 VERNIER

ACCOMPAGNE D'UNE NOTE REPRENANT : NOTRE REFERENCE + LE PRIX FACTURE

+ EXPLICATION DU TRAVAIL EFFECTUE.

L'absence de ces données peut provoquer des retards dans les paiements des factures concernées.

siu: sku [ITIRANEANAN




|
SIS FNAC YVERDON
Rue du Lac 3
1400 Yverdon-1estBa

le! : 024 49 38 5/

KPS VERTUD NEX

k,’U'l'Hﬁ?‘JbD
P 1 & Offre Speciale 26 0kt
ToTALD 1 49 70f
fotal Pronotions 1]
=T 0T &1L EUR .ﬂ7.62E
(1 EURG = 0.971.0 Fraics
CARTE vI%4 09701
[ ' |
Chient G756010003003919692
MUZETTE
Taux  ~ TVA, H.T. 7.
2 810 7 7 97,27 99, 7U
fotaux: 7 47 92. 23 99,79

VA - OHE- 144,976 1va
0uz / u.fﬁ.uf / ;u,/uwm t4:47:39 |
Numéro de Ticket @ §3019¢
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AXIomes

ENGINEERING SA

" Entrée Atelier Sortie:
Axiomes
Numéro de réparation Axiomes : \\\“\‘ “\\\ “ \\\ m H
590136 |
Présence des accessoires __(E : a |'entrée Axiomes ; S : a |a sortie d'Axiomes) f
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Complet E/s| /S| E/S|E/s|E/S|E/S|E/S|E/JS|E/S]| E]S E/sgs
Bacaeau E/s | E/s | E/S|E/S|2/25| €E/S|E/S|E/s|E/s|E/s|E)s ]| E/s
couvercle bac a eau LE/S E/ S |2€/25| E/ S E/S|E/S E/S|E/S
Récipient a capsules E/s | eE/s|EeE/s|€E/s |2/25|€E/S|E/s|E/Ss|E/s|E/s|EJsSs|E/S
Bac de récupération E/S|E/S|E/S|E/sSs |22/ |E/S|E/S|E/S]|E[S E /S
Bacdégouttage = | E/ S | E /s E/S|E/S|E/S E /S
Grille d'égouttage E/S | E/S|E/S|E/S|E/S|E/S]|EY/ E/S|E/S|E/S
repose tasse B E /S| E/ S| 26/2 E / E/S|E/S|E/S|EJS|E/S
Grille repose tasse E /S E4ds | E/S
Buse vapeur E /S
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Complet E/s|eE/s|E/s|E/s|eE/s|E/s|E/s|eE/s|eEsrs|EeE/s|ers]| E/s
Bacaeau E/S|E/S|E/S|E/S|€E/S|E/s|E/s|eE/s|EeE/s|E/s|ers]| E/s
couvercle bacaeau E/s|EeE/s|E/s|E/s|E/Ss|E/Ss|E/s|E/S E /s
Récipient a capsules E/s|e/s|eE/s|eE/sSs|eE/s|E/s|E/s|EeE/s|e/s|EeEsrs|ers]| E/s
Bac de récupération E/Ss | eE/s|E/s|E/Ss|E/s|E/Ss|E/s|e/s|eE/ss|eEss]|Eeys
Bac d'égouttage ) E/ S E/ S| E/S E /s
Grille d'égouttage 26 /25 | E / S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S
repose tasse E/S|E/S|E/S|E/S|E/S E/S|E/S|E/S|E/S
Grille repose tasse E /S E/ S EJ S E S E [ §
cache du bac d'égouttage 2 &
[Buse vapeur E /S
Buse de détartrage E /S el s E/ S E/ S E/ S
avant 2016
Repose tasse noir B /5
Bac a lait / Pot a lait E/s|E/Ss|E/s|E/Ss|E/S E /S
tuyau en silicone E /S E/ S E /.S E/ S E/ S
Batteur | E /S
Clé de nettoyage E /S
Aeroccino E/S| E/S|E/S|E/S]|E]S
Etat général de la machine
Réception Expédition Remarques
Rayures Parfait/neuf
Usure normale M A F——
Fortes rayures
Etat propreté Normal A L
Taché/sale
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