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‘Li_eferadresse

‘Axiomes Engineering SA
Chemin de I'Orio 30a

" 1032 Romanel-sur-Lausanne

\\\\\\\\\\\\\\\\\

3293 Dotzigen, 6. November 2025 / DI-MANAGER

Lieferschein Serviceauftrag Nr. 14767341

Gemass Reparaturauftrag 40088558 vom 03.11.2025
Gemass Kundenhbestell-Nr. 1001863306 vom 03.11.2025

Lieferanten-Nr.
Versandart / Lieferbedingungen
Lieferdatum

Bemerkungen

Produkt

[*NESPREZSSO CITIZ SILBER
Kaufdatum: 29.07.2022
Garantiebeleg: Ja

71343,01

Warenwert

Mit freundlichen Griissen
Landi Schweiz AG Dotzigen

~Telefon +41 216417530
62103 u/Ref. Rep. Service
Camion / geliefert, verzollt . Telefon +41 32 352 14 60
Freitag, 7. November 2025 " E-Mail werkstatt@Iandischweiz.ch

Die Kaffeemaschine funktioniert nicht mehr richtig, sie heizt nicht mehr fertig auf, es
blinkt immer. Nach dem die Kundin entkalkt hat, musste man die beiden Tasten
driicken und danach blinkte sie nur noch und man konnten sie nicht mehr ausschalten.

Prod.-Nr. Lieferant Menge ME Preis Betrag exkl.
i Einkauf ‘

18T 0.0000 0,00

CHF ' | 0,00

LANDI Schweiz AG, Schulriederstrasse 5, 3293 Dotzigen, Telefon 0848 000 120, www.landischweiz.ch
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Landi

Service-Auftrag

AGRONET-Nr.: 1001863306

Kunden-Nummer

Kunden-Name

Zusatz
Strasse / Postfach
PLZ / Ort

50824 MII'“” ||

LANDI Maiengriin
Genossenschaft

Lenzburg 2
Sagestrasse 10 Bearbeiter

5600 Lenzburg Telefonnummer

Melanie Bertschi
+41 62 886'93'60

(00)476113300038950954

Kunden-Angaben
Benachrichtigung
Datum

Artikel
Kaufdatum

Garantiedauer

Rita Hirzeler, Hornimattstrasse 3 , 5103 - Wildegg
Telefon: +41792977407

Montag, 3. November 2025

50967 - NESPRESSO CITIZ SILBER

29.07.2022

Serien-Nummer

60 Monate

Reparatur

Kostenvoranschlag, unter LP 50.-
wird kein KVA erstellt (Ausnahme

D Service

Sortiment Mobility unter LP 100.-)
Beilage Garantieschein

Fehlerbeschrieb Kunde Eingesendetes Zubehor

Die Kaffeemaschine funktioniert nicht mehr richtig, sie heizt

nicht mehr fertig auf, es blinkt immer. Nach dem die Kundin

entkalkt hat, musste man die beiden Tasten driicken und

danach blinkte sie nur noch und man konnten sie nicht mehr

ausschalten.

Datum Unterschrift Landi Datum Unterschrift Chauffeur

S ALCS /0’/;}4/1//(’;' V

(00)476113300038950954

AGRONET-Order: 1001863306, LANDI Maiengriin Genossenschaft-5600 Lenzburg
Kunde: Rita Hirzeler, Hornimattstrasse 3, 5103 - Wildegg
Artikel-Nr.: 50967 Modell: NESPRESSO CITIZ SILBER



1. Zusicherungen und Garantie 1.5 Garanti

LAND -r-
1.1 Allgemein '

diel
Die Gewalirleistufig wird, soweit gesetzlich zulassxg. ausgeschlossen. LANDI verpﬂlchter sich, wahrend der Garannedatfer die Mangel am
Produkt h durch oder g zu beheben. liche wie Wand (Riickgangig- Unte
machen des Kaufvertrages aufgrund von Mangeln der Kaufsache) und Minderung werden ausgeschlossen. Garantieanspriiche kénnen ]
ausschliesslich im LANDI Laden unter Vorweisung des Kaufbelegs oder des und des tes geltend Es lie
gemacht werden. Eine Rucksendung ist nicht moglich. . genu’
aran
Das Produkt wird in jedem Fall ven LANDI pruft. LANDI kann ise die Mangel im Au s ein Frs_atz- |
produkt liefern cder den Kaufpreis gegen Rickgabe des Produkts erstatten. Der Kunde hat keinen Anspruch auf Wahl einer dieser Méglich- le Ge
keiten, die Wahi liegt ausschliesslich bei LANDI. (Ruckg
Die Garantie b=ginnt am Tag der Ubergabe der Kaufsache und endet nach 5 Jahren, ausser bei jenen Produkten, bei welchen explizit eine 1.6 Gar=~ti
andere Garantedauer festgelegt wird. Es handelt sich dabei um die folgenden Artikel: LANDI
> Roller 3 Jahre oder 20 000 km L ;":["’9:'3
- Akkus 1 Jahr WEW
= Starterbatterien 3 Jahre Unter die
= Anwachsgarantie 6 Monate
2 5 Unter un¢
Details zu den hen dieser A sowie weitere Besonderheiten werden in den Ziff. 2.2 - 2.6 erlautert. fiigssande

Der Kunde ist verpflichtet, den Mangel innerhalb von 8 Tagen nach Entdeckung dem LANDI Laden zu melden, da sonst der Garantie-

anspruch -.<er.-.‘uu ' : Es liegt in ;_'_ﬁ_ ND 1 N.,’] 1 1 .'I!J f'l]! |

Roboter ur i A""[Il Mf {"t ' n}b =

Wird ein Predukt aufgrund eines Garantieanspruchs durch ein neues Produkt ersetzt (Ersatzprodukt), hat der Kunde fiir das Ersatzprodukt anspruch. = - AL ehZour (.;:
die Garantieanspruche nach Ziff, 2. Die Garantie beginnt mit der Ubergabe des Ersatzproduktes. S l:l ge: l Il a o ] n
2. Repa 5 SR LM 2

Der i umfasst alle i und jedoch keine adi infolge [ . o
fe oder adi welche vom Kunden oder von Drittpersonen oder durch Emgn!’fe nicht befugter Personen ver- - UOO l @r :.Z ‘“[l 1 g
ursacht wurden. Fur Produl Je | 062' / l S '13 L
LN B . Bt S

Von der Garantie ausgeschlossen sind Teile, welche der Abniitzung unterworfen sind (wie Batterien, Lzu:hxmmel usw.) und Telle die vem Ein Koster ‘ i
Kaufer abgeandert oder durch eine falsche i ion (falscher oder infolge gt wurden. ubersteigs

ren nur di
> Gerate an denen Manipulationen erfolgt sind werden nicht repariert und sind von jeglich i h ‘
- Besteht kein Garantieanspruch, Ubernimmt der Kunde die Kosten zur Fehleranalyse. 3. Hinv
> Wahrend der Reparatur besteht kein Anspruch auf ein Ersatzgerat. E.e( denh
= Ein Garantieanspruch besteht nur, wenn ein giiltiger Kaufbeleg vorgewiesen wird. Version 6 I i r J i ‘] ‘t e C le '. r

wenn Sie e .}
1.2 i hél; 8 . e
Fur ausgepflanzte Baumschulamkel Baume, Gehélze und Palmen, rben mit LANDI-A: i i sich die LAND! s S B
bei nicht gedeihen den Wert der Pflanze wihrend 6 Monaten ab Kauldalum (Kaufbeleg) zuriick zu erstatten. Ein Garantieanspruch besteht ,\ l,u, I'a¢ a"‘»( 3 C ‘l t | a: i ] b ar
nur bei korrekter Pflege und Bepﬁmzung im Freien (nie auf Ware im Pf) Der i gilt nicht fir Schaden infolge W 3
Unwetter, Frost. durch Schadlinge oder falscher E I

|
Lo 4
1.3 Garantie Starterbatterien ‘.T‘ ft , ' L ] Fuaitma
LANDI haftet cem Kunden gegenuber wahrend drei Jahren (laufend ab Datum des fir Méngel der ien. Kein s -4 "
Mangel sind cie Folzen der oder eines fiir welche die LANDI auch keine Haftung trifft. F#— ol '| S
» 5

1.4 Garantie Roller =

LANDI haftet dem rurden gegenuber wahrend drei Jahren (laufend ab Datum des Kaufbelegs) fiir Mangel der Roller. Kein Mangel sind die E
Fa'gen der nermalen Abnutzung oder eines unsachgemiissen Gebrauchs, fiir welche die LANDI auch keine Haftung trifft.

t ¢ (0 Munate, Bic 29,07 .5007

Normale Abnutzung resp. Folgen eines

werden Zude

= sobald das Fanrzeug bereits eine Laufleistung von 20 000 km aufweist; A \
=» wenndie in der Bed , Plege- und nicht worden sind; 1
= wenndie notwendigen iten nicht fé ht durchgefiihrt worden sind; g
= sobald der Motor unsachgemass geoffnet wurde oder Tuningteile verwendet wurden;
-> sobald das Fanrzeug auf nicht befesugten Strassen oder Wegen genutzt oder remsponhch emgesem wurde; bei allen g
‘en hbi Re«fen und Batterien (Akkus 1 Jahr I H
. %
# und 3305¢7 Ty
Die Garantie beschrankt sich auf die fachmannische d des Fah i iche wie
(Ruckgangigmachen des Kaufvertrages aufgrund von Mangeln der he) und Minderung werden hl
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AXIoOMmes

ENGINEERING SA

-\F Axiomei\\ \\\ Entrée Atelier Sortie
Numéro de réparation Axiomes : \\“"_\:'}‘A\O\\(‘) a2 S \-{
Présence des accessoires _ (E : a |'entrée Axiomes ; S : 3 la sortie d'Axiomes)
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Complet e/s|e/s|e/s|f)/s|e/s|e/s|e/s|e/s| e/s| eE/s| e/s | E/s
Bacaeau E/s | E/s|E/S|E/S |22/25|E/s|E/Ss|E/s|E/s|E/s|E/ss|ES
couvercle bac a eau E /S E /S | 2 /25 E/iG/S E/S E/S|E/S
Récipient a capsules E/Ss | eE/s | eE/s|E/Ss |2/ | E/S|E/S|E/S|E/Ss|E/Js|EJs|E/Ss
Bac de récupération E/Ss|E/Ss|E/S|E/sSs |22/ | E/S|E/S|E/S]|E/[S E -/ )5
Bac d'égouttage E/S| E/S E/S|E/S|E/S E .} S
Grille d'égouttage E/s | E/s|E/Ss|E/s|E/S|E/S|E/S|E/S|E/SS|E/S
repose tasse E /S| E/ s | 2 /25 E/S|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S
Grille repose tasse E /S EY Slfe/s
Buse vapeur E LS
-§ [=} = o ug: E— x ©
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Complet E / E/s|E/s|Ee/s|E/Ss|E/s|E/s|E/S|E/S|E/s|E/Ss|E/S
Bacaeau E / E/s | eE/Ss|E/s|E/s|E/s|E/s|E/s|E/S|E/S|E/fs|E/S
couvercle bacaeau | E/S|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S]|E/S E /S
Récipient a capsules E/s|E/s| /s |E/Ss|E/S|E/Ss|E/S|E/S|E/S|E/S|EJS|E/S
Bac de récupération E/S | E/fsSs|E/Ss|E/S|]E/S]JE/S|E/S|E/SS|ESs|less] eEfs
Bac d'égouttage E/ S E/ S| E/S E/ S
Grille d'égouttage j2€/2s ]| Efis | E /S E-] S E/S|E/S|E/S|E/S|EYS]|E/S
repose tasse E/Ss ) E/S | E/S PELS]|ELS E/S|E/S|E/S]|E/S
Grille repose tasse E JiSuol €. L8 |k ) SIRE IS Ei /- S
cache du bac d'égouttage E{S
Buse vapeur 3 E.LS
Buse de détartrage El/S | Eis | e/s]|E/LS]ELS
avant 2016
Repose tasse noir E/ S
Bac a lait / Pot a lait E/s | Ell}s | e/ s | €/ E /i8S E /S
| tuyau en silicone E/S | Efls | E/sS ]| E/ E/ S
Batteur E /1S
Clé de nettoyage E /S
Aeroccino E/S|E/s|E/S|E/S|E/S
Etat général de la machine
Réception Expédition Remarques
Rayures Parfait/neuf | R
Usure normale i - =)
Fortes rayures =
Etat propreté Normal 7

Taché/sale

Accessoires_Machines 202112




