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ST. GALLEN, 09.09.2025 15:08

Auftrag/Lieferschein: C010 - 259122

Unsere Kundennummer:

Ihre Referenz: / RMA:

Wir senden lhnen als RiG: Garantiereparatur

Menge: 1.00

Fabrikat: KRUPS

Typ: XN610TCH CITIZ PLATINUM TITAN

Serien-Nr.: 25010016D096458A04G

Zubehbr: ovp komplett

Zustand: gebraucht, keine dusseren Schaden ersichtlich

Fehlerbeschreibung: maschine leutchtet nur auf, beim wasser lauslassen lauft alles aus.

Kommission : MONIKA KONZILI Kaufbeleg-Nr. 58973
GSELLSTRASSE26 Kassen-ID-Nr. 101
CH 9015 ST. GALLEN Artikel-Nummer 41102136168
0041713100705 Kaufdatum 08.05.2025

IR
31016661"164767

EAN-Code

Wir bitten um schnellstmdgliche Erledigung des Auftrages. Bei Ruickfragen unbedingt 0.a. Nummer angeben.

Bearbeiter/-in : KQIKU

Unterschrift Werkstatt
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A AXIOMES
P ENGINEERING SA SERVICE

\ PARTNER |

Media Markt St. Gallen AG

Kunde MEDIAMARKT Herisauerstrasse 5 ‘
Seriennummer 25010016d096458A049g 9015 St. Gallen ‘
Referenz 259122

Maschinenmodell C140 CitiZ Platinum Titan

Reparaturnummer 589561

Reparatur Ihrer NESPRESSO Kaffeemaschine
Romanel, 29.09.2025

Sehr geehrte Damen und Herren

Wir freuen uns, Ihnen lhre Nespresso Maschine zuriickzusenden. Wir haben sie mit der grossten Sorgfalt
repariert und haben alle Temperatur- und Wasserdruckkontrollen durchgefuhrt, um lhnen das perfekte
Nespresso Kaffee-Erlebnis zu garantieren.

Nachstehend finden Sie die Liste der wichtigsten Arbeiten, die durchgefuhrt wurden:

Ratschldge zur Entkalkung

Ausgewechselte Teile:
2 . 2 Tassen pro Tag . Entkalkung alle 6 Monate
1 x Spare flow meter 1016 cpl Citiz Platinum _ 4
1 x Spare extract unit 1016 cpl black Citiz Platinum 4 Wistonpr ag ¢ Eptalamagile SHGRR®
6 Tassen pro Tag . Entkalkung alle 2 Monate
> 8 Tassen pro Tag . Entkalkung monatlich
Basierend auf einer Wasserharte von >15 bis 25 °fH| |

Die Reparatur lhrer Maschine durch unseren Partner wird mit einer Reparaturgarantie versehen, gultig fur 6
(sechs) Monate, ab dem 29.09.2025. Diese Garantie annulliert keinesfalls die Herstellergarantie. Sie bezieht
sich auf die Gesamtheit der Maschinenteile, abgesehen von Beschadigungen durch Nachlassigkeit, schlechte
Handhabung oder Anwendung, Kalkablagerung, Wartungsmangel, keine normale Abnutzung der Maschine,
durch eine vorgenommene Anderung oder jede andere externe Ursache.

Um lhrer Nespresso Maschine eine langere Lebensdauer sicherzustellen erlauben wir uns, lhnen die Haufigkeit
der durchzufiihrenden Entkalkungsvorgange gemass der obenstehenden Tabelle in Erinnerung zu rufen.
Weitere Informationen tber die Qualitat des Wassers in lhrer Region kénnen Sie im Internet unter
www.qualitedeleau.ch nachlesen.

Fur weitere Auskinfte stehen wir lhnen unter der Nummer 021 641 75 30 oder Uber Internet www.axiomes.ch
gerne zur Verfagung.

Wichtig: Vor dem Gebrauch eine Tasse Wasser auslassen.

Mit freundlichen Grissen

AXIOMES ENGINEERING SA

Chemin de I’'Orio 30a - 1032 Romanel-sur-Lausanne - T +41 21 641 75 30 - E info@axiomes.ch - www.axiomes.ch
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