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Persénliche Angaben Produktangaben u ’
Anrede Marke |
Frau Herr / keine Angabe SAGE : i’
Firma Typ
SwissDigit GmbH Creatista Plus Metal Stainless Steel ‘

Name, Vorname
Angelo Pini
Strasse, Hausnummer

Rennweg 32c

Zustand des Objekts
sehr gut

Mitgeliefertes Zubehor

alles ausser der Milchkanne

PLZ, Wohnort Serien/IMEI-Nr. .
5303 Warenlingen 21065800Q5775L8ATME | ‘
Telefon
0794048050 p— :
il Detaillierte Fehlerbeschreibung
info@swissdigit.ch Seil Anfang kommt es fast wochentlich vor, dass vorne lin
unter der Maschine eine Wasserlache steht, bezw. Flussigkeit
in unterschiedlichen Mengen herauslauft. Es kann klares |
Wasser sein und/oder auch Kaffewasser. Die Maschine ist
neuwertig, regelmassig entkalt. Zudem haben wir eine Salz
Angaben Zur Beﬂe"ung Entkalkungsanlage im ganzen Haus. | ‘
Bestellnummer | ‘
0724811142 ’
j i
Kaufdatum ]
02.08.2021 - | |
Datum |
04.07.2023 I

Bitte deaktivieren sie bei Smartphone/Tablets/PC usw. Funktionen wie ,Mein Gerat suchen” und entfernen sie samtliche Konten {f
(2.B. E-Mail-Postfacher) bevor Sie den Artikel einsenden. Fir eine erfolgreiche Garantieabwicklung benétigen wir das komplette Zubehé I
Originalverpackung sofern vorhanden, sowie den Kaufbeleg (Liefer-/Garantieschein oder Rechnung). T

Alle Felder sind Pflichtfelder. Reparaturen ohne volistandige Angaben fithren zu Verzogerungen.

microspot.ch
After Sales Services




[/\ axiomées NESPRESSO
& ENGINEERING SA SERVICE

‘ PARTNER

Angelo Pini
Kunde CLIENT DIRECT Rennweg 32c
Seriennummer 21065800Q5775L8ATME 5303 Wirenlingen
Referenz 724811142
Maschinenmodell J520 Creatista Plus Steel
Reparaturnummer 572173

Reparatur Inrer NESPRESSO Kaffeemaschine
Romanel, 18.07.2023

Sehr geehrte Damen und Herren

Wir freuen uns, lhnen lhre Nespresso Maschine zurlickzusenden. Wir haben sie mit der gréssten Sorgfalt
repariert und haben alle Temperatur- und Wasserdruckkontrollen durchgefiihrt, um Ihnen das perfekte
Nespresso Kaffee-Erlebnis zu garantieren.

Nachstehend finden Sie die Liste der wichtigsten Arbeiten, die durchgefihrt wurden:

Ratschldge zur Entkalkung

Ausgewechselte Teile:

1 x Pumpe CREATISTA 2 Tassen pro Tag . Entkalkung alle 6 Monate

1 x BREW CHAMBER ASSEMBLY (Nespresso logo) 4 Tassen pro Tag . Entkalkung alle 5 Monate
CREATISTA 6 Tassen pro Tag . Entkalkung alle 2 Monate

1x SEAL TMBU OUTLET CREATISTA > 8 Tassen pro Tag . Entkalkung monatlich
g:l)éEAUﬁg-?PE\UENABDECKUNG EDELSTAHL Rasierend auf einer Wasserhérte von >15 bis 25 °ﬁ-‘|

Die Reparatur Ihrer Maschine durch unseren Partner wird mit einer Reparaturgarantie versehen, gultig fur 6
(sechs) Monate, ab dem 18.07.2023. Diese Garantie annulliert keinesfalls die Herstellergarantie. Sie bezieht
sich auf die Gesamtheit der Maschinenteile, abgesehen von Beschadigungen durch Nachlassigkeit, schlechte
Handhabung oder Anwendung, Kalkablagerung, Wartungsmangel, keine normale Abnutzung der Maschine,
durch eine vorgenommene Anderung oder jede andere externe Ursache.

Um |hrer Nespresso Maschine eine langere Lebensdauer sicherzustellen erlauben wir uns, Ihnen die Haufigkeit
der durchzufuhrenden Entkalkungsvorgange gemass der obenstehenden Tabelle in Erinnerung zu rufen.
Weitere Informationen Uber die Qualitat des Wassers in Ihrer Region kénnen Sie im Internet unter
www.qualitedeleau.ch nachlesen.

Fur weitere Auskuinfte stehen wir lhnen unter der Nummer 021 641 75 30 oder Uber Internet www.axiomes.ch
gerne zur Verfugung.

Wichtig: Vor dem Gebrauch eine Tasse Wasser auslassen.

Mit freundlichen Grissen
AXIOMES ENGINEERING SA

Chemin de I’'Orio 30a - 1032 Romanel-sur-Lausanne - T +41 21 641 75 30 - E info@axiomes.ch - www.axiomes.ch



Sehr geehrte Damen und Herren
l

kurz nach dem Kauf, musste diese Maschine bei euch schon einmal repariert und |
abgedichtet werden, weil das Wasser unter der Maschine herauslief. Jetzt hat sie|
wieder das selbe Problem. Es scheint ein Mangel an dieser Technik vorzuliegen.
Falls die Reparatur etwas kosten sollte, bitte vorgdngig Offerte erstellen.
Besten Dank. '
\

Fir Fragen stehe ich gerne zur Verfiigung

Schénen Tag und freundliche Griisse
Angelo Pinj




Axiomes Entrée Atelier
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Numéro de réparation Axiomes : 589650
Présence des accessoires __ (E : 3 I'entrée Axiomes ; S : a la sortie d'Axiomes)
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Complet e/s| e/s|e/s|€EeE/s|€EeE/s|E/s|E/S|E/S|E/S]|E]/ E/ S| E/S
Bac a eau e/s| e/s| e/s| e/s|2/2|€/s|€E/s|E/S|E/S]|E/ E/ S| E/S
couvercle bac a eau E/_ E /S | 26 /2 E/SF:E/S E /S E/S|le/ s
Récipient a capsules E/ S E/ S E/ S E/ S| 2/25| E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S
Bac de récupération E/ S E/ S E/ S E/ S| 2/25| E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S
Bac d'égouttage E/S| E/S E/S| E/S|E/S E/ S
Grille d'égouttage e/s| e/s|€e/s|e/s|EeE/s|E/Ss|E/S|E/S|E/S|E/S
repose tasse E/ S| E/ S| 2€/28 e/s|E/s| E/S|E/S]|E/ E/ S
Grille repose tasse E/ S E / E/ S
Buse vapeur E/ S
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Complet ?75 e/s|e/s|e/s|e/s| e/s|e/s| e/s|E/JS|E/S|E/JS|IE/S
Bac a eau e/s|e/s|e/s|€e/s|e/s|EeE/s|E/s|E/S|E/S|E/S|E/SWYE]S
couvercle bac a eau *J/s E/ S E/ S E/S|E/S|E/S E/ S E/ S S
Récipient a capsules E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S
Bac de récupération e/s|€e/s|€e/s|€e/s|€e/s|€e/s|€eE/s|E/S|E/S|E/S|]E/S
Bac d'égouttage E/ S E/ S| E/S E /) S
Grille d'égouttage 2 /25 | E/JS | E/ S E/ S E/S| E/S| E/S|E/S|E/S @s
repose tasse E/SsS| EeE/s | E/S|E/S|E/S E / E/ s | E/ s |E)S
Grille repose tasse E/ S| E/S|E/S|E/ E/ S
cache du bac d'égouttage E/ S
Buse vapeur /S
Buse de détartrage E/s|EeE/s|E/Ss|E/S|E/S
avant 2016
Repose tasse noir E/ S
Bac a lait / Pot a lait e/s| /s | E/Ss| E/S|E/S E/ S
tuyau en silicone E/S| E/S|E/S|E/ E/ S
Batteur E/ S
Clé de nettoyage E-Y*S
Aeroccino E/s| E/Ss| E/S|E/S]|E/S
Etat général de la machine
Réception Expédition Remarques
Rayures Parfait/neuf
Usure normale /T
Fortes rayures
Etat propreté Normal
Taché/sale
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