Adresse de livraison

Axiomes Engineering SA
Chemin de I'Orio 30a
CH-1032 Romanel-sur-Lausanne

NN

1

e 1475601 *
Fremdprodukt Manor_gxT -
Axiomes Engineeri ng SA -

Manor Pfaffikon Multi

18.07.25 14:39
Expéditeur
Manor Pféaffikon Telefon +41-55-415 16 99
Multimedia E-Mail

Seedamm Center 317
CH-8808 Pfaffikon SZ

Il il I

repairservice.multimedia.pfaeffikon@manor.ch

Commande de réparation 1001-423566

Détaiis de ta commande

Détails du compte

MANOR™

Commande de réparation

1001-423566

Référence de commande du transport

9400620200

Nombre de piéces

Date 08.07.2025

Saisi par Urban Machler
Téléphone +41-55-415 16 99
Commande de réparation 1001-423566
Date d'achat 27.09.2024

Transport par

G. Leclerc Transport AG

Simmen Markus
Rebmattli 1
CH-8832 Wilen b.
Wollerau

Mobile +41-788971225
Avis au SMS:
+41-788971225

Produit Accessoirs du produit
Marque KRUPS Réservoir, Tiroir avec grille.
Modeéle Nespresso Citiz, XN7415, Red

Code EAN 3016661155338

Numéro d'inventaire P1-35826711

Symptéme / Etat

Traces d'utilisation

170 - Défaut de la fonction générale / 1 - Constant.

Autre erreur / remarques générales

Keine.

undicht, grosser Kaffee kommt nur wenig

Garantie / Montant maximum

Garantie Zur Garantiepriifung

Montant max. des
réparations

Si votre appareil est protégé par un Mot de Passe, veuillez nous indiquer ce dernier:

CHF 0.00



serronics

SOLUTIONS - SUPPORT - SERVICES Sertronics AG, Lindacherstrasse 1, 5413 Birmenstorf

Axiomes Engineering SA
Chemin de I'Orio 30A
1032 Romanel-sur-Lausanne

N° 1475601

Votre contact: plattform@sertronics.com, T: 056 417 71 11

Date: 18.07.2025 N° de client: 191

Référence client: 1001-423566 Marque: KRUPS

Appareil: Nespresso Citiz, XN7415, Red N° de série: 24093006b046358A2Ar
Date d'achat: 27.09.2024 Compensation: Facture

Accessoires: Bac d'égouttage , Couvercle, Bulletin de garantie, Grille, Bac a eau

Description de la panne
170 - Allgemeiner Funktionsfehler / 1 - Sténdig vorhanden : undicht, grosser Kaffee kommt nur wenig

Vous trouverez ci-joint un ordre de service de Manor. Le document de commande Manor est joint.

Nous vous prions de traiter I'ordre de service directement avec Manor. Toute la correspondance, la facturation ainsi
que le transport de retour doivent étre adressés directement a Manor.

N° 1475601 - Page 1/1



sertronics [>

SOLUTIONS - SUPPORT - SERVICES Sertronics AG, Lindacherstrasse 1, 5413 Birmenstorf

Axiomes Engineering SA
Chemin de I'Orio 30A
1032 Romanel-sur-Lausanne

Lieferschein Nr. 119039 WA TR

Datum: 18.07.2025 Logistikpartner: Sertronics
Total Positionen: 1

TyprD . Beschreibung - -

TR 1475601 Nespresso Citiz, XN7415, Red (24093006b046358A2Ar), 1001-423566
Empfangsbestatigung

Name

Nummernschild

Datum

Unterschrift

Sollte die Ware nicht mit diesem Lieferschein ibereinstimmen, muss dies innerhalb 48 Stunden gemeldet werden.

Lieferschein Nr. 119039 - Seite 1/1



i

ImWNEnImmw>QCrh=OZ_

wir gratulieren {hnen zum erworbenen O,E_:Emgoacﬁ

wiinschen ihnen viel Vergniigen beim Gebrauch.

Die m&a::mcm%:mc:mm: entnehmen Sie bitte der Riickseite.

FELICITATIONS!

\Vous venez d'acquérir un produit de qualité et nous
yous souhaitons d'en profiter s_m_:mamg.

Les conditions liges ala garantie figurent au verso.

no_s_v_._;mz._._ PER LA SCELTA!
Avete acquistato un prodotto di qualita che risultera
sicuramente di vostro maa..am:no.

Le condizioni della garanzia sono riportate sul retro.

T

»oommomoo

s s

1 i

NO .
zzs.am:oﬂ.oj

in mmmawag.omsam<
8608 ﬂ%wm**wros
055 M5 16 99

£s pediente gie:
Karin

Kaufdatum . 21.09 2024 14 19:26

qum:awmam:mﬂﬂ 24 ‘Monate
msqw:ﬂ¢mm:am . MQ.oo.Nowo

. cixa Bt 2
zmmcﬂmwmoaawo:,:m citiz Rot 28
3016661195338

mmzm?zcasﬁ : %Z w @&Mb

e fo

zoam,\smﬁfm : ;,rvwﬁxz«_.wg.e,a:

y 311 224 ¥63042% 23384 ¢

el

—
L)



Sort

Axiomes Entrée Atelier e
Numéro de réparation Axiomes : “I!Lllgllsz m
Présence des accessoires __ (E : a I'entrée Axiomes ; S : a la sortie d'Axiomes)
L )
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Complet e/s|e/s|e/s|€e/s|eE/s|E/s|E/s|EeE/s|E/s| E/s|E/S|]E/S
Bac a eau E/s|e/s| Ee/s |/ s|22/2s| /s | eE/s| E/s|E/Ss|E/S|E/S|E/S
couvercle bac a eau E/ S S E/ S E/ S| E/S E/ S| E/S
Récipient a capsules E/ S S E/ S E/ S| E/S E/ S| E/S
Bac de récupération E/ S S E/ S E/S| E/S E/ S
Bac d'égouttage E/ S S E/ S
Grille d'égouttage E/ S S E/ S
repose tasse S

Grille repose tasse

Buse vapeur
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Complet E7s eE/Ss|€E/s|E/Ss|E/s|E/S|E/S|E/S| E/S E/ S| E/S|E/S
Bac a eau E/s|e€/s|€e/s|E/s|E/s|EeE/s|E/Ss| E/JS]| E/S E/SsS| E/S]|E/S
couvercle bac a eau —E/S E/ S E/S| E/S| E/S E/ S E/ S E/ S E/ S
Récipient a capsules E/s|€e/s|€e/s|€eE/s|E/)s|E/S|E/S|E/S]|E/S E/ S| E/ E/ S
Bac de récupération E/S| E/S| E/S|E/S E/S|E/Ss|E/S|E/S|E/S E/ S| E/
Bac d'égouttage E/ S E/ S| E/S E/ S
Grille d'égouttage 2 /25| E/ S| E/ S E/ S E/S| E/S]| E/S E/ S| E/ E/ S
repose tasse E/S|E/Ss| E/S|E/S]|E/S E/ S E/S|E/S]|E/S
Grille repose tasse E/ S E-/ S E/ S E/ S E/ S
cache du bac d'égouttage E/ S
Buse vapeur E /S
Buse de détartrage E/S]| E/S]| E/TS]E/S E/ S
avant 2016
Repose tasse noir E/ S
Bac a lait / Pot a lait E/ S| E/ E/ S /S| E/S E/ S
tuyau en silicone E/S ]| E/ E/ S /S E/ S
Batteur E/ S
Clé de nettoyage E ./ S
Aeroccino E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S
|
Etat général de la machine
Réception Expédition Remarques
Rayures Parfait/neuf
Usure normale P
Fortes rayures
Etat propreté Normal /
Taché/sale

Accessoires_Machines 202112



