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Commande de réparation
Axiomes Engineering SA 1001-423480
Chemin de I'Orio 30a
CH-1032 Romanel-sur-Lausanne
Axiomes Référence de commande du transport
9400540483
Expéditeur Nombre de piéces
Manor Bellinzona Telefon +41-91-823 86 99
Elettrodomestico E-Mail repairservice.electro.bellinzona@manor.ch
Viale Stazione 5
CH-6500 Bellinzona
Commande de réparation 1001-423480
Détails de la commande Détails du compte
Date 04.07.2025 DINORAH COSTA Mobile +41-795968649
Saisi par Cristina Bongio ALMA 18 _ Avis au SMS:
Téléphone +41-91-823 86 99 CH-6528 Camorino +41-795968649
Commande de réparation 1001-423480
Date d'achat 27.10.2023
Transport par G. Leclerc Transport AG
Produit Accessoirs du produit
Marque KRUPS Réservoir, Couvercle, Grille, Bac a marc de café, Tiroir avec grille.
Modele Inissia XN1001, White
Code EAN 3016661157066
Numeéro d'inventaire 10001364136
Symptéme / Etat Traces d'utilisation
170 - Défaut de la fonction générale / 1 - Constant. Rayure au boitier. USATO
Autre erreur / remarques générales
SECONDA VOLTA IN RIPARAZIONE.
LA CLIENTE DICE CHE PERDE ACQUA LA MACCHINA E DI CONTROLLARE IL SERBATOIO ACQUA
Garantie / Montant maximum
Garantie Zur Garantieprifung Montant max. des CHF 0.00

réparations

Si votre appareil est protégé par un Mot de Passe, veuillez nous indiquer ce dernier:
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SOLUTIONS - SUPPORT - SERVICES Sertronics AG, Lindacherstrasse 1, 5413 Birmenstorf

Axiomes Engineering SA
Chemin de I'Orio 30A
1032 Romanel-sur-Lausanne

Lieferschein N 118525 IR

Datum: 09.07.2025 Logistikpartner: Sertronics
Total Positionen: 1
Typ/ID ' Beschreibung _
TR 1472642 Inissia XN1001, White (23059C40D087458A07f), 1001-423480
Empfangsbestatigung
Name

Nummernschild

Datum

Unterschrift

Sollte die Ware nicht mit diesem Lieferschein tbereinstimmen, muss dies innerhalb 48 Stunden gemeldet werden.

Lieferschein Nr. 118525 - Seite 1/1
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SOLUTIONS - SUPPORT - SERVICES Sertronics AG, Lindacherstrasse 1, 5413 Birmenstorf

Axiomes Engineering SA
Chemin de I'Orio 30A
1032 Romanel-sur-Lausanne

N° 1472642

Votre contact: plattform@sertronics.com, T: 056 417 71 11

Date: 09.07.2025 N° de client: 111

Référence client: 1001-423480 Marque: KRUPS

Appareil: Inissia XN1001, White N° de série: 23059C40D087458A07f
Date d'achat: 27.10.2023 Compensation: Facture

Accessoires: Bulletin de garantie, Bac a eau

Description de la panne
170 - Allgemeiner Funktionsfehler / 1 - Standig vorhanden : SECONDA VOLTA IN RIPARAZIONE.
LA CLIENTE DICE CHE PERDE ACQUA LA MACCHINA E DI CONTROLLARE IL SERBATOIO ACQUA

Vous trouverez ci-joint un ordre de service de Manor. Le document de commande Manor est joint.

Nous vous prions de traiter I'ordre de service directement avec Manor. Toute la correspondance, la facturation ainsi
que le transport de retour doivent étre adressés directement a Manor.

N° 1472642 - Page 1/1



7 Axiomes Entrée Atelier Sortie
Numéro de réparation Axiomes : "I!Is"!llolll!-’ll Ill ti T[\ ; k
Présence des accessoires _ (E : a I'entrée Axiomes ; S : a la sortie d'Axiomes)
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Complet E/s|e/s|EeE/s|€e/s|e/s|EeE/s| E/S|E/S]| E/S E/S|E/S|E/S
Bac a eau e/s | e/s|(&ys| /s | 2/2|€/s|E/s|EeE/s|E/s|E/Ss|E/S|E/S
couvercle bac a eau E/ S E/ S| 2/25]| E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S
Récipient a capsules E / E/ S| 2/25| E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S
Bac de récupération E / E/ S| 2/25| E/ S E/ S| E/S E/ S
Bac d'égouttage E / E/S| E/S| E/S
Grille d'égouttage E / E/S| E/S|E/S
repose tasse E/ S | 26 /25 E
Grille repose tasse

cache du bac d'égouttage

Buse vapeur

Buse de détartrage

Repose tasse noir

Bac a lait / Pot a lait

tuyau en silicone

Batteur

Clé de nettoyage

Aeroccino

Etat général de la machine

avant 2016
E/ S

Buse vapeur
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Complet eE/s|e/s|e/s|€e/s|E/s|€e/s|EeE/s|E/Ss|E/S| E/S|E/S]|E/S
Bac a eau eE/s|eE/s|e€/s|€E/s|E/Ss|E/S|E/S|E/S|E/S]|E/S / E/ S
couvercle bac a eau E/ S| E/S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S
Récipient a capsules / / E/ S| E/S E/S|E/s|E/s|E/S| E/S E/ S E/ S
Bac de récupération / / E/ S| E/S E/S|€E/S|E/Ss|E/S|E/S]|E/S
Bac d'égouttage E/S|E/S
Grille d'égouttage E/S | E/S
repose tasse E /S E/S| E/S
Grille repose tasse E/ S E/ S E/ S

Réception Expédition Remarques
Rayures Parfait/neuf
Usure normale / ]
Fortes rayures
Etat propreté Normal i
Taché/sale

Accessoires_Machines 202112



