sertronics

SOLUTIONS - SUPPORT - SERVICES Sertronics AG, Lindacherstrasse 1, 5413 Birmenstorf

Axiomes Engineering SA
Chemin de I'Orio 30A
1032 Romanel-sur-Lausanne

N° 1463575

Votre contact: plattform@sertronics.com, T: 056 417 7111

Axiomes

Oy

Date: 11.06.2025 N° de client: 137

Référence client: 1001-422904 Marque: Nespresso

Appareil: Creatista Pro SNE900 BSS N° de série: 20132900Q0183L8A1Mx
Date d'achat: Compensation: Facture

Accessoires: Bac d'égouttage , Couvercle, Grille, Emballage d'origine, Bac aeau

Description de la panne

180 - Besondere Kundenwiinsche / 1 - Sténdig vorhanden, 170 - Allgemeiner Funktionsfehler / 1 - Standig vorhanden
. Wasser lauft innen herab, Kaffee ist in Ordnung, einfach beim Teewasser herauslasse.

Wenn es nicht repariert werden kann, bitte senden Sie die Maschine zurtick.

Vous trouverez ci-joint un ordre de service de Manor. Le document de commande Manor est joint.

Nous vous prions de traiter |'ordre de service directement avec Manor. Toute la correspondance, la facturation ainsi

que le transport de retour doivent tre adressés directement a Manor.
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SOLUTIONS - SUPPORT - SERVICES Sertronics AG, Lindacherstrasse 1, 5413 Birmenstorf

Axiomes Engineering SA
Chemin de I'Orio 30A
1032 Romanel-sur-Lausanne

Lieferschein Nr. 117153 IR

Datum: 11.06.2025 Logishkpartier; Sertronics
Total Positionen: 1

Typ/ID Beschreibung

TR 1463575 Creatista Pro SNE900 BSS (20132900Q0183L8A1Mx), 1001-422904
Empfangsbestatigung

Name

Nummernschild

Datum

Unterschrift

Sollte die Ware nicht mit diesem Lieferschein Gbereinstimmen, muss dies innerhalb 48 Stunden gemeldet werden.
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Eremdprodukt Manor _E _ Manor Liestal Multim

iomes Engineering SA
Axiomes Eng 11.06.25 15:02

1001-422904
Auftragsbestatigung Shop
Auftragsdetails Kontaktdetails
Datum 03.06.2025 Ducret Jacqueline Telefon +41-793537493
Erfasst durch Pinar Dindar ltengerstrasse 29 Benachrichtigung per SMS:
Telefon +41-61-926 26 99 CH-4416 Bubendorf +41-793537493
Reparaturauftrag 1001-422904
Auftragsreferenz 9400614198
Kaufdatum Unbekannt
Transport via G. Leclerc Transport AG
Reparaturstelle
Axiomes Engineering SA Telefon 021641 75 30
Chemin de I'Orio 30a E-Mail repairs@axiomes.ch
CH-1032 Romanel-sur-
Lausanne
Produkt Zubehor zum Produkt
Marke Nespresso Originalverpackt und komplett.
Modell Creatista Pro SNE900 BSS
Symptom / Zustand Gebrauchsspuren -
Sténdig vorhanden / Besondere Kundenwiinsche, Standig Kratzspuren am Geh&use, Farbschaden.
vorhanden / Allgemeiner Funktionsfehler.
Anderer Fehler / Aligemeine Bemerkungen )
Wasser lauft innen herab, Kaffee ist in Ordnung, einfach beim Teewasser herauslasse.
Wenn es nicht repariert werden kann, bitte senden Sie die Maschine zuriick.
Garantie / Maximalbetrag
Garantie Ausser Garantie Max. Reparaturbetrag CHF 150.00
Aktion bei Uberschreitung Entsorgen Vorauszahlung CHF 50.00

Die durch die oben erwahnten Person getatigte Vorauszahlung wird von der Endrechnung abgezogen. Falls die Reparatur nicht
ausgefiihrt wird, wird dieser Betrag nicht zuriickerstattet.

Die Datensicherung ist nicht Teil der Garantieleistung. Es obliegt dem Endkunden, die auf dem Gerét vorhandenen Daten im Vorfeld
einer Reparatur gegen Verlust, Beschadigung oder Zerstérung zu sichern.

Liestal, 04.06.2025

Ort, Datum Unterschrift Kunde Reparaturbeauftragung

Liestal,

Ort, Datum Unterschrift Filiale Reparaturabholung Unterschrift Kunde Reparaturabholung
Manor Liestal Telefon: +41-61-926 26 99

Multimedia E-Mail: repairservice.multimedia.liestal@manor.ch

Biichelistrasse 10
CH-4410 Liestal
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