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Reparaturformular

Empfanger

Axiomes Engineering SA
Chemin de |'Orio 30a
1032 Romanel-sur-Lausanne

Persdnliche Angaben

Anrede
Frau Herr Keine Angabe

Firma

Name, Vorname
Hoérler Thomas
Strasse, Hausnummer
Neuchlenstrassen 37
PLZ, Wohnort
9200 Gossau
Telefon
0712302416
E-mail

support@hoerler.ch

Angaben zur Bestellung

Bestellnummer

Kaufdatum
17.08.2023

Datum

AAF27— L (. T

https://helpcenter.interdiscount.ch/s/repair/form?language=de&reco..
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Produktangaben

Marke
Krups
Typ
Citiz Red 2 XN741
Zustand des Objekts
Gebraucht
Mitgeliefertes Zubehor
Wasserbehalter
Serien / IMEI-Nr.

Detaillierte Fehlerbeschreibung

Es lauft der Kaffee beim Briihen innerhalb der
Maschine und nicht mehr durch den dusseren
Kanal.

Unterschrift

Bitte deaktivieren sie bei Smartphone/Tablets/PC usw. Funktionen wie ,Mein Gerat suchen” und entfernen sie samtliche Konten (z.B. E-Mail-Postficher) bevor Sie den Artikel
einsenden. Fiir eine erfolgreiche Garantieabwicklung benétigen wir das komplette Zubehér, Originalverpackung sofern vorhanden, sowie den Kaufbeleg (Liefer-/Garantieschein
oder Rechnung). Alle Felder sind Pflichtfelder. Reparaturen ohne vollstandige Angaben fithren zu Verzégerungen.
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Heike & Thomas Horler
Neuchlenstrasse 37 h h
CH-9200 Gossau SG

Axiomes Engineering SA
Chemin de L'Orio 30a
1032 Romanel-sur-Lausanne

Gossau, 4. Juni 2025

Garantiereparatur

Gerat

Krups Citiz Red 2 XN741
Kaufdatum: 17.08.2023

Beilage: Kaufquittung
Mitgeliefertes Zubehor: Wasserbehalter

Fehlerbeschreibung
Es lauft Kaffee beim Briihen innerhalb der Maschine und nicht aussen in die Tass.

Wir bitten um eine umgehende Garantiereparatur oder Ersatz.

Freundliche Grisse
Heike- & Thop 0

Telefon: +41 71 230 24 16 - Mobil: +41 79 446 50 25

E-Mail: thomas@hoerler.ch - Internet: www.hoerler.ch
Seite 1von 1 HTTPS://D.DOCS.LIVE.NET/D089274B597B2DB8/KORRESPONDENZ/NESPRESSO-250604-GARANTIEREP.DOCX



AXiomes Entrée Atelier Sortie
!
N el
Numéro de réparation Axiomes : 588793 e

Présence des accessoires _ (E: a I'entrée Axiomes : S : a la sortie d'Axiomes)
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Complet E/S| E/S|E/S /s| e/s | e/s|eE/Ss|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S
Bac a eau E/s | e/s | €E/s | E/sSs|2/25|€E/Ss|E/S|E/Ss|E/Ss|E/S|E/S]| E/S
couvercle bac a eau E/ S E/S | 2/25]| E/ S E/S| E/S E/ S| E/S
Récipient a capsules E/ S E/ S| 2/25]| E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S
Bac de récupération E/ S E/S|2/25]| E/ S E/ S| E/S E /S
Bac d'égouttage E/ S E/ S E/ S
Grille d'égouttage E/ S E/ S E/ S
repose tasse E.[ S
Grille repose tasse

Buse vapeur
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Complet 575 E/S| /s | EeE/s|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S
Bac a eau E/s|€e/s|E€E/s|€E/s|E/s|E/s|E/Ss|E/S|E/S|E/S|E/S]|E/S
couvercle bac a eau E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S
Récipient a capsules E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S
Bac de récupération E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S
Bac d'égouttage E/s | E/s
Grille d'égouttage E/ S E/S|E/S
Grille repose tasse E/ S E/ S E/ S

cache du bac d'égouttage

Buse vapeur

Buse de détartrage

avant 2016
Repose tasse noir E/ S

Bac a lait / Pot a lait
tuyau en silicone

Batteur

Clé de nettoyage

Aeroccino

Etat général de la machine

Réception Expédition Remarques

Rayures Parfait/neuf
Usure normale P
Fortes rayures -

Etat propreté Normal P 1
Taché/sale e

Accessoires_Machines 202112



