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Fremdprodukt Manor_EXT -
Axiomes Engineering SA - Manor Solothurn Mul
14.05.25 06:58

Commande de réparation

Axiomes Engineering SA 1001-422501
Chemin de I'Qrio 30a
CH-1032 Romanel-sur-Lausanne

Axiomes Référence de commande du transport
588623 I l ”I Il ””” ”"I" " lll
9400625932
Expéditeur Nombre de piéces
Manor Solothurn Telefon +41-32-625 86 40
Multimedia E-Mail repairservice.multimedia.solothurn@manor.ch
Gurzelngasse 18
CH-4500 Solothurn
Commande de réparation 1001-422501
Détails de la commande Détails du compte
Date 09.05.2025 Rita Huber Mobile +41-793722521
Saisi par Martin Christ Walter-Schnyderstrasse 2 Avis au SMS:
Téléphone +41-32-625 86 40 CH-4500 Solothurn +41-793722521
Commande de réparation 1001-422501
Date d'achat 08.02.2024
Transport par G. Leclerc Transport AG
Produit » Accessoirs du produit
Marque KRUPS Réservoir, Grille, Bac a marc de café. plus Restwasserbehalter
Modéle CitiZ Platinium, XN610TCH, Black und Kapselbehalter
Titan
Numéro de série 22260016h079258A04p
Code EAN 3016661164767
Numéro d'inventaire 10002073854
Symptéme / Etat N Traces d'utilisation
170 - Défaut de la fonction générale / 1 - Constant. Normale Gebrauchsspuren

Autre erreur / remarques générales

Entkalkungsprozess konnte nicht gestartet werden. Es blinken alle Tasten sehr schnell. Trotz mehrmaligem Ausstecken und
wieder Einstecken konnte das Problem nicht behoben werden.

Garantie / Montant maximum

Garantie Zur Garantiepriifung Montant max. des CHF 0.00
réparations

Si votre appareil est protégé par un Mot de Passe, veuillez nous indiquer ce dernier:




AAY Y B AW R
CITATIONS!

enez d’acquérir un produit de quali
duhaitons d'en profiter pleine:
1ditions liées a la garantie figure

-
('8
ID

L nous v aniat Ll

1

e e Ingasse 14 \
It au verso. 4500 Sl )

1500 setothui
032 625 85 93
PLIMENTI PER LA SCELTA!
acquistato un prodotto di qualita che r isultera
nente di vostro gradimento.

dizioni delia garanzia sono riportate sui retro,

bedivite Sie:

Foo AT BE L 2024 05572

RESHCEsLURas  e

[edis 00
NESPRESSO H0Th6h 168 107
Garantie: 21 Honale

C j tistal Artikel: | 1634 00

Senal number | N° de série | Senennummerl

NumerodvserlelNumerodesene ) f7il RS 1)

» 0\9\9

ESPIesiE.com OE\‘ ;@'% tolal Zahtoungsmitie Gt

e Purkte weiden i nach Yerariy ity
der Jab W rasisak L o gulgesch tedien

KXKRRXKA KNG 144 SLU08 STHG4064

Her s bichcn b

-

Huber fate et
Her - Schv\yc(e( str. 2 ot s, s g
0 ~elgtham e
) 372 252 4 P9 0T A2 STy <

Ruekgabe wit o h)!rm:w':pu kg

“ nlur;[.;f,;gi :j”
te EVWH'(&’\(KU\/\/? J‘}ON‘#@V) Pttt is innechalb

U fage.

o~ . ‘ Atsgenomien Dienst Lo inhisgion
Al e Lot enn b\\v\l’\'Jer\ Lchnel| St vie Ar | ’

VI At ke gl wmm*ni\ix wWlety/-Dixer

) Jet b fe wmeren News) fed ber mnw-wsw' uratd
2 Melrnaed, e Gng — 0. Hir den vacisten onil ing | Finkaul
N ; Sichern.
ke komnte dies nient '

Gt und are lder

'~‘4‘t !%_




sertronics >

SOLUTIONS - SUPPORT - SERVICES Sertronics AG, Lindacherstrasse 1, 5413 Birmenstorf

Axiomes Engineering SA
Chemin de I'Orio 30A
1032 Romanel-sur-Lausanne

Lieferschein Nr. 115775 R

Datum: 14.05.2025 Logistikpartner: Sertronics
Total Positionen: 1
Typ/ID Beschreibung

TR 1455937 CitiZ Platinium, XN610TCH, Black Titan (22260016h079258A04p), 1001-422501

Empfangsbestatigung

Name

Nummernschild

Datum

Unterschrift

Sollte die Ware nicht mit diesem Lieferschein tibereinstimmen, muss dies innerhalb 48 Stunden gemeldet werden.
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serfronics

SOLUTIONS - SUPPORT - SERVICES Sertronics AG, Lindacherstrasse 1, 5413 Birmenstorf

Axiomes Engineering SA
Chemin de I'Orio 30A
1032 Romanel-sur-Lausanne

N° 1455937

Votre contact: plattform@sertronics.com, T: 056 417 71 11

Date: 14.05.2025 N° de client: 158

Référence client: 1001-422501 Marque: KRUPS

Appareil: CitiZ Platinium, XN610TCH, Black N° de série: 22260016h079258A04p
Titan

Date d'achat: 08.02.2024 Compensation: Facture

Accessoires: Egouttoir, Couvercle, Bulletin de garantie, Grille, Bac a eau

Description de la panne

170 - Allgemeiner Funktionsfehler / 1 - Sténdig vorhanden : Entkalkungsprozess konnte nicht gestartet werden. Es
blinken alle Tasten sehr schnell. Trotz mehrmaligem Ausstecken und
wieder Einstecken konnte das Problem nicht behoben werden.

Vous trouverez ci-joint un ordre de service de Manor. Le document de commande Manor est joint.

Nous vous prions de traiter I'ordre de service directement avec Manor. Toute la correspondance, la facturation ainsi
que le transport de retour doivent étre adressés directement a Manor.
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Axiomes Entrée Atelier Sortie
-
Numéro de réparation Axiomes : Il“l lI”IlIlIl I I|I iﬂE—S
588623
Présence des accessoires _ (E : a l'entrée Axiomes ; S : a |a sortie d'Axiomes)
E )
: H i 3 2 : =
4 g = S a o s § 5
s
Complet E/s | e/s| eE/s|(ey/s|e/s|e/s|e/s|e/s|eE/s|E/Ss|E/S|E/S
Bac a eau e/s | e/s| e/s| e/s|22/25| /s | ess|e/ss|e/ss|e/s|e/s|E/s
couvercle bac a eau E/ S /S E/ S E/ S| E/S E/S|E/S
Récipient a capsules E/ S /S E / E/ S E/ S E/ S E/ S
Bac de récupération E/ S /S E / E/ S E/ S E/ S
Bac d'égouttage E/ S /S E /
Grille d'égouttage E/ S /S E /
repose tasse /S
Grille repose tasse
Buse vapeur
£
3 ) g 2 g 5 £ = s
oL S L% B2 8.0 g 1.5 4 & 0 B8
104518 2 e
g (C] § a
Complet 575 e/s|e/s|e/s|e/s|€EeE/s|eE/s|E/S|E/S|E/S]|E/ E/ S
Bac a eau ] e/s|e/s|e/s|e/s|e/s|e/s|E/Ss|E/S|E/S|E/JS|E/ E/ S
couvercle bac a eau ——E/S E/s|€eE/s|E/s|E/Ss|E/S|E/S|E/S E /S
Récipient a capsules e/s|e/s|€e/s|€e/s|e/s|E/s|E/Ss|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S
Bac de récupération E/s|€e/s|€e/s|€E/s|€E/s|E/Ss|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S
Bac d'égouttage E/ S E/S| E/S E/ S
Grille d'égouttage 2 /25| E/ S| E/ S E/ S E/S| E/S| E/S E/S| E/S]|E/S
repose tasse e/s| /s | EeE/s|E/S|E/S E/s| eE/s | E/S|E/S
Grille repose tasse E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S
cache du bac d'égouttage E /l§
Buse vapeur E /S
Buse de détartrage E/S| E/S|E/S|E/S E/ S
avant 2016
Repose tasse noir E /S
Bac a lait / Pot a lait E/Ss| E/s| E/S]| E/ E / E/ S
tuyau en silicone E/S| E/S|E/S| E/ E /
Batteur E/ S
Clé de nettoyage E/ S
Aeroccino e/s|E/s|E/Ss| E/S|E/S
Etat général de la machine
Réception Expédition Remarques
Rayures Parfait/neuf ]
Usure normale X 1 )
Fortes rayures
Etat propreté Normal o X
Taché/sale

Accessoires_Machines 202112



