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Commande de réparation
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Axiomes Engineering SA 1001-422469
Référence de commande du transport

Chemin de I'Orio 30a

CH-1032 Romanel-sur-Lausanne

9400464041

Expeditowr ==~ 000000 - Nombre de piéces
Manor Schénbiihl Telefon +41-31-850 66 99
Elektrohaushalt E-Mail repairservice.schoenbuehl@manor.ch
Industriestrasse 10
CH-3321 Schénbiihl
Commande de réparation 1001 -422469
Elétaﬂideliaicorqnlandgi e o QéLailsﬁgcomgte - I B
Date 07.05.2025 Manor AG Teléphone +41-318506699
Saisi par Lepa Arelic Sabrina kilchér saprina.kilcho_er@manonch
Téléphone +41-31-850 66 99 lndustnestrasg 10” Avns_au E-marl:
Commande de réparation 1001-422469 CH-3321 Schénbiihl EKZ sabrina.kilchoer@manor.ch
Date d'achat 02.05.2025
Transport par G. Leclerc Transport AG
Produt -~ Accessoirsduproduit — e )
Marque KRUPS Réservoir.
Modeéle Nespressomaschine Inissia

XN1005, Red
Code EAN 00010942222200
Numéro d'inventaire P1-35825901a

Symptéme / Etat Traces d'utilisation

170 - Défaut de la fonction genérale / 1 - Constant. Keine.

Autre erreur / remarques générales B - —— e

Trotz Kapsel ist der Kaffe wie Wasser. Auch in der Farbe ganz ist der Kaffe ganz hell.

Der Kunde hat es mit verschiedenen Kapseln versucht.

§3r§nti§ / Moﬁngantinlaxirggm

Montant max. des
réparations

Garantie Zur Garantiepriifung CHF 0.00

Si votre appareil est protége par un Mot de Passe, veuillez nous indiquer ce dernier:

* 14564996«

*1454996*

Fremdprodukt Manor_EXT -
Axiomes Engineering SA - Manor Schénbuhl Mu

09.05.25 16:33
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MANOR®

Wik . maror . ch
Industriestrasse 10
3321 Schoenbuehl
031 850 66 99

Es bediente Sie am: (2.05.2025 09:19

Ekaterina

Nespressomaschine Inissia X Ro 89.95 4
016942222200
tarantie: 24 Honate

Total Artikel: 1 89.95
CHF 89.95
Total Zahlungsmittel 89.95

Herz]ichep Dank fur Ihren Einkauf

CHE-116.267.650 HuSt

Code fietrag  Satz HUST
f 89.95 9.10 6.74
Hanor A6, Baset Tatal 6.74

> 218 214 ¥77852% 123818 <

Riickgabe wit Originalverpackung
und Kaufnachweis innerhalb -
30 Tage.
Ausgenommen Dienst leistungen,
sarvice-Artikel und Geschenkkarien/-boxen.
- Jetzt fir unseren Newsletter anmelden und
20.- fiir den ndchsten online Einkauf
sichern.
Scannen und anmelden:

MANOR*

Wik . manor.ch
Industriestrasse 10
3321 Schoenbueh!
031 850 66 99

Es bediente Sie:
Ekaterina

Kauf datum : 02.05.2025 09:19:23
Garant iedauer: 24 Monate

Garantieende : 02.05.2027

Nespressomaschine Inissia X Ro
6109422222060

Serien-Nummer:

Mode 1 /Marke

> 218 214 #77652+ 123818 <



sertronics

SOLUTIONS * SUPPORT - SERVICES Sertronics AG, Lindacherstrasse 1, 5413 Birmenstorf

Axiomes Engineering SA
Chemin de I'Orio 30A
1032 Romanel-sur-Lausanne

N° 1454996

Votre contact: plattform@sertronics.com, T: 056 417 71 11

Date: 09.05.2025 N° de client: 5053293

Référence client: 1001-422469 Marque: KRUPS

Appareil: Nespressomaschine Inissia XN1005, N° de série: 24306C40K145958A01b
Red

Date d'achat: 02.05.2025 Compensation: Facture

Accessoires:  Bulletin de garantie

Description de la panne

170 - Allgemeiner Funktionsfehler / 1 - Standig vorhanden : Trotz Kapsel ist der Kaffe wie Wasser. Auch in der Farbe
ganz ist der Kaffe ganz hell.

Der Kunde hat es mit verschiedenen Kapseln versucht.

Vous trouverez ci-joint un ordre de service de Manor. Le document de commande Manor est joint.

Nous vous prions de traiter I'ordre de service directement avec Manor. Toute la correspondance, la facturation ainsi
que le transport de retour doivent étre adressés directement & Manor.

N° 1454996 - Page 1/1



sertromncs

SOLUTIONS * SUPPORT - SERVIC Sertronics AG, Lindac . 5413 Birmenstorf

Axiomes Engineering SA
Chemin de I'Orio 30A
1032 Romanel-sur-Lausanne

Lieferschein Nr. 115643 NG

Uaturr 09.05.2025 Logistikpartner: Sertronics
Total Positionen: 1
Typ/ID Beschreibung

TR 1454996 Nespressomaschine Inissia XN1005, Red (24306C40K145958A01b) 1001-422469

Empfangsbestatigung

Name

Nummernschild

Datum

Unterschrift

Sollte die Ware nicht mit diesem Lieferschein (ibereinstimmen, muss dies innerhalb 48 Stunden gemeldet werden.

Lieferschein Nr. 115643 - Seite 1/1



Entrée Atelier Sortie

Axiomes

Numéro de réparation Axiomes : ““\5“8‘;"_\5\3\!‘ \“ f’: M

Présence des accessoires _ (E: al'entrée Axiomes ; S : a la sortie d'Axiomes)
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Complet e/s|e/sWelrs|lessless|less|ess|lers|e/ss|ess|ess|eyss
Bac a eau E/s|e/s|e/s| eE/s|22/2s|€E/s|e/s|EeE/s|E/s|E/s| E/Ss | E/S
couvercle bac a eau E/ S E/ S E/ S E/ S| E/S E/ S| E/S
Récipient a capsules E/ S E/ S E/ S E/S| E/S E/S| E/S
Bac de récupération E/ S E/ S E/ S E/S| E/S E/ S
Bac d'égouttage E/ S E/ S E/ S
Grille d'égouttage E/ S E/ S E/ S
repose tasse E/ S
Grille repose tasse

Buse vapeur
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Complet E/s|e/s|e/s|e€/s|€EeE/s|E/s|E/Ss|E/Ss|E/S|E/S | EY E/ S
Bac a eau eE/s|e/s|e/s|e/s|EeE/s|E/)S|E/S|E/S|E/S|E/S|E/ E/ S
couvercle bac a eau _E/S E/ S E/ S E/ S E/ S| E/S E/ S E/ S E/ S
Récipient a capsules E/s|€e/s|e/s|€EeE/s|E/Ss|E/S|E/JS|E/S|EJS]|E/JS]|] E/ E/ S
Bac de récupération eE/s|e/s|e/s|€e/s|EeE/s|E/Ss|E/S|E/JS|E/S|EJS]|E/S
Bac d'égouttage E/S|E/S
Grille d'égouttage E/s | E/S
repose tasse E/ S E/s | E/S
Grille repose tasse E/ S E/ S| E/S

cache du bac d'égouttage

Buse vapeur

Buse de détartrage

avant 2016
E/ S

Repose tasse noir

Bac a lait / Pot a lait
tuyau en silicone

Batteur

Clé de nettoyage

Aeroccino

Etat général de la machine

Réception Expédition Remarques
Rayures Parfait/neuf
Usure normale y i
Fortes rayures Vi
Etat propreté Normal / o
Taché/sale

Accessoires_Machines 202112



