DOCUMENT FOURNISSEUR : FICHE D’ENVOI EN REPARATION

AXIOMES ENGINEERING SA
Axiomes SERVICE APRES-VENTE
I Tl RO e
588497 1032 ROMANEL-SUR-LAUSANNE
NUMERO DE RMA : Edité le, 30/04/2025
reference FNAC : 1600785 [INMIIININI <

Cette référence FNAC est a transmettre sur tous les documents envoyés a la FNAC :
bulletin de livraison, devis, note de crédit, facture...

MARQUE KRUPS
MODELE VERTUONEXTPREMIUMNOIRE

NUMERO DE SERIE OU IMEI | 21068CV1C209658 AO9U

SKU | 14317966

ACCESSOIRES | Complete

MOT DE PASSE
N° DE FACTURE -- DATE D’ACHAT | 680 -- 29/09/2023
GARANTIE | Oui
Dossier précédent : 1600691 Le café ne sort plus, capsule percée mais que de
DEFAUT I'eau qui sort
ETAT Utilisé

SI LA GARANTIE EST REFUSEE, VEUILLEZ EFFECTUER UN DEVIS, EN STIPULANT LES RAISONS
DE CE REFUS ET EN GARDANT A LA DISPOSITION DE NOTRE CLIENT LES PREUVES
JUSTIFICATIVES.

(Le devis est a envoyer a I’adresse mail : sav@ch.fnac.com)

L’appareil sera a renvoyer a I’adresse suivante :

FNAC SUISSE SA
SAv C/O JETIVIA

Chemin de ’Emeraude 8
1214 VERNIER

ACCOMPAGNE D'UNE NOTE REPRENANT : NOTRE REFERENCE + LE PRIX FACTURE
+ EXPLICATION DU TRAVAIL EFFECTUE.

L'absence de ces données peut provoquer des retards dans les paiements des factures concernées.
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!{. FNAC SIERRE SIS
(@ Centre Manor Sierre
3960 Sierre

Tel :

Client :

Panier d'achat
Duplicata Panier ENCAISSE - le 29/09/2023 a 14:41:57
exemplaire client

N° panier :

68 -0

00000680
Commentaire : :
. Prix Montant s
Code ) 2 Retrait e . ) Code | Total a
N°|Vendeur article Libelle Achat unitaire |Qté| total TVA Transaction Interne|encaisser
TTC ) TTC
1 2 14317966 $ KRUPS VERTUO NEXT PREMIUM 179.70( 1 | 125.70|7.70 ACHAT 125.70
NOIRE -54,00 DISCOUNT MOCA DESTOCKAGE PEM
3045380019300 SEPT OCT
Retrait
Achat TOTALTTC: 125.70 CHF
(132.73 €)
TOTAL RESTANT DU TTC : 0.00 CHF
23092900160000068
N° caisse/ticket : 002/013822

230929002013822




Numéro de réparation Axiomes : I/ 'g ﬂ Q@I I/I i;n K\& feder Sortie

Présence des accessoires _ (E: a I'entrée Axiomes ; S : a la sortie d'Axiomes)
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Complet e/s|e/s|e/s|e/s|e/s|e/sle/sless|lesrs|ess|ess|(e)s
Bac a eau E/s | e/s|e/s|e/s|2xk/25| €e/7s|e/s|e/ss|le/ss|ess|ess|eys
couvercle bac a eau E /S E/ S E/ S E/ S| E/S E/ S| E/S
Récipient a capsules E /S E/ S E/ S E/ S| E/S E/S| E/S
Bac de récupération E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S
Bac d'égouttage E/ S E/ S E/ S
Grille d'égouttage E/ S E/ S E/ S
repose tasse E/ S
Grille repose tasse

Buse vapeur
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Complet E/ S| E/ E/s|EeE/s|E/s|E/s|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S
Bac a eau E/S | E E/s|€e/s|E/s|E/s|E/s|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S
couvercle bac a eau E/SsS|€e/s|E/S|E/s|E/SsS|E/S|E/JS]| E/S E/ S
Récipient a capsules E/S|E/S|E/s|€E/s|E/Ss|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S|E/JS]| E/S
Bac de récupération E/SsS|E/S|E/S|E/S|E/S|E/Ss|E/s|E/JSs|E/Ss| E/JS]| E/ S
Bac d'égouttage E/s | E/s
Grille d'égouttage E/S|E/S
repose tasse E/ S E/S| E/S
Grille repose tasse E/ S E/ S| E/S

cache du bac d'égouttage

Buse vapeur

Buse de détartrage

o avant 2016
Repose tasse noir E/ S

Bac a lait / Pot a lait
tuyau en silicone

Batteur

Clé de nettdyage
Aeroccino

Etat général de la machine

Réception Expédition Remarques
Rayures Parfait/neuf
Usure normale . 1
Fortes rayures
Etat propreté Normal P
Taché/sale

Accessoires_Machines 202112



