( MANOR"

Commande de réparation

1001-421827
Référence de commande du transport

Adresse de livraison

Axiomes Engineering SA
Chemin de I'Orio 30a
CH-1032 Romanel-sur-Lausanne

Axiomes

Expéditeur

T

Manor Lugano
Multimedia

Salita Chiattone 10
CH-6900 Lugano

Telefon +41-91-912 76 54

E-Mail

9400602350

Nombre de pieces

repairservice.multimedia.lugano@manor.ch

Commande de réparation 1001-421827

Détails de la commande

Détails du compte

Date

Saisi par

Téléphone

Commande de réparation
Date d'achat

Transport par

02.04.2025

Concetta Quattrocchi
+41-91-912 76 54
1001-421827
11.11.2024

G. Leclerc Transport AG

dina monn Mobile +41-795061260
valdani 9 a Avis au SMS:
CH-6830 Chiasso +41-795061260

Produit Accessoirs du produit

Marque KRUPS Réservoir, Couvercle, Grille, Bac & marc de café, Tiroir avec grille,
Modele Nespresso Citiz, XN7415, Red Carafe.

Code EAN 3016661155338

Numéro d'inventaire

Symptéome / Etat

P1-35826711

Traces d'utilisation

110 - Probléme d'alimentation ou pas de fonction / 1 - Constant.

Autre erreur / remarques générales

Keine.

non si accende

Garantie / Montant maximum

Garantie (Appendice)

Zur Garantieprufung

Montant max. des CHF 0.00

réparations

Si votre appareil est protégé par un Mot de Passe, veuillez nous indiquer ce dernier:



MANOR®

www .manor .ch
Centro Breggia
6828 Balerna
091 697 56 99

Vi ha servito:
Marika

pata d'acquisto : 11.11.2024 14:44:30
Durata della garanzia: 24 Mesi
fine della garanzia: 11.11.2026

Mac. caffé Nespress Citiz Rot
3016661155338

Numero di serie:_

Modello / marca: .

> 236 215 *71307* 27024 <
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sertronics >

SOLUTIONS - SUPPORT - SERVICES

I

*

L

*1444612*

Fremdprodukt Manor - ano Multi
Ariomes Engineering SA - Manor Lud

08.04.25 15:04

Axiomes Engineering SA
Chemin de I'Orio 30A
1032 Romanel-sur-Lausanne

Lieferschein Nr. 114148 IR

Datum: 08.04.2025 Logistikpartner: Sertronics
Total Positionen: 1

Typ{{o“t > aeschrezbung ; ’ .

TR 1444612 Nespresso Cltlz XN7415 Red (24123006b031258A2Ac) 1001 421827
Empfangsbestatigung

Name

Nummernschild

Datum

Unterschrift

Sollte die Ware nicht mit diesem Lieferschein ibereinstimmen, muss dies innerhalb 48 Stunden gemeldet werden.
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serfronics

SOLUTIONS - SUPPORT - SERVICES Sertronics AG, Lindacherstrasse 1, 5413 Birmenstorf

Axiomes Engineering SA
Chemin de I'Orio 30A
1032 Romanel-sur-Lausanne

N° 1444612

Votre contact: plattform@sertronics.com, T: 056 417 71 11

Date: 08.04.2025 N° de client: 140

Référence client: 1001-421827 Marque: KRUPS

Appareil: Nespresso Citiz, XN7415, Red N° de série: 24123006b031258A2Ac
Date d'achat: 11.11.2024 Compensation: Facture

Accessoires: Egouttoir, Bulletin de garantie, Grille, Cable secteur, Bac a eau

Description de la panne
110 - Netzteilproblem oder keine Funktion / 1 - Standig vorhanden : non si accende

Vous trouverez ci-joint un ordre de service de Manor. Le document de commande Manor est joint.

Nous vous prions de traiter I'ordre de service directement avec Manor. Toute la correspondance, la facturation ainsi
que le transport de retour doivent étre adressés directement a Manor.

N° 1444612 - Page 1/1



Axiomes

I
Numéro de réparation Axiomes : f 588325 "Z M
Présence des accessoires E : al'entrée Axiomes ; S : a la sortie d'Axiomes
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Complet e/s | e/s|e/sde)fs|ess|e/s|ess|ess|ess|erss|e/ss|ess
Bac a eau E /S E/ S E /S E/ S 2E / 2§ E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S
couvercle bac a eau E/S— E/ S| 2/25| E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S
Récipient a capsules E/S|E/S|E/S|E/S|2€/25]| E/ S E/ S| E/S E/ S| E/S
Bac de récupération E/S|E/S|E/)S|E/S|2€/25]| E/S E/ S| E/S E/ S
Bac d'égouttage E/ S| E/S E/S|E/S|E/S
Grille d'égouttage E/ S| E/S E/ S E /S
repose tasse E/ S

Grille repose tasse

Buse vapeur
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Complet 575 E/s|e€/s|eE/s|e/s|e/s|EeE/s|E/S|E/S|E/SS|E/ E/ S
Bac a eau E/s|€e/s|€e/s|€e/s| /s | /s | E/Ss|E/S|E/S|E/S| EY/ E/ S
couvercle bac a eau “E/s E/Ss| /s | E/s|E/s|E/S|E/)S| E/S E/ S
Récipient a capsules E/s|e/s|€e/s|€eE/s|Ee/s|Ee/s|e/s|E/S|E/S|E/S|E/JSS|E/S
Bac de récupération E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S
Bac d'égouttage E/ S E/ S| E/S E/ S
Grille d'égouttage 26 /25| E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S
repose tasse E/ S| E/S| E/ E/ S| E/S E/S| E/S|E/S|E/S
Grille repose tasse E/ S| E/S|E/ E /S E
cache du bac d'égouttage E/ S
Buse vapeur E/ S
Buse de détartrage E/S|E/S|E/S|E/S|E/JS
avant 2016
Repose tasse noir E /S
Bac a lait / Pot a lait E/S| E/S| E/S]| E/ E/ S E/ S
tuyau en silicone E/ S E/ S E/ S E / E/ S
Batteur E/ S
Clé de nettoyage E /S
Aeroccino E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S
Etat général de la machine
Réception Expédition Remarques
Rayures Parfait/neuf ]
Usure normale Al ] B
Fortes rayures
Etat propreté Normal =
Taché/sale

Accessoires_Machines 202112



