0009563825
Gestell 99 Platz 99 Auftrag retour an Axiomes
Interdiscount lll" ”I
Axiomes Engineering SA Repair Center ”I”I” I"
Bernfeldweg 36 588321
Chemin de IOrio 30a 3303 Jegenstorf
1032 Romanel-sur-Lausanne Postfach:
Tel. P. 031764 44 44
Tel. N.
Sie wurden bedient von:
Jegenstorf, 08.04.2025 1279, Urs Nydegger
0009563825
Lieferschein zu Auftrag 0009563825 G + F544

Wichtig!

Etiketten mit Strichcode aussen, gut sichtbar auf der Packung/Gerét/Lieferpapieren anbringen. Unsere Lieferpapiere miissen mit lhrem
Lieferschein retourniert werden. Festgestellte Transportschaden oder Fehllieferungen sind umgehend, spatestens 48 h nach Anlieferung
zu melden: Fax-Nr: 031 764 44 97, E-Mail: repairs@service.interdiscount.ch . Danke!

Bei Garantieausschlussgrund immer einen Kostenvoranschlag erstellen.

Gerat: Marke und Typ
982146 KRU CITIZ RED 2 0001 ST
Seriennummer 221 95006b01 5058A2A]
Alle Komponenten sind vorhanden Nicht / zum Teil original verpackt
Verrechnungsart Garantie PLUS MSP
Zubehor Wassettank und deckel 0001 ST
Abtropfschale mit Gitter 0001 ST
Fehler Entkalken startet nicht, Gerat wird extrem heiss

Und schaltet dann aus
Entkalken startet nicht
Schaltete aus

Zustand Gebrauchsspuren mittel

Beim Neukauf eines Gerates wird lhnen die Anzahlung fiir den Kostenvoranschlag zu 100% angerechnet!
Vorbehalt / Bedil

gungen fiir Garantierep en:

Garantiereparaturen sind fiir den Kunden nur dann ohne Kostenfolge, wenn es sich um einen Produktemangel bzw. um einen Fabrikationsfehler handelt und keine Ausschlussgriinde
vorliegen. Ausschlussgriinde sind insbesondere Elementarschaden, Feuchtigkeitsschaden, Schlag- und Sturzschéden, Entkalken von Haushaltsgeréten, Softwareprobleme, natiirliche
Abnutzung, Fehimanipulationen, Beschadigungen durch Einwirkung von Aussen sowie Eingriffe in das Produkt oder dessen Modifikation. Ausgeschlossen von der Garantie plus sind

Geréte, welche fiir gewerbliche Zwecke benutzt werden. In einem solchen Fall wird ein kostenpflichtiger Kostenvoranschlag erstellt. Bei Ablehnung des Kostenvorschlages wird fiir die

Prifung des Gerétes durch die Servic lle und das Handling einen Kostenanteil von max. CHF 0.00 verrechnet. Unbeantwortete Kostenvoranschldge werden verrechnet und die Geréte

entsorgt. Ausgeschlossen von der Garantie sind Verschleissteile, Batterien, Akkus, Projektionslampen und Gehéuseteile. Im Falle von Mangeln, fiir die keine Garantie besteht, tragt der
Kéufer die Kosten der Fehlersuche (Aufwand gemass Kostenvoranschlag). Voraussetzung fiir die einwandfreie Funktionstichtigkeit eines Gerétes ist die Verwendung von

Originalsoftware. Die Sicherung von Daten ist in der alleinigen Verantwortung des Kunden. Die Firma ibernimmt bei Reparatureingriffen oder bei Geratetausch keine Verantwortung fiir

den Verlust von Daten und Programmen. Bei der Kontrolle des Gerétes konnen die vorhandenen Daten eingesehen werden.

Ort, Datum Unterschrift des Kunden




Auftragsdaten IDS544 08.04.2025

Auftrags-Nr. 727207914 (/ Status Auftrag GL geliefert 15.02.2023 / 02:53:52
Bestelldatum 14.02.2023 Spezialbest./id.ch 01 Lieferantenbestel 14.02.2023 / 09:49:43
Bestellfiliale F501
Lieferadresse Kunde
DE 29.06.1956 davidsgate88@gmail.com Kundennummer M001455632
0337736801 Personalnummer
Hofer Ephraim Hofer Ephraim Supercardnummer
Balliz 217 Billiz 217
CH - 3766 Boltigen CH - 3766 Boltigen
Kopfdaten Kosten Rabatte Gesamt
Zahlungsart 01 Kreditkarte Basispreis 110.00 Kopfrab. 0.00 Kosten 126.50
Versandart 01 Post Versandkosten 0.00 Pos.Rab.Total 0.00 Rabatte 0.00
Transportgar. 2.75 MA Rab. Total 0.00 Gutschein 0.00
Mindermengenz. 0.00 Giftcard 50.00
Abholstellenzu. 0.00
Riickgabeoption 0.00 Total 126.50
Garantie+ 12.25
Protection 0.00
Pos. B L S Artikel Marke VP G+ Betrag Protection R.6pt. Pos.Rab. Ma.Rab. Garantie
001 1 9 0001927038 / 982146 - KRUPS Citiz XN7415 (Nespresso, Rot KRUPS 110.00 B 12.25 0.00 0.00 0.00 0.00 24



0009563825

Gestell 99 Platz 99 Auftrag retour an

Interdiscount

Axiomes Engineering SA Repair Center
Bernfeldweg 36

Chemin de I0rio 30a 3303 Jegenstorf

1032 Romanel-sur-Lausanne Postfach:
Tel. P. 031 764 44 44
Tel. N.

Sie wurden bedient von:

Jegenstorf, 08.04.2025 9910, Schonenberg Angela
LTI
0009563825
Lieferschein zu Auftrag 0009563825 G+ F544
Wichtig!

Etiketten mit Strichcode aussen, gut sichtbar auf der Packung/Gerat/Lieferpapieren anbringen. Unsere Lieferpapiere miissen mit
Ihrem Lieferschein retourniert werden. Festgestellte Transportschaden oder Fehllieferungen sind umgehend, spéatestens 48 h nach
Anlieferung zu melden: Fax-Nr: 031 764 44 97, E-Mail: repairs@service.interdiscount.ch . Danke!

Bei Garantieausschlussgrund immer einen Kostenvoranschlag erstellen.

Gerat: Marke und Typ
982146 KRU CITIZ RED 2 0001 ST
Seriennummer 221 95006b01 5058A2A]
Alle Komponenten sind vorhanden Nicht / zum Teil original verpackt
Verrechnungsart Garantie PLUS MSP
Zubehor Wassettank und deckel 0001 ST
Abtropfschale mit Gitter 0001 ST
Fehler Entkalken startet nicht, Gerat wird extrem heiss

Und schaltet dann aus
Entkalken startet nicht
Schaltete aus

Zustand Gebrauchsspuren mittel

Beim Neukauf eines Gerites wird lhnen die Anzahlung fiir den Kostenvoranschlag zu 100%
angerechnet!

Vorbehalt / Bedingungen fiir Garantiereparaturen:

Garantiereparaturen sind fir den Kunden nur dann ohne Kostenfolge, wenn es sich um einen Produktemangel bzw. um einen Fabrikationsfehler handelt und keine
Ausschlussgriinde vorliegen. Ausschlussgriinde sind insbesondere Elementarschaden, Feuchtigkeitsschaden, Schlag- und Sturzschaden, Entkalken von Haushaltsgeréaten,
Softwareprobleme, natiirliche Abnutzung, Fehlmanipulationen, Beschadigungen durch Einwirkung von Aussen sowie Eingriffe in das Produkt oder dessen Modifikation.
Ausgeschlossen von der Garantie plus sind Geréte, welche fir gewerbliche Zwecke benutzt werden. In einem solchen Fall wird ein kostenpflichtiger Kostenvoranschlag

erstellt. Bei Ablehnung des Kostenvorschlages wird fiir die Prifung des Gerétes durch die Servicestelle und das Handling einen Kostenanteil von max. CHF 99.00 verrechnet.

Unbeantwortete Kostenvoranschlage werden verrechnet und die Gerdte entsorgt. Ausgeschlossen von der Garantie sind Verschleissteile, Batterien, Akkus, Projektionslampen
und Gehauseteile. Im Falle von Mangeln, fir die keine Garantie besteht, tragt der Kaufer die Kosten der Fehlersuche (Aufwand gemass Kostenvoranschlag). Voraussetzung fur

die einwandfreie Funktionstiichtigkeit eines Gerétes ist die Verwendung von Originalsoftware. Die Sicherung von Daten ist in_der alleinigen Verantwortung des Kunden. Die

Firma Ubernimmt bei Reparatureingriffen oder bei Geratetausch keine Verantwortung fir den Verlust von Daten und Programmen. Bei der Kontrolle des Gerates konnen die

vorhandenen Daten eingesehen werden.

Ort, Datum Unterschrift des Kunden




Nachdruck vom 09.04.2025
Kunde avisieren

Herr Thun, 08.04.2025

Hofer Interdiscount F544

Ephraim Thun Strattligenmarkt

Balliz 217 Schulstrasse 32/Strattligen Ma
3766 Boltigen 3604 Thun

Postfach:

Tel. P. 0337736801 Telefon: 033/33408 71
Tel. G.

Tel. N. 0765221 648 Sie wurden bedient von:

Fax 9910, Schénenberg Angela
E-Mail davidsgate88@gmail.com

Reparaturauftrag 0009563825 G + F544

Gerat: Marke und Typ
982146 KRU CITIZ RED 2 0001 ST
Seriennummer 221 95006b01 5058A2A]
Alle Komponenten sind vorhanden Nicht / zum Teil original verpackt
Verrechnungsart Garantie PLUS MSP Garantiefall
Zubehor Wassettank und deckel 0001 ST
Abtropfschale mit Gitter 0001 ST
Fehler Entkalken startet nicht, Gerat wird extrem heiss

Und schaltet dann aus
Entkalken startet nicht
Schaltete aus

Zustand Gebrauchsspuren mittel

Beim Neukauf eines Gerédtes wird lhnen die Anzahlung fiir den Kostenvoranschlag zu 100% angerechnet!

Vorbehalt / Beding fiir Garantierep

Garantiereparaturen sind fir den Kunden nur dann ohne Kostenfolge, wenn es sich um einen Produktemangel bzw. um einen Fabrikationsfehler handelt und keine Ausschlussgriinde
vorliegen. Ausschlussgriinde sind insbesondere Elementarschaden, Feuchtigkeitsschaden, Schlag- und Sturzschdden, Entkalken von Haushaltsgeraten, Softwareprobleme, natirliche
Abnutzung, Fehimanipulationen, Beschadigungen durch Einwirkung von Aussen sowie Eingriffe in das Produkt oder dessen Modifikation. Ausgeschlossen von der Garantie plus sind

Geréte, welche fiir gewerbliche Zwecke benutzt werden. In einem solchen Fall wird ein kostenpflichtiger Kostenvoranschlag erstellt. Bei Ablehnung des Kostenvorschlages wird fiir die

Prifung des Gerétes durch die Servic lle und das Handling einen Kostenanteil von max. CHF 99.00 verrechnet. Unbeantwortete Kostenvoranschlédge werden verrechnet und die

Geréte entsorgt. Ausgeschlossen von der Garantie sind Verschleissteile, Batterien, Akkus, Projektionslampen und Gehéuseteile. Im Falle von Méngeln, fiir die keine Garantie besteht,
tréagt der Kaufer die Kosten der Fehlersuche (Aufwand geméss Kostenvoranschlag). Voraussetzung fir die einwandfreie Funktionstiichtigkeit eines Gerétes ist die Verwendung von

Originalsoftware. Die Sicherung von Daten ist in der alleinigen Verantwortung des Kunden. Die Firma tbernimmt bei Reparatureingriffen oder bei Geratetausch keine Verantwortung fir

den Verlust von Daten und Programmen. Bei der Kontrolle des Geréates kénnen die vorhandenen Daten eingesehen werden.

Ort, Datum Unterschrift des Kunden




Axiomes Entrée Atelier Sortie
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Numéro de réparation Axiomes :

Présence des accessoires  (E: al'entrée Axiomes ; S : a la sortie d'Axiomes)
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Complet e/s|e/s|e/sl(e)rsless|less|less|ess|ess|e/s|e/s|E/s
Bac a eau E/ S E/ S E/ S E / E/ S E/ S E/ S E/ S ELS E/ S E/ S
couvercle bac a eau E/ S E/ S E/S| E/S E/ S| E/S
Récipient a capsules E/ S E/ S E/S| E/S E/ S| E/S
Bac de récupération E/ S E / E/S]| E/S E/ S
Bac d'égouttage E/ S E /
Grille d'égouttage E/ S E /
repose tasse
Grille repose tasse

Buse vapeur
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Complet 575 E/s|e€/s|e/s|€e/s|Ee/s|EeE/s|E/)S|E/S|E/SS]|E/ E/ S
Bac a eau E/s|e/s|€e/s|€e/s|EeE/s|EeE/s|eE/s| E/Ss|E/S|E/S]|E/ E/ S
couverclebacaeau _E/S E/Ss|E/Ss|E/Ss|E/S|E/S|E/S]|E/S E /S
Récipient a capsules E/s|€Ee/s|€E/s|€E/s|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S|E/]S]|E/S
Bac de récupération E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S
Bac d'égouttage E/ S E/S| E/S E/ S
Grille d'égouttage 2 /25 | E /S| E /S E/ S E/s|e/s | E/s|E/S|E/S|E/S
repose tasse E/S| EeE/s | E/Ss|E/S]|E/S E/S|E/S|E/S]|E/S
Grille repose tasse E/S| E/S|E/S]|E/S E/ S
cache du bac d'égouttage E/ S
Buse vapeur E[ S
Buse de détartrage E/S| E/S|E/S|E/S|E/S
avant 2016
Repose tasse noir E /S
Bac a lait / Pot a lait E/Ss| E/Ss|E/S|E/S]|E/S E/ S
tuyau en silicone E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S
Batteur E/ S
Clé de nettoyage E/ S
Aeroccino E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S
Etat général de la machine
Réception Expédition Remarques
Rayures Parfait/neuf =

Usure normale o
Fortes rayures

Etat propreté Normal -
Taché/sale

Accessoires_Machines 202112



