Adresse de livraison

Axiomes Engineering SA
Chemin de I'Orio 30a

Axiomes

I

58831

CH-1032 Romanel-sur-Lausanne

Expéditeur

Manor Heerbrugg
Elektrohaushalt
Marktstrasse 4
CH-9435 Heerbrugg

Telefon +41-71-727 26 99

E-Mail

TR

*1443460*

Fremdprodukt Manor =
Axiomes Engi

repairservice.heerbrugg@manor.ch

Commande de réparation 1001-421807

Détails de la commande

Date

Saisi par

Téléphone

Commande de réparation
Date d'achat

Transport par

Produit

Marque

Modeéle

Code EAN

Numéro d'inventaire

Symptéme / Etat

01.04.2025

Melike Karakoc
+41-71-727 26 99
1001-421807
24.07.2024

G. Leclerc Transport AG

KRUPS

Nespresso, Vertuo Pop, Aqua Mint
3045380022089

10001455462

170 - Défaut de la fonction générale / 1 - Constant.

Autre erreur / remarques générales

Kaffeemaschine tiberhitzt sich, Entkalkung geht auch nicht.

Garantie / Montant maximum

Garantie

Zur Garantiepriifung

Détails du compte

Monika Felber
Eichenbergstrasse 17a
CH-9450 Altstatten SG

Accessoirs du produit

Il

Reéférence de commande du transp

SA - Manor Heerbrugg M
07.04.25 13:33

gineering

Commande de réparation

T

1001-421807

ort

M

9400551161

Nombre de piéces

Téléphone +41-793832349
Avis au SMS:
+41-793832349

Emballage original et complet.

Traces d'utilisation

Rayure au boitier,

Montant max. des
réparations

Si votre appareil est protégé par un Mot de Passe, veuillez nous indiquer ce dernier:

CHF 0.00
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- Es hediente Sie: -
Es bediente Sie am:  24.07.2024 11:15 H. Cherthaler
M. Oherthaler
Nespressoimaschine 89.95 4 Kauf datum | 24.00.2024 11:15:21
J0453A002208% Garantiedauer: 24 Honate
farantie: 24 Honate Garantieende : 24.07.2026
Ne&prgs&omaachine
lotal Artikel: 1 89,95 A0S
MasterCard 85,95 A PULL VT 7
§ 4.9 Ser ien-Nummer »ZL%{' VLCZ'{WEX%
Total Zahiuncsmittel #9.495 :
Hodel/Marke  : Ve(”lUOKZDO-(Q
Bisheriger Punktestand: 394 as
Neuer Punktestand: 484 R
——  MasteiCard XXooaxaaax <832 213842 315 — o o
g e 1082 10 > 305 557 #61917% 129266 <

Herz tichen Dank fln thren Fickauf

CHE- 116207 650 Hust

Lade Betrag Stz hlis
fl 89.95 5.3t o 14
tlanor AG, Base! latai 6.74

Rickgabe mil Originalverpackung
uid Kaufnachweis innerhalb
30 Tage.

Ausgenommen Dienst leistungen,
Service-Artikel und Geschenkkarien/-boxen.
detzt fir unseren Newsietter anwelden und

20.- tur den ndchsten online Einkauf
sichern.
scannen und arme lderi:




sertronics >

SOLUTIONS - SUPPORT - SERVICES Sertronics AG, Lindacherstrasse 1, 5413 Birmenstorf

Axiomes Engineering SA
Chemin de I'Orio 30A
1032 Romanel-sur-Lausanne

Lieferschein Nr. 114090 AT

Datum: 07.04.2025 Logistikpartner: Sertronics
Total Positionen: 1

Typ/ID Beschreibung , , ,
TR 1443460 Nespresso, Vertuo Pop, Aqua Mint (22264cv2e218058a2kc), 1001-421807
Empfangsbestatigung

Name

Nummernschild

Datum

Unterschrift

Sollte die Ware nicht mit diesem Lieferschein lUbereinstimmen, muss dies innerhalb 48 Stunden gemeldet werden.

Lieferschein Nr. 114090 - Seite 1/1




sertronics

SOLUTIONS - SUPPORT - SERVICES Sertronics AG, Lindacherstrasse 1, 5413 Birmenstorf

Axiomes Engineering SA
Chemin de I'Orio 30A
1032 Romanel-sur-Lausanne

N° 1443460

Votre contact: plattform@sertronics.com, T: 056 417 71 11

Date: 07.04.2025 N° de client: 130

Référence client: 1001-421807 Marque: KRUPS

Appareil: Nespresso, Vertuo Pop, Aqua Mint ~ N° de série: 22264cv2e218058a2ke
Date d'achat: 24.07.2024 Compensation: Facture

Accessoires:  Egouttoir, Bulletin de garantie, Grille, Bac a eau

Description de la panne
170 - Allgemeiner Funktionsfehler / 1 - Standig vorhanden : Kaffeemaschine tiberhitzt sich. Entkalkung geht auch
nicht.

Vous trouverez ci-joint un ordre de service de Manor. Le document de commande Manor est joint.

Nous vous prions de traiter I'ordre de service directement avec Manor. Toute la correspondance, la facturation ainsi
que le transport de retour doivent étre adressés directement a Manor.

N° 1443460 - Page 1/1



Axiomes Entrée Atelier Sortie

I

Numéro de réparation Axiomes :

Présence des accessoires _ (E : al'entrée Axiomes ; S : a la sortie d'Axiomes)
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S
Complet e/s|e/s|€eE/s|€eE/s|€eE/s|E/Ss|E/S|E/S|E/S]|E/S E/S’.ES/S
Bac a eau e/s| e/s|€E/s| €E/s|2/25|€E/s|€e/s|E/s|E/S|E/S|E/S /S
couvercle bac a eau E/S— E/ S |2/25| E/ S E/ S E/ S E/ S /S
Récipient a capsules E/S| E/S| E/S|E/S|2€/25]|] E/S E/ S| E/S E/ S /S
Bac de récupération E/ S| E/S|E/S| E/S|2€/25| E/S E/ S| E/S /S
Bac d'égouttage E/ S| E/S E/S| E/S| E/S
Grille d'égouttage E/S| E/S]| E/ E/S| E/S]| E/S
repose tasse E / E/ S | 26 /25
Grille repose tasse
Buse vapeur
S - S x
2 g £ 5 s = " 3 H - 5
s g £ g © k- & s b e 3 2
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Complet ETS eE/s|e/s|€e/s|€e/s|€e/s|Ee/s|EeE/s| E/S|E/S| E/S]|E/S
Bac a eau eE/s|e/s|€e/s|€e/s|€e/s|EeE/s|E/s|E/)S| E/S|E/S|E/S]|E/S
couvercle bac a eau _E/S E/S| E/S| E/S|E/S]| E/S E/ S| E/S E/ S
Récipientacapsules | € /s | e/s | e/s | /s |E/s|€E/S|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S
Bac de récupération eE/s|e€/s|€e€/s|€e/s|€eE/s|EeE/s|E/s|E/S|E/S]|E/S]|E/S
Bac d'égouttage E/ S E/ S| E/S E/ S
Grille d'égouttage 2 /2s | E/ S| E/ S E/ S E/Ss| /S| E/S|E/S|E/S]|E/S
repose tasse E/S|E/S|E/S|E/S|E/S E/S|E/S|E/S]|E/S
Grille repose tasse E/S|E/S|E/S]|E/S E/ S
cache du bac d'égouttage E /S
Buse vapeur E /S
Busededétartrage = | E /S | E/S | E/S|E/S|E/S
avant 2016
Repose tasse noir E/ S
Bac a lait / Pot a lait E/S| E/S| E/S|E E/ S E/ S
tuyau en silicone E/S| E/S| E/S]|E E/ S
Batteur E/ S
Clé de nettoyage E/ S
Aeroccino E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S
Etat général de la machine
Réception Expédition Remarques
Rayures Parfait/neuf I
Usure normale -
Fortes rayures /
Etat propreté Normal 7
Taché/sale

Accessoires_Machines 202112



