T i MANOT

"x1436898*

Fremdprodukt Manor -
Axiomes Engineering SA - Manor Winterthur

Commande de réparation

17.03.25 15:21
Axiomes Engineering SA 1001-421420

Chemin de I'Orio 30a
CH-1032 Romanel-sur-Lausarine

Référence de commande du transport

AT

9400574662

Expéditeur Nombre de piéces
Manor Winterthur Telefon +41-52-265 06 99
Multimedia E-Mail repairservice.multimedia.winterthur@manor.ch
Bankstrasse 8
CH-8401 Winterthur
Commande de réparation 1001-421420
Détails de la commande Détails du compte
Date 11.03.2025 Regina Fehr Mobile +41-793197960
Saisi par Ardit Demolli Dorfstrasse 2 Avis au SMS:
Téléphone +41-52-265 06 99 CH-8428 Teufen ZH +41-793197960
Commande de réparation 1001-421420
Date d'achat 17.05.2024
Transport par G. Leclerc Transport AG
Produit Accessoirs du produit
Marque KRUPS Aucun.
Modele CitiZ Platinium, XN610DCH, Platin

Grey
Code EAN 3016661164712
Numéro d'inventaire 10002070854
Symptéme / Etat Traces d'utilisation
170 - Défaut de la fonction générale / 1 - Constant. Normale gebrauchsspuren
Autre erreur / remarques générales
Kaffe fliesst nicht richtig durch trotz entkalken
Garantie / Montant maximum
Garantie (Appendice) Accéder a la vérification de la Montant max. des CHF 0.00

garantie réparations

Si votre appareil est protégé |par un Mot de Passe, veuillez nous indiquer ce dernier:
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sertronics

SOLUTIONS * SUPPORT * SERVICES Sertronics AG, Lindacherstrasse 1, 5413 Birmenstorf

Axiomes Engineering SA
Chemin de |'Orio 30A
1032 Romanel-sur-Lausanne

N° 1436898
Votre contact: plattform@sertronics.com, T: 056 417 71 11
Date: 17.03.2025 N° de client: 128
Référence client: 1001-421420 Marque: KRUPS
Appareil: Citiz Platinium, XN610DCH, Platin N° de série: 22285016h103558A1M5
Grey f
Date d'achat: 17.05.2024 Compensation: Facture

Accessoires:  Egouttair, Bulletin de garantie, Grille, Bac aeau

Description de la panne
170 - Allgemeiner Fun ktionsfehler / 1 - Standig vorhanden : Kaffe fliesst nicht richtig durch trotz entkalken

Vous trouverez ci-joint un ordre de service de Manor. Le document de commande Manor est joint.

Nous vous prions de fraiter I'ordre de service directement avec Manor. Toute la correspondance, la facturation ainsi

que le transport de retour doivent étre adressés directement a Manor.

N° 1436898 - Page 1/1




serkronics

SOLUTIONS - SUPPORT - SERVICES

Axiomes Engineering SA
Chemin de I'Orio 30A
1032 Romanel-sur-Lausanne

Lieferschein|Nr. 112959

Sertronics AG, Lind

scherstrasse 1, 5413 Birmenstorf

(TR

Datum: 17.03.2025

Logistikpartner:

Sertronics

Total Positionen: 1

TR 1436898 CltlgPlatlmum XN610DCH, Platin Grey (22285016h103558A1M5) 1001 4214 0
[

Empfangsbestatigung

Name '

Nummernschild

Datum

Unterschrift

Lieferschein Nr. 112959 - Seite 1/1

Sollte die Ware nicht mit diesem Lieferschein iibereinstimmen, muss dies innerhalb 48 Stunden gemeldet werden.
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Entrée Atelier Sortie

Axiomes
A Dy
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Numéro de réparation Axiomes : 588099 A
Présence des accessoires __(E : 3 'entrée axiomes ; S : 3 la sortie d'Axiomes)
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Complet E /S ' s|e/s|E)/s|lef@s|ess|esd|lesslessle/sIeEySLE/S
Bacdeau | Ee/s | E/S s | E/s | 26/25| E/S|E E/ S| E/S|E E/ S| E/S
couverclebacaeau | E /S E/ S | 2€/25 | E/S E/S|E/S E/S|E/S
Récipient a capsules e /s | E/s| e/s | E/s|2/25]| E/S|E/ e/s|e/s|€e/s|EYyS|E/S
Bac de récupération e /s | E/s| e/s | e/s|2«y/25]| E/S|ES E/ S| E/S E /S
Bac d'égouttage E/S|E/S €/ SI|EWS]|E/S E /S
Grilled'égouttage | €/ S | E/S | E/S €/sS/|]EWs|€e/ss]|E/ E/S| E/S|E/S
repose tasse e/ s | E/ S |2/2 e, 5| e/s|e/s|e/s | E/S|E/S
Grille repose tasse E /S El/ S| E/S
Buse vapeur E/ S
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Complet E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E/ S E /|S E/ S E/ S E/ S E|/ S E/ S
Bac a eau te/slle/s|lessless|lesrs|ess|ersis|e/s|E/S E/ S| E/S|E/S
couvercle bac a eau e/s|es/s|ess|less|esjs|ers | €/s|E/S E /S
Récipient a capsules E/ S ||E e/s | e/s]]ellys|ess|esjs| eE/s]e/S)|EJS E|/S| E/S
Bac de récupération E/ S E / E/ S| E/S el/ S E/ S E /|S E/ S E/ S E/ S E /
Bac d'égouttage E /S E/|S| E/S E /S
Grilled'égouttage | 26 /25 ||E /S | E /S El/ S e/ls|e/s|e/s| Esrs|€E/Ss|E/SS
repose tasse e/s | e/s| /s |E/S | EJIS E / E/S| E/S | E/S
Grille repose tasse e/ S | E/ S| &Y E / E /S
cache du bac d'égouttage EL/ S
Busevapeur E /S
Buse de détartrage e/s|le/s|€e/s|E/SI|E/S
avant 2016
Repose tasse noir E /]S
Bac a lait / Pota lait eE/s|le/s|E/Ss|E/S|E/S E /S
tuyau en silicone e/s|le/s| e/s | E/S]|E/S
Batteur B E /s
Clé de nettoyage E/ S
Aeroccino E/s|e/s|€e/s | E/S|E/S
Etat général de la machine
Réception Expédition Remarques
Rayures Parfait/neuf| ]
Usure normale Ve I
Fortes rayures
Etat propreté [Normal il
Taché/sale

Accessoires_Machines 202112




