Adresse de livraison

iy

*

A

Axiomes Engineering SA
Chemin de I'Orio 30a

CH-1032 Romanel-sur-Lausanne

Expéditeur
Manor Kreuzlingen Telefon +41-71-677 06 99
Multimedia E-Mail repairservice.kreuzlingen@manor.ch

Sonnenstrassee 16
CH-8280 Kreuzlingen

Commande de

Détails de la commande

réparation 1001-421261

Détails du compte

'3 lin
viomes Engineering SA - Manor [Kreuzling

N

1434850%
emdprodukt Manor - en vV

11,0325 15:19

Commande de réparation

(T

1001-421261
Référence de commande du transport

AT

9400457200

Nombre de piéces

Date 04.03.2025 Anne-Marie Haueter
Saisi par Kevin Ganhao Im Leim 5
Téléphone +41-71-677 06 99 CH-8560 Marstetten
Commande de réparation 1001-421261

Date d'achat 20.02.2024

Transport par G. Leclerc Transport AG

Mobile +41-794064233
hp.haueter@bluewin.ch
Avis au SMS:
+41-794064233

Produit Accessoirs du produijt
Marque SAGE Kein.

Modeéle Nespresso Creatista Plus, White

Numéro de série SNE800SST2QEU1

Code EAN 9312432033824

Numéro d'inventaire P1-35860904

Symptéme / Etat

Traces d'utilisation

170 - Défaut de la fonction gén

Autre erreur / remarques gén

Keine.

jale/ 1 - Constant.
rales

Bei Gebrauch sammelt sich Wa.J.
Jeder zweite Tasse hat Satz im ¢

Garantie / Montant maximum

ser unter der Maschine (Vermutung Undichtigkeit).
dder auf dem Kaffee.

Garantie

Si votre appareil est protégé par

Zy

Montant max. des
réparations

r Garantiepriifung

un Mot de Passe, veuillez nous indiquer ce dernier:

CHF 0.00
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Nespressomaschine Creatista gekauft Manor Kreuzlingen 20.02.2024

Folgende Mangel seit 3 Monaten

Trotz Entkalkung und Reinigung
Sie sehen die Maschine sieht wie neu aus

1. Problem
Bei Gebrauch Wasser unter der Maschine
Relativ viel Wasser in der Auffangschale Beides deutet auf
Undichtigkeiten hin.

2. und argerliches Problem
Jede 2. Tasse hat einen Satz in oder auf dem Kaffe in der Tasse.

Wir haben eine 2. Maschine im Einsatz von anderem Hersteller die
einwandfrei funktioniert!

—mit freundlichen Grissen———————

Anne-Marie Haueter
Im Leim 5

8560 Marstetten
Schweiz

Mobile +41 79 406 42 33

hp.haueter@bluewin.ch




serkronics

SOLUTIONS - SUPPORT - SERVICES

Axiomes Engineering SA

Chemin de I'Orio 30A

1032 Romanel-sur-Lausanne

Lieferschein Nr. 112618

Sertronics AG

Lindacherstrasse 1, 5413 Birmenstorf

Datum:

11.03.2025

Logistikpartner:

Sertronics

Total Positionen:

TR 1434850 Nespresso Creatista Plus, White (21112800Q1974L8A2Fz), 1001-421261
Empfangsbestatigung
Name "

Nummernschild

Datum

Unterschrift

Sollte die Ware nichtl mit diesem Lieferschein (ibereinstimmen, muss dies

Lieferschein Nr. 112618 - Seite 1/1

innerhalb 48 Stunden gemeldet werden.




serfronics[>

SOLUTIONS - SUPPORT - SERVICES Sertronics AG| Lindacherstrasse 1, 5413 Birmenstorf

Axiomes Engineering SA
Chemin de I'Orio 30
1032 Romanel-sur-lausanne

N° 1434850
Votre contact: plattform@sertronics.com, T: 056 417 71 11
Date: 11.03.2025 N° de client: 127
Référence client: 1001-421261 Marque: SAGE
Appareil Nespresso Creatista Plus, White e de série: 21112800Q1974L8A2F2
Date d'achat: 20.02.2024 Compensation: Facture !T

Accessoires:  Komplett, Bulletin de garantie, Emballage d'origine

Description de la panne
170 - Allgemeiner Funktionsfehler / 1 - Standig vorhanden : Bei Gebrauch sammelt sich Wasser unter der Maschine
(Vermutung Undichtigkeit).

Jeder zweite Tasse hat Satz im oder auf dem Kaffee.

N 1434850 - Page 1/1
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Axiomes C.!;ntrée Atelier Sortie "
Numéro de réparation Axiomes : I|"I "Ill “II || lll e
588047
Présence des accessoires _(E : a|l'entrée Axiomes ; S : 3 la sortie d'Axiomes)
- £ 2 %
P = s u 3 S t g z 2
§ 2 N > g g
e PLE( A 38|
Complet E/s|[E/s|E/s|E/s E/S|E/s|eEys|eE/s|E/s|E/s|ess]|Eqs
Bac a eau E/SsUle/s | E/sS|E /s |22/ |€/s|eys|e/s|e/s|ess|ess|e/b
couvercle bacaeau E /S E /S |22/25| E /S E/ S| E/S E/S|E/S
Récipientacapsules | e /s [|e /s | €/ s | e /s |2e/25| E/5s | Eys E/S|E/S|E/S|E/S|E/S
Bacderécupération | e /s ||e /s | e/s | €e/s |2/25| e/s | ey |e / S| E /S E /5
Bac d'égouttage E /S ||E/S E/Ss|E/S]|E/S E /S
Grilled'égouttage | e /s ||e /s | €/ E/S|E/S|E/S|EYS|E/S|E/S|E/S
reposetasse | E / E /S | 26 /25 E/ S| E/ E/S|E/S|E/s | E/
Grille repose tasse E / E /S| E/
Buse vapeur E /S
=
MBS L
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£ g 3 E E w 2 & s 8
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Complet E / E/SLEl/StELS | W s lets|ledsteds)es/Mlessllers| ey d
Bac a eau E / E/S | E/S|€eE/s|E/s|e/s|efs|eE/s|e/s|Ess]|less oy s
couverclebacaeau E/ S| E/s|E/s|E/s|Efs|E/s|E/s]|E/S K
Récipient a capsules E/s|e/s|e/s|e/s|eE/s|eE/s|eEfs|esrs|[ess5]€e/s|leyss EJ/ S
Bac de récupération E/ S |E/S|E/sS|E/S|E/s|E/S|Efs|EeE/s|eE/s]|€E/s|le/s
Bac d'égouttage E/s Efs|erss EY s
Grille d'égouttage 26 /25 | [E/ S| E /s Ei/ s Efs|E/s|E/S|E/s||e/s [ €]
reposetasse E/S|E/S|E/S|Esrs|ELS E / E /S |IE/ s |\EN S
Grille repose tasse E/SI1E/ S| @li/S]|ELS E /
cache du bac d'égouttage £/ 5
Busevapeur | E
Buse de détartrage Sl LE LS LE LS ks | s
avant 2016
Repose tasse noin £ /A $
Bac a lait / Pot a lait E /S /s|eE/s|E/s]|ELS E /S
tuyau en silicone e/ s /S| E/S|E/S|E/S
Batteur Erd S
Clé de nettoyage | EJ/ S
Aeroccino E/S|E/S|E/S|E/S|E/S
\
Etat général de la machine
Réception Expédition Remarques
Rayures | Parfait/neuf )
[Usure normale - N | ]
Fortes rayures
Etat propreté INormal 7
Taché/sale

Accessoires_Machines 202112




