RMA Lieferung

® GALAXUS s
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(L

587894

Datum 24.02.2025 Service
Auftrag 139994466 : Vi
MwSt. Nr. CHE-109.049.266 MWST Chemin de I'Orio 30A
Lieferoption Versand CH-1032 Romanel
Schweiz
Beschreibung Artikelnummer Menge
RMA: 7368828
Produkt: Sage Nespresso Creatista Plus (NESPRESSO Original, CH-Version) NO SN 8371544 1
(SNE800OBSS4QEU1)
Unser Antrag: Gutschrift
Produkttyp: Kapselmaschine
Servicefallart: Mit Garantie wird die Zusicherung der Funktionsfahigkeit von Gutern —
insbesondere technischer Konsumgliter — fir eine bestimmte Periode
bezeichnet. Bei Funktionsméngeln wahrend dieser Periode verpflichtet
sich der Hersteller, der die Garantie abgegeben hat, die
Funktionsfahigkeit kostenlos wieder herzustellen.
RMA-Typ: Defektes Produkt
Fehlerbeschreibung: Die reparierte oder ersetzte Maschine ist angekommen und wurde

Beschreibung des
Artikelzustands:
Verpackungszustand:

heute wieder in Betrieb genommen. Der Kaffe ist absolut ungeniessbar
und exirem wésserig. Egal ob Espresso oder Lungo es schmeckt
Uberhaupt nicht nach Kaffee. Wir haben nun ersatzweise das kleinste
Nespresso Model wieder in Gebrauch und dort schmeckt der Kaffee
super wie immer. Es kann nicht sein, dass die billig Maschine soviel
besser ist, als das Spitzenmodell. Wir bitten Sie um eine Riicknahme,
da ich|nicht vermute, dass es besser wird.

normale Gebrauchsspuren,

Ohne Driginalverpackung

Anbieter Produkt-Nummer: SNE8DOBSS4QEU1

PartnerRechnung: TI60237435
Versandart: Bitte direkt an Endkunde liefern
Kundendaten: lzudin Redzovic, Trubegiietlistrasse 8, CH-8212 Neuhausen am
Rheinfall / Mail: info@auto-gruben.ch / Tel: +41 78 736 44 00
Versand Bitte priifen %Ie das bestellte Produkt nach Erhalt auf Richtigkeit, Vollstandigkeit und Lieferschéden. Allféllige Méngel soliten nach Erhalt
schnellstmdglich (iber das persénliche Kundenkonto im Onlineshop gemeldet werden
Allgemein Es gelten unsere Allgemeinen Geschéftsbedingungen.
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Kaufbeleg / Rechnung Auftrag 101933829

GALAXUS

Digitec Gala

8005 Zdrich

Pfingstweidstrasse 60b

xus AG www.galaxus.ch

Bestell- / Rechnungsdatum 07.12.2023 Auto Gruben GmbH
Auftragsnummer Handler Schldssliweg 7
Kundennummer 1537473 8200 Schaffhausen
Auftragsnummer Galaxus 2
Ihre Referenz Person Izudin Redzovic Schweiz
Auftragsreferenz
Falligkeitsdatum 28.12.2023
Rechnungsnummer 43871145
MwSt-Nr./USt-ID CHE-100.049.266
Art der Lieferung Abholung Winterthur
Zahlungsoption Rechnung ohne Gebuhren
Lieferadresse Digitec Galaxus AG, Ziircherstrasse 42, CH-8400
Winterthur
Rechnungsmitteilung
Wahrung CHF
Beschreibung Artikelnummer  Versand Menge MwSt. Preis exkl. Preisinkl. Betrag exkl. | Betrag inkl.
Sage Nespresso Creatista Plus (NESPRESSO Original, 10404848 08.12.2023 1 7.70% 354.69 382.00 354.69 382.00
CH-Version)
24 Monate Garantie (08.12.2023 - 08.1 P.2025)
Gesamtbetrag 354.69 382.00
Gesamtbetrag enthalt folgende Mehrwertsteuer:
MwSt. 7.70% 27.31
Total aller Lieferungen und |Leistungen CHF 382.00
11.12.2023 Zahlung geleistet -382.00
Offener Betrag 0.00
Versand tte prifen Sie das bestellte Produkt nach Erhalt auf Richtigkeit, Vo Istandigkeit und Lieferschéhen. Alifallige Mangel sollten
ch Erhalt schnellstmdglich tber das persdnliche Kundenkonto im Onlineshop gemeldet werden.
Aligemeir) s gelten unsere Allgemeinen Geschéftsbedingungen.
Garantieleistungen ' Falle einer laufenden Herstellergarantie dient dieses Dokument gls Garantiebeleg fur die Servicestelle. In Ilhrem
enutzerkonto finden Sie séamtliche Informationen tber die Garantieleistung sowie Angaben der Servicestelle. Wir bitten Sie,

hre Produkte ausschliesslich an die dort angegebenen Adressen zy

retournieren.
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Complet e/s| E/s|€e/s| /s | E/S|E/S]|E]/ E/s|e/s | eE/s|E/S|E/S
Bac a eau e/s| E/s| €/ s | e/ s |2 /25| E/S|E/ eE/s|e/s|EeE/s|E/S|E/S
couvercle bac a eau E/ S E/ S| 2/25| E/ S E/ S| E/S E/ S| E/S
Récipient a capsules e/s| E/s|ess|ess |22/ €/s|€e/s|€E/sSs|E/S|E/SIE/SIE/S
Bac de récupération e /s | E/s|e/s|€e/s|2«/25|€E/S|E/S|]E/S]|]E/S E/ S
Bac d'égouttage E/ S E /S E/ S| E/S| E/S E/ S
Grille d'égouttage e/s|E/s|EeE/s|E/s|E/S|E/S]|E/ E/S|E/S|E/S
repose tasse E/ S| E/ S| 2/2 E / e/ s| e/s| E/s |/ s | E/
Grille repose tasse E/ S E/ S| E/
Buse vapeur E /S
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Complet e/s|le/s|e/ss|e/ss|e/ss|e/s|eEfs|E/Ss|€E/S|E/S||E/S]|E/S
Bac & eau e/s|le/s|less|less|e/ss|e/s|efs|e/s|E/S|E/S B /S
couverclebacaeau e/s|e/s|€e/s|€E/s|E)fS|E/S|E/S|E/S BN/ S
Récipient a capsules eE/s|e/s|e/s|e/s|E)fS|E/S|E/S|E/S S
Bac de récupératjon e/s|e/s|€e/s|€eE/s|EfS|E/S|E/S]|E/S
Bac d'égouttage | E/ S E/S| E/S
Grille d'égouttage /s E/S|E/S
repose tasse /S E [ S
Grille repose tasse S

cache du bac d'égouttage

Buse vapeur

Buse de détartrage

Repose tasse noir

Bacalait/Potala

it

tuyau en silicone

Batteur

Clé de nettoyage

Aeroccino

Etat général de la machine

Réception Expédition Remarques
Rayures Parfait/neuf .
Usure normaje . N
Fortes rayures p
Etat propreté Normal A
Taché/sale ]
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