sertronics

SOLUTIONS - SUPPDRT - SERVICES

>

Axiomes Engineer ng SA
Chemin de ['Orio 30A
1032 Romanel-sur-Lausanne

N° 1403569

Votre contact: plattform@sertronics.com, T: 056 417 7111

Sertronics AG, Lindécherstrasse 1, 5413 Birmen

Axiomes

I

586708

——

storf

Date: 05.12.2024

N° de client:

6251928

Référence client: 32823926

Marque:

Krups |

Appareil:

L-Nespresso Citiz Silver XN741B

N° de série:

22070006b100358A0N;j

Date d'achat:

06.09.2022

Compensation

Facture

Accessoires:  Egou Loir, Grille, Cable secteur, Bac a e

Description de la panne

TRITT IMMER AUF

Cher partenaire de service

Sertronics AG
Lindacherstrasse 1
5413 Birmenstorf

N°® 1403569 - Page 1/1

|

au

Kunde hat Maschine|nach letzter Reparatur gar nicht mehr benutzt.Masch
kommt jeweils nur Tropfenweise. Ohne Kapsel fliest das Wasser abergut.(
kaum benutzt wurde.) / (Man sieht der Maschine auch an, dass sie kaum H

Veuillez noter notre référence de réparation sur toute correspondance (e-n

Veuillez établir la note de crédit directement & Migros et envoyer une copie

Avoir, appareil de remplacement ou réparé a retourner & I'adresse suivante :

ine bringt immer noch kaum Kaffee
Man sieht der Maschine auch an, dass sie
enutzt wurde.) / FEHLER: VOLLDEFE

nail, bon de retour, facture, note de

a plattform@sertronics.com.

raui.Es

KT -

crédit).




serronics[>

SOLUTIONS - SUPPDRT - SERVICES Sertronics AG, Lindacherstrasse 1, 5413 Birmenstorf

Axiomes Engineering SA
Chemin de I'Orio 30A
1032 Romanel-sur-Lausanne

Lieferschein Nr. 108224 LU

Datum: 05.12.2024 Logistikpartner: Sertronics |
Total Positionen: 1
|
wib | Beschreibung | E }r ‘
TR 1403569 L-Nespresso Citiz Silver XN741B (22070006b1003% 8AO0N;j), 32823926
Empfangsbestﬁtigung
Name

Nummernschild

Datum

Unterschrift

\
Sollte die Ware nicht mit diesem Lieferschein (ibereinstimmen, muss dies innerhalb 48 Stunden gemeldet werden.

Lieferschein Nr. 108224|- Seite 1/1




Abholschein

Auftragsnummer:
Auftragsdatum:
Filiale:

Voraus. Abholtermin:
Kunde:

Garantieschein:

Artikel:
Marke/Typ/Seriennummer:
Zubehor:

Ersatzgerat:
Ersatzgerat/Nummer;
Kostenvoranschlag ab CHF:
Verpackung/Zustand:

Gengssenschaft Migros Aare

Hauptsitz Schénbiihl
Postfach
02.12.2024 3321|Schonbiihl
32823926
02.12.2024

AA D+G Langenthal MParc, 6950, 4900, Langenthal

03.01.2025, definitiver Termin wird mitgeteilt

Urs u. Therese Spiegel, Matteliweg 5, 4703,

Kestenholz
ja

L-Nespresso Citiz Silver/ 71746520000017

Krups/ /

Wassertank+Deckel, Tropfschale und Kaffeesatzbehlter

0.00

Ohne Verpackung - optisch guter Zust.

Ihren aktuellen Auftragsstatus soyie eine breite Auswahl an Ersatzteilen und Zubehdr finder \

\l\\\l\\\\\“‘\\\\\\\\\ i

FEHLER: VOLLDEFEKT - TR
Kunde hat Maschine nach lets
Maschine bringt immer noch |
Es kommt jeweils nur Tropfen
(Man sieht der Maschine auct

ITT IMMER AUF
rter Reparatur gar nicht mehr benutzt.
aum Kaffee raus.

an, dass sie kaum benutzt wurde.)

weise. Ohne Kapsel fliest das Wasser aber gut.

v

32823926

Il

Auftragsnummer:

Auftragsdatum:
Kauf-Datum:
Voraus. Abholtermin:
[ Alte Beleg-Nummer:
Kunde:

Kunden Telefonnummer:
Garantieschein:
Filiale:
Artikelnummer:
Artikelbezeichnung:
Marke/Typ/Seriennummer:
Datensicherung:
Zubehér:

Verkaufspreis CHF:
Reparaturstelle:
Bemerkung:
Service-Krit:

Verpackung/Zustand:

AN

Kostenvoranschlag ab GHF:

32823926

TR A

32823926
02.12.2024
06.09.2022
03.01.2025
32612375
Urs u. Therese Spiegel, Méatteliweg 5, 47
062 393 21 20/ 0796630623
ja

AA D+G Langenthal MParc, 6950, 4900,
71746520000017
L-Nespresso Citiz Silver
Krups/ /

Ende Werkstatt

32823926
I
|

02.12.2024

D3, Kestenholz

Langenthal

Wassertank+Deckel, Tropfschale und Kaffeesatzbehélter

149.00

9106, 500, SERTRONICS AG
(Man sieht der Maschine a
62/99

0.00

Ohne Verpackung - optisch guter Zust.

Langtext vorhanden

Ihren aktuellen Auftragsstatus sowid eine breite Auswahl an Ersatzteilen und Zubehér finden Sie unter: WWw.migros-service.ch

30.12.2024

Tel.:0848 12 1)1 22
Fax.044 277 78 05
migros.service@mfmag.ch

32823926

AR

Kunde
Maschine bringt immer noch ka
Es kommt jeweils nur Tropfenw
(Man sieht der Maschine auch

!VLIGROS

hilfsbereiter.

FEHLER: VOLLDEFEKT - TRIT[T IMMER AUF
hat Maschine nach letztdr Reparatur gar nicht mehr benutzt.
m Kaffee raus.
ise. Ohne Kapsel fliest das Wasser aber gut.
, dass sie kaum benutzt wurde.)

32823926

[T




Gengssenschaft Migros Aare
Hauptsitz Schonbiihl

3321 Schénbiihl

! Postfach
bholschein 02.12.2024
Auftragsnummer: 32823926
Auftragsdatum: 02.12.2024
Filiale: AA D+G Langenthal MParc, 6950, 4900, Langentha

Voraus. Abholtermin:
Kunde:

Garantieschein: ja
Artikel:
Marke/Typ/Seriennummer:

Zurehér:

Ersatzgerat:
Ersatzgerat/Nummer:
Kostenvoranschlag ab CHF:
Verpackung/Zustand:

Ihren aktuellen Auftragsstatus sqwie eine breite Auswahi an Ersatzteilen und Zubehér finden Sie unter

03.01.2025, definitiver Termin wird mitgeteilt

Urs u. Therese Spiegel, Matteliweg 5, 4703,
Kestenholz

L-Nespresso Citiz Silver/71746520000017
Krups/ /
Wassertank+Deckel, Tropfschale und Kaffeesatzbe

0.00
Ohne Verpackung - optisch guter Zust.

halter

WWW.migros-service.ch

Tel.:0848 12 11 22
Fax.044 277 78 05
migros.servicef@mfmag.ch

FEHLER: VOLLDEFEKT - TRITT IMMER AUF

Kunde hat Maschine nach lefzter Reparatur gar nicht mehr benutzt.
Maschine bringt immer noch |kaum Kaffee raus.

Es kommt jeweils nur Tropfehweise. Ohne Kapsel fliest das Wasser aber gut.
(Man sieht der Maschine augh an, dass sie kaum benutzt wurde.)

32823926

NI M (O

Auftragsnummer:
Auftragsdatum:
Kauf-Datum:

Voraus. Abholtermin:
Alte Beleg-Nummer:
Kunde:

Kunden Telefonnummer:
Garantieschein:
Filiale:
Artikelnummer:
Artikelbezeichnung:
Marke/Typ/Seriennummer:
Datensicherung:
Zubehor:

Verkaufspreis CHF:
Reparaturstelle:
Bemerkung:
Service-Krit:

Verpackung/Zustand:

Kostenvoranschlag ab CHF:

32823926

32823926
02.12.2024
06.09.2022
03.01.2025
32612375

Ende Werkstatt

2823926

02.12.2024

Urs u. Therese Spiegel, Matteliweg 5, 4703, Kestenholz

062 393 21 20/0796630623
ja

AA D+G Langenthal MParc, 6950, 4900,
71746520000017
L-Nespresso Citiz Silver
Krups/ /

Wassertank+Deckel, Tropfschale und Ka

149.00

9106 , 500 , SERTRONICS AG
(Man sieht der Maschine a
62/99

0.00

Ohne Verpackung - optisch guter Zust.

Langtext

Langenthal

ffeesatzbehalter

vorhanden

Ihren aktuellen Auftragsstatus sowie eine breite Auswahl an Ersatzteilen und Zubehér finden Sie unter: www.migros-service.ch

30.12.2024

32823926

FEHLER: VOLLDEFEKT - TR|TT IMMER AUF

Kunde hat Maschine nach letzter Reparatur gar nicht mehr benutzt.
Maschine bringt immer noch kaum Kaffee raus.

Es kommt jeweils nur Tropfenyeise. Ohne Kapsel fliest das Wasser aber gut.
sieht der Maschine auch| an, dass sie kaum benutzt wurde.)

(Man

MIGROS

Ein M hilfsbereiter.

32823926




A omes
ENGINEERING|SA | -
1 Entrée Atelier Sortie
Axiomes \/ ‘
Numéro de réparation Axiomes " I " ” " , ” " ' , l" H ‘
586708
Présence des accessoires  (E :|a I'entrée Axiomes ; S : a la sortie d'Axiomes) |
* E g
= S £ = §
B T R B :
.g z oy o g o | = g $
Complet E/S||E/ S| E/ /s | e/s| /s | E/s|E/s| E/S| E/S|| E/ S| E /S
Bac a edu E/S||E/S ]| E/ E/S|2/2|€E/s| E/Ss|E/S|E/S|E/S|| E/ S| E [ S
couverclebacaeau | E / s E/ S| 26/2 E/SHE/S E /S E/ S| E /¢
Récipient a capsules E/ S E/ S| E/ E/ S| 2/2| E /S /s| e/ s | E/)s|E/SI| E/ S| E [ S
Bac de nécupération E/ S|| E/ S| E/ E/ S| 2/2| E/ S /S| E/ S| E/S E / S
Bac d'égouttage E/ S[| E/S E/Ss)EllS]ESS E /S
Grille d'ggouttage E/S||e€E/s|€E/S|E/S)| E/S|E/S /s| E/Ss|E/JS|E/S
repose fasse | E/ S| E /S| 2/2 /s| e/ s| EeE/s| E/S|| E/ S| E /S
Grille repose tasse E/ S E /S E / ¢
Buse vapeur E /S
= |
gl BRI T o v SR
~ S k] 2 = L E
& £ % E £ @ s aa
§ § § 3 % & £ § &
Complet E/S|| E/S]|]E/S]|E/S]|E|/S]|E/S tE /S| E/ S| E/S]|E/S S
Bac a eau e/ s||eE/s|e/s| /s | €e/s|EeE/s|E/s|E/ S| E/S|E/S S
couvercle baca eau _E/S E/ S| E/S|E/S t / S| E/ S| E/ S| E/S
Récipient a capsules E/s||e/s|eE/s|€E/s|€E/s|E/S|E/S|E/S|E/JS|E/S
Bac de rgcupération E/Ss||€E/s|E/s|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S
Bac d'égouttage e /s | E /s
Grille d'égouttage | 26 /2s[| € /s [ e /s | E /s | €/ s
repose tasse E/ S /S
Grille repose tasse E/ S

cache dy bac d'égouttage

Buse vapeur

Buse de|détart rage; , -

Repose tasse noir

Bac a lait / Pot a lait
tuyau en silicone

Batteur

Clé de nettoyage
Aeroccino

Etat géniéral de la machine

Réception Expédition Remarques
Rayures Parfait/nepf B
Usure normale Wil
Fortes raytres
Etat propfeté Normal A
Taché/sale _

Accessoires_Machines 202112 ‘




