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Jegenstorf, 09.10.2024

Lieferschein zu

Wichtig!

Etiketten mit Strichcode aussen,

Ihrem Lieferschein retourniert werden. Festgestelite Transpor
031 764 44 97, E-Mail: rep
ieausschlussgrund immer einen Kostenvoranschlag

Bei Gara

atz 99

Auftrag 0004492888

gut sichtbar auf der Packung/Gerét/Lieferpapieren an
tschaden oder Fehllieferun
airs@service.interdiscount,ch . Danke!
erstellen.

0004492888

Auftrag retour a
Interdiscount
Repair Center
Bernfeldweg 36
3303 Jegenstorf

Postfach:

031764 44 44

Tel. P.
Tel. N.

Sie wurden bedient von:

5543, Salvatore

0004492888

Mancuso

Axiomes

LI

585730

FG645

bringen. Unsere Lieferpapiere miissen mit
gen sind umgehend, spétestens 48 |h nach

Anlieferu%g zu melden: Fax-Nr:
Gerat:

982146 KA

Marke und Typ

U CITIZ RED 2

orhanden

0001

Nicht / zum Teil original verpackt

ST

Seriennummar 22172006c1 10758a2ai
} Alle Komponenten sind v
Verrechn+ngsart Garantieschein / Kassenquittung
Zubehor Wassertank, Gitter,Schale,Deckel
‘ Auffangbehélter, Tassenhalter
|
Fehler Kaffeemaschine rinnt unten.
Pumpt nicht mehr richtig, kom
Pumpt nicht mehr richtig
Wasser lauft unten raus
Zustand Ggbrauchsspuren schwach

Beim K
angerechnet!
Vorbehalt / Bedingungen fiir G ierep

Garantiereparaturen sind fir den Kunden n|

Ausschlussgrinde vorliegen. Ausschlussgrii

Softwareprobleme, naturliche Abnutzung, Fehimanipulationen, Beschadigungen durch Einwirkung von Aussen sowie

envoranschlag erstellt. Bei Ablehnung |des Kostenvorschlages wird fir dip
net und die Geréte entsorgt. Ausgeschlossen von| der

solchen Fall| wird ein kostenpflichtiger Kos

Handling einen Kostenanteil von max. CHF 99.00 verrechnet. Unbeantwortete K

Garantie sind Verschleissteile, Batterien, A

Fehlersuche (Aufwand gemass Kostenvoranschlag). Voraussetzung fiir die einwandfreie Funktionstiichtigkeit eines G

Sicherung von Daten ist in der alleinigen Yerantwortung des Kunden. Die Firma

kus, Projektionslampen und Gehét

men nur noch Tropfen.

uf eines neuen Gerates werden lhnen die Kosten fiir den K¢

ur dann ohne Kostenfolge, wenn es sich um einen Produktemangel bzw

hde sind insbesondere Elementarschadeén, Feuchtigkeitsschéden, Schlag- ¢

lostenvoranschldge werden verrech

dbernimmt bei Reparatureingriffen

~ Garantiefall

0001
0001

pstenvoranschlag zu 100%

um einen Fabrikationsfehler handelt und keine

ind Sturzschdden, Entkalken von Haushaltsgerédten,

ST
ST

Eingriffe in das Produkt oder dessen Modifikatior). In einem

Prifung des Gerétes durch die Servicestelle unfl das

Im Falle von Méngeln, fir die| keine Garantie besteht, trégt der Kéufer die Kosten der

von Daten

Ort, Datum

e 2A0NY

und Programmen. Bei der Kontrolle des Gerétes kénnen die vorhandenen Daten eingesehen werden.

Unterschrift des Kunden

2

oder_bei Geratetausch keine Verantwortung fir

R U
N

erdtes ist die Verwendung von Originalsoftware. |Die

en Verlust
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Artikel

KRU CITIZ RED 2 i

982146

Garantie: 24
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00002#
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PRI LR
ALLGEMEINE GARANTIEBESTIMMUNGE
Garantiedauer

Die Garantiedauer ist aut dem verkaulsbelL pro Artikel ersichtiich. Der tieaustausch oder die i
fiihrt zu keiner Verldngerung der urspringlichen Garantiedauer. Durch die Garantie wird die gesetzliche Gewahrlelslunq 2

pflicht nicht eingeschrankt,

Garantienachwels
Der Verkauf giltals ieschein. £l

7

Garantieumfang
Oem Kauler steht ausschllessich das Rechi
pfhchlet sich, P | bzw, Fabr

Ist sorgfaitig

auf Nachbesserung bzw. Austausch (Ersatzlieferung) zu. Interdiscount

kostenlos zu beheben (Reparatur auf Garantle), sofern keine Aus-

vorliegen, Aussc grind|
Sturzsthsuen natlrliche 9, Entkal

sind schaden, Feu hdden, Schlag- offer
ken von Softwareprobleme, Fehimanipulationen, Beschddi-

qungen durch Einwirkung von Aussen sowi

Garantie sind Verschleissteile, Batterien, Akkus, Projektionsiampen und Gehduseteile. Im Falle von M3ngeln, [Ur die kg

Garanlie besteht, trdgt der Kduler die Kosle]

Weitere Garantiebestimmungen
Der Entscheid Ober Reparatur oder Austaus
kein Anspruch auf ein Ersatzgerat. Heimsen
Teile gehen in das Eigentum von Interdiscol
Sicherung von Daten liegt in der alleinigen |
oder bei Gerdtetausch keine Haftung fr d¢
dukteherstellers bleiben vorbehalten.

Ergénzung «Garantie plusy

Eingriffe In das Produkt oder dessen Modifikation. Ausgeschlossen von fler

f der Fehlersuche.

£h eines Gerdles liegt bel Interdiscount. FOr die Daver der Reparatur besteht
Nlce ist nicht Bestandteil der Garantie, Das ersetzte Gerdt oder die ersetzten
Unt Ober. Andere oder weitergehende Garantieanspriche bestehen nicht, Die
ferantwartung des Kaulers. Interdiscount Gbernimmt bei Reparatureingriffen
in Verlust von Daten und Programmen. Abweichende Bestimmungen des fro-

Mit Abschluss von «Garantie Plus»
bestimmungen entsprechen den Leistunge
geschlossen von der «Garantie Plus» sind 6@
Pauschale «Garantie Plusx ist ausgeschloss|

Optlon «Pickupn
Die Option ¢Pickupy (Hol- und Bringservice)
rierten Gerates, keine Reparaturen/Einstelly

Ergénzung «Protection 10 Days»
Mit Abschluss der «Protection 10 Days» ist d
definitiven Bestimmungsorl in der Wohnung
kann nur beim Geratekauf abgeschlossen w
tung in die entsprechende Filiale zuriickgebs
des Kaulpreises des Gerdls sowie der «Prol¢
Austausch. Fir das neve Ger3l kann eine ne

tsichdie um 24 Monate. G und weitere Garanlie-
n gemdss den Allgemeinen Garantiebestimmungen von Interdiscount. Aus-
irate, welche fir gewerbliche Zwecke benutzt werden. Eine Rickerstattung fler
gn,

beinhaltet ausschiiesslich die Abholung des gefekten und Lieferung des rej
Jngen vor Ort und kein Ersatzgerdt wihrend der Reparaturdauer.

:

las gekaulte Gerat bei Selbstiransport von d‘v Ubergabe in der Filiale bis Zum
wéhrend 10 Tagen gegen samtliche Schaden geschiitat. «Protection 10 Days»
grden. Im Falle eines Schadens muss das Gerdl inkl. Verpackung und Kaufqpit-
facht werden, Das Gerdat wird von der Filiale ausgetauscht. Eine Rilckerstattgng
pction 10 Days» ist ausgeschlossen. Die «Proléction 10 Days» erlischt mit dem
dle «Protection 10 Days» abgeschlossen werden.

CONDITIONS GENERALES DE GARANTIE

Durée de la garantle

La durée de la garantie pour chaque article
tion sous garantie ne prolongent en aucun ¢
n'est pas restreinte.

Preuve de garantie

Le justificatil de vente fait office de bon de

Etendue de la garantie

Le client peut prétendre exclusivement 3
Interdiscount s'engage & réparer gratuiteme
non couverts. Les motifs d'exclusion sonl ng
aux chocs ou aux chutes, 'usure naturelle,
manipulation, les dommages causés par de!
de la garantie les piéces d'usure, les piles, I
couverl par ia garantie, le colt du devis (red
Autres conditions de garantie

La décision de réparation ou d'échange d'u
mis & disposition pendant la durée de 13 ré
L'appareil ou les pigces de rechange sont
de garantie est exclue. Il incombe au clien
toute responsabilité en cas de perte de don

est indiquée sur le justificatil de vente. L'échange sous garantie et la répdra-
s la durée de garantie initiale. Avec I2 garantie, I'obligation de garantie léggle

jarantie. |l doit 8tre conservé précieusement.

8 réparation ou & I'échange (apparell de rechange) de I'article défectuaux.
bt lout défaul de fabrication (réparation sous garantie), & I'exclusion des fas
lamment fes déqats naturels, les dégats causés par 'humidité, les dégdts fus
le détartrage des appareils ménagers, problémes de logiciel, les erreurside

tiers ainsi que les interventions ou modifications sur I'appareil, Sont exdlus
5 accus, les lampes & projection et fes pidces de boitler. Si le défaut n'est
herche de défaut) est a la charge du client.

appareil appartient & Interdiscount, Aucun appareil de remplacement n' rst
paration, Le service a domicile ne fait pas partie intégrante de la garanfie.
propriété d' iscount, Toute préf a d'autres p ions au titre

d'assurer 1a sauvegarde de ses données | ne

personnelles. La société déc

ées ou de programmes lors de réparations

us

u d'échange sous garantie. S

s S . s I oy e b ——téservede conditions de gacantie divergenths du fabricant de l'apparell. . . it
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Avenant «Garantle plusn
Ala conclusion e 'option «Garantie Plus, |
autres condilions correspondent aux presta

3 usage commercial sont exclus de fa «Garantie Plusa. Un remboursement du forfail «Garanlie Plus» est exclu.

L'option Service «Pickupn

Uoplion Service «Pickup (service chercher
ainsi que I3 livraison de I'appareil réparé, L
durée de réparation ne sonl pas compris da
Ajout & Protection 10 Days»

La qarantie «Protection 10 Days» assure I'3

durée de Ia garantie se prolonge pour 24 mois. 'élendue de la garantie et jes
tions selon les conditions générales de garantle d'Interdiscount, Les appartils

et rapporter) comprend exclusivement I'enfévement de I'appareil défectu
¢s réparations/réglages sur site et les apparells de remplacement pendan} la
bs celte option.

ppareil acheté pendant dix jours en cas de dommage lié au transpor!, defsa

réception dans la succursale a son emplacément définitil dans I'appartement. «Proteclion 10 Days» peut uniguemgnl

étre conclu au moment de I'achat de 'appargil. En cas de dommage, I'appareil dait étre rapporté dans son emballage a

&9

Ia quittance d'achat dans la succursale congernée ol il sera procédé a I'échange. Un remboursement du prix de ventelde

I'appareil et de «Protection 10 Days» esl ex¢lu. La garantie «Protection 10 Days» devient caduque lors de I'échange.
nouvelle garantie «Protection 10 Days» peutjetre conclue pour le nouvel appareil.

CONDIZIONI GENERALI DI GARANZIA
Durata della garanzia

Ladurata della garanzia per cadaun articoloj¢ indicata sulla ricevuta di vendita. Lo scambio sotto garanzia o la riparazigne
solto garanzia non prolungano in nessun caso la durala di garanzia iniziale. Con la garanzia I'obbligo assicuralivo legple

non verra limitato.
Prova di garanzla

Laricevula di vendita vale come certilicato ¢i garanzia. Da conservare con cura.

Estensione della garanzia

Il cliente pud p

esc

all

0 allo scambio (apparecchio di ricambio) dellarticolo difettopo.

Interdiscount si impegna a riparare gratuital ente tutti difetti i fabbricazione (riparazlone sotto garanzia), escluderdo
dei casi non coperti. | motivi d'esclusione Sono sopratiutto dei danni natural, dei danni causali dall'umiditd, | dapni
dovuti agli urti e alle cadute, consumo dovulp all'uso, decalcificazione di elettrodomesticl, problemi di software, error| di
manipolazione, danneggiamenti causati da terzi come anche le intervenzioni o modificazioni sull'apparecchio. Sdno
escluse dalla garanzia | pezzi di usura, le pile, gli accumulator. le lampade da prolezione e | pezai di cassa. Se il difetto rjon

@ coperto dalla garanzia, il costo della locali
Altre condizioni di garanzia

La decisione di riparazione o di scambio di u
& messo a disposizione durante la durata d
Lapparecchio o pezzi di ricambio sono di pr

azione del quasto @ alla carica del cliente.

apparecchio apparliene a Interdiscount. Nessun apparecchio di
lla riparazione, Il servizio a domicilio non & parte integrante della garangia.
iprietd di Interdiscount. Tulti i pretesti ad altre prestazioni a titolo di garangia

sono esclusi. |l cliente & responsabile personiaimente della sicurezza dei dati. La ditta esclude ognl responsabllita perigli

interventi di riparazione dell'apparecchio e

dl condizion! di garanzia divergenti del fabbii

Completamento «Garanzia plusy

el caso di sostituzione di tale per la perdita didati e programmi. Sotto rise
cante dell'apparecchio.

. 13 durata della garanzia si prolunga di 24 mesi. Uestensione della garania

Alla stipulazione dell'opzione «Garanzia Plu:
e le altre condizioni corri conle secondo le condizioni generali di garanzia di Interdiscount. Esclpsi
da «Garanzia Plus» gl apnarecchn usatia scqpo commerciale. Un rimborso forfettario di ¢6aranzia Plusy & escluso.
L'opzlone servizio «Pickupn

9900050560318122200177203103 Lopzione servizio «Pickupn (servizio di ritird e di consegna) comprende esclusivamente il ritiro dell'apparecchio difettdso
come anche la consegna dell'apparecchio riparato. Le rlnarauonllreqolaziom sul posto e gli apparecchi di
durante la durala di riparazione non sono compresi in questa opzione.

18.12.22 11:24 05603 00000055 005 0003103

Completamento «Protection 10 Days»

Optando per il servizio «Protection 10 Daysy il dispositivo acquistato & protetto in caso di autotrasporto dalla consegna

nella filiale fino al luogo di installazione nell}
Days» pud essere selezionato solo all'acquis|

Bppartamento durante 10 giorni contro tutti | danni. Il servizio «Protectionf10
1o de! dispositivo. In caso di danni, il dispositivo con l'imballaggio e la ricevta

d'acquisto devono essere riportati nella filidle dove & stato acquistato. Il dispositivo vered sostituito dalla filiale. Un rifn-
borso del prezzo di acquisto del dispositivo come anche del servizio «Protection 10 Days» & escluso. Il servizio «Protectip
0 dispositivo pud essere selezionato un nuovo servizio «Protection 10 Day$.

10 Days» scade con I3 sostituzione. Per if nuof

E




Nachdruck vom 14.10.2024
Kunde avisieren

Frau Olten, 09.10.2024

Beck Interdiscount F645

Ruth Olten Sélipark
Walterhofstrasse 3 Sélipark / Louis Giroud-Str. 2
4656 Starrkirch-Wil 4600 Olten

Postfach:

Tel. P. Telefon: 062 / 213 17 71
Tel. G.

Tel. N. 0794692994 Sie wurden bedient vory:

Fax 5543, Salvatare Mancuso
E-Mail ruthbeck@bluewin.ch

Reparaturauftrag 0004492888 F645

Gerat: Marke und Typ
982146 KRU CITIZ RED 2 0001 9T
Seriennummer 221 72006¢c1 10758a2ai
Alle Komponenten sind| vorhanden Night / zum Teil original verpackt

Verrechnungsart Garantieschein / Kassenquittung Garantiefal
Zubehﬁr‘ Wassertank, Gitter,Schale,Deckel 0001 ST

‘ Auffangbehilter, Tassenhalter 0001 ST
Fehler affeemaschine rinnt unten.

mpt nicht mehr richtig, kommen nur noch Tropfen.
mpt nicht mehr richtig
asser lauft unten raus

Zustand brauchsspuren schwach

Beim Kauf eines neuen Gerites werden Ihnen die Kosten fir den Kostenvoranschlag zu 100%
angerechnet!
Vorbehalt / Bedi fir G

Garantiereparaturen sind fiir den Kunden nur dann ohne Kostenfolge, wenn es sich um einen Produktemangel bzw} um einen Fabrikationsfehler handelt und keine
Ausschlussgrinde vorliegen. Ausschlussgriihde sind insbesondere Elementarschiden, Feuchtigkeitsschéiden, Schlag- énd Sturzschdden, Entkalken von Haushaltsgeréten,

Softwareprobleme, natiirliche Abnutzung, Rehimanipulationen, Beschédigungen durch Einwirkung von Aussen sowie Eingriffe in das Produkt oder dessen Modifikatio. In einem

solchen Fall |wird ein kostenpflichtiger Kos envoranschlag erstellt. Bei Ablehnung |des Kostenvorschlages wird fiir dip_Prifung des Gerétes durch die Servicestelle unti das

Handling einen_Kostenanteil von max. CHR 99.00 verrechnet. Unbeantwortete Kostenvoranschlidge werden verrechnet und die Gerite entsorgt. Ausgeschlossen von|der

Garantie sind Verschleissteile, Batterien, Akkus, Projektionslampen und Geh&usetdile. Im Falle von Méngeln, fiir die|keine Garantie besteht, tragt der Kaufer die Kosten der
Fehlersuche (Aufwand gemass Kostenvorarjschlag). Voraussetzung fiir die einwarldfreie Funktionstiichtigkeit eines Gerétes ist die Verwendung von Originalsoftware. Die

Sicherung von Daten ist in der alleinigen Merantwortung des Kunden. Die Firma [ibernimmt bei Reparatureingriffen oder bei Gerétetausch keine Verantwortung fir den Verlust

von Daten und Programmen. Bei der Kontrolle des Gerétes kénnen die vorhandenen Daten eingesehen werden.

Ort, Datum Unterschrift des Kunden




= omes
ENGINEERING SA
Entrée Atelier Sortie
Axiomes M C
Numéro de réparation Axiomes : m " l I I” " ” ,” /
585730
Présence des accessoires _(E : 3 llentrée Axiomes ; S : a la sortie d'Axiomes)
2
£
& s © 3 § % g 3 ;
Lig i ped)-2lt]s]} :
TbE | e 3
>
Complet E/slk/s|e/s|(E)ss][le/s E/sle/31e/s|e/s|e/ss|els E /S
Bacaeau | e/ /S | E/ E/sfpE/as | e/s e/ 8] e/s| ey E/S|EYs|E/s
@qglebacéeay E /S E/ S |RE/2S| E/ s E/ S| E/s E{S|E/S
[Récipient a capsules E/s|&/s|eE/s|E/s |Rejos E/s|e/9le/s|eE/sless | e S | E/ s
_Baﬁcd_e\récupérag_'on_'& E/s|8/s|e/s | E/s |keysas E/S|E/ S| €E/s | E/s E /S
Bac d'égouttage | E/S| 8/ E/S|E/S|E/ S E /s
Grilled'égouttage [ & /s | d / s E / E/Ss|E/slEe/ss| ey /s | Ey E /s
reposetasse | E / E /S | RE /25 E/ S| E/S|E/s|eE/s|€EJs E /S
Grille reposetasse E /S ENS | E/S
Buse vapeur E /S
11| 3kl i [ Bl
R e
b &
£ i L 2 E $ N g ® & = g
2 £ 5 i 2 g 5 3 2 5 5
g 3 (C) L. 3 o o
Complet E/s1el/s|e/s|E/s|8/s|E/s E/sle/s|e/s|e/s|e/ls|eys
Bac a eau 1l E/S)E)/S|E/s|E/s|E/s E/s|e/slle/s|eE/s|E/s E/|S| E/S
Ccouverclebacaeay E/S|E/S|E/s]|€E/s E/s|| /s | e/5s | E/s E /S
Bécipientacap_suIs\7 E/ S| EY E/ S| E/s|e/s|€e/s|E/s E/sle/s)e/s|e/ls| ey
BacdeLé_cupératior\ E/ S| E fE/slessld/sless]egs E/Ss | E/s | E/s | eyls
Bac d'égouttage E /S E/S|) E/s E /S
gillidj_ég‘oqttage‘_ 26 /25| EY S| E/s E|/ S E/SIE/S|E/S | E/s | Ey E /S
repose tasse E/Ss|E/s|El/s]| ey E /S E/S | E/S|E/|s|E/s
Grille repose tasse | - E/S| E/S|E[/s]|E/s E /S
cache du bac d'égo ttage | E /
| Buse vapeur I E /S
Buse de détartrage E/S|E/S|E/s|E/s | El/s
avant 2016
Repose tasse noir | E/ S
Bac a lait / Pot 3 lait E/ S| E E/ S| E/S | E|/s E /S
tuyau en silicone L E/ss | € E/S | E/s|E|s
[Batteur — E /S
Clé de nettoyage | £ LS
Aeroccino E/Ss | E/s|e/s|€e/s]| e s
Etat général de la mLchine |
Réception Expédition Remarques
Rayures Parfait/neuf b = _JUS I P _ ]
Usure normale | —={ I 000000 ]
Fortes rayures
Etat propreté Normal | | e i
Taché/sale

Accessoires_Machines 202112




