9 GALAX

Digitec Galaxus AG
After Sales Handling
Parallelstr. 10

Us

CH-5606 Dintikon Axiomes
585037

RMA Lieferung Axiomes Engineering SA
Dat 23.09.2024 Service
Auft 124821318 . .
e 164984749 Chenmlin de I'Orio 30A
Anzahl Pakete 1 s
Paketnummer 99.60,131482.96197163 CH-1 :_32 Romanel
MwSt. Nr. CHE-109.049.266 MWST Schweiz
Lieferoption Versand
Beschreibung Artikelnummer Menge
RMA 6675754
Produkt: Sage Creatista Pro (NESPRESSO Original) (SNES00BSS4QEU1) 23052900Q8423L.8A1M6 15931197 1
Unser Antrag: Gutgchrift
Produkttyp: Kapselmaschine
Servicefallart: Mit Garantie wird die Zusicherung der Funktionsfahigkeit von Giitern —

insbésondere technischer Konsumgtiter - fiir eine bestimmte Periode

bezelichnet. Bei Funktionsméngeln wéhrend dieser Periode verpflichtet

sich ter Hersteller, der die Garantie abgegeben hat, die

Funktionsfahigkeit kostenlos wieder herzustellen.
RMA-Typ: Defektes Produkt
RMA-Artikel Zubehér: kaffemaschine, wasserbehdlter, abtropfgitter
Fehlerbeschreibung: Die gingelegte Nespresso-Kapsel wird nicht mehr richtig

Beschreibung des
Artikelzustands:
Verpackungszustand:

hinurjtergedruckt, weshalb sich die Folie teilweise gar nicht oder wenn
Uberhaupt nur ganz wenig 6ffnet. Das Resultat ist dann kein bis fast
kein Kaffee in der Tasse (bei einem Lungo-Kaffee maximal 1 cm Kaffee
in det Tasse). Zudem, wenn Uberhaupt Kaffee rauskommt, trépfelt er
nur ganz langsam hinaus. Wir haben alles komplett durchgereinigt und
mit klginen Biirsten auch die Stanzplatte gereinigt. Leider ohne Erfolg.
mehrere gebrauchspuren und kratzer an kaffemaschine, kaffee resten

Ohn Originalverpackung

Anbieter Produkt-Nummer: SNEY00BSS4QEU1
Partner Rechnung: ti60200004
Versandart: Bitte direkt an Endkunde liefern
Kundendaten: Spaeti Konzept AG fiir Bauen und Wohnen, Sabrina Spaeti,
Roosweg 55, CH-5707 Seengen / Mail:
sabrll:a.spaetl@spaetlkonzeptag.ch I Tel: +41 79 888 40 13
[
Versand Bitte priifen ﬁie das bestellte Produkt nach Erhalt auf Richtigkeit, Vollstandigkeit und Lieferschaden. Aliféllige Mangel soliten nach Erhalt
[ schnellstmglich tiber das personliche Kundenkonto im Onlineshop gemeldet werden
Aligemein Es gelten unsere Allgemeinen Geschéftsbedingungen.
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® GALAXUS

Digitec Galaxus AG
Pfingstweidstrasse 60b
8005 Zirich

Kaufbeleg / Rechnung Auftrag 90651081

Bestell- / Rechnungsdatum 07.07.2023

www.galaxus.ch

Fur Fragen und Hilfg:

helpcenter.galaxus.q

=

Spaeti Konzept AG fiir Bauen und Wohnen
Auftragsnummer Handler Sabrina Spaiti
ﬁundennumr'\er 2099201 Rooswe g 55
uftragsnummer Galaxus

Ihre Referenz Person Sabrina $paeti 5707 Seengan

Auftragsreferenz Schweiz

Falligkeitsdatum

Rechnungsnummer

MwSt-Nr./USt-1D CHE-109.049.266

Art der Lieferung Versand

Zahlungsoption Vorauszghlung

Lieferadresse Spaeti Konzept AG fir Bauen und Wohnen, Sabrina

Spaeti, Roosweg 55, CH-5707 Seengen

Rechnungsmiitteilung

Wéhrung CHF

Beschreibung Artikelnummer  Versand Menge MwSt. Preis exkl. Preisinkl. = Betrag exkl. Betrag inkl.

Sage Creatista Pro (NESPRESSO Original) 16819049 10.07.2023 1 7.70% 596.10 642.00 596.10 642.00

24 Monate Garantie (10.07.2023 - 10.07.2025)
Gesamtbetrag 596.10 642.00
Gesamtbetrag enthélt folgende Mehrwertsteuer:

‘ MwSt. 7.70% 45.90

Total aller Lieferungen und Leistungen CHF 642.00
10.07.2023 Zahlung geleistet -642.00
Offener Betrag 0.00

Versand Bitte |priifen Sie das bestellte Produkt nach Erhalt auf Richtigkeit, Vollsta::digkeit und Lieferschéaden. Allfallige Méngel|sollten

nach Erhalt schnellstmdglich tber das persénliche Kundenkonto im Onlineshop gemeldet werden.
Allgemein Es gelten unsere Allgemeinen Geschéftsbedingungen.
Garantieleistungen Im Falle einer laufenden Herstellergarantie dient dieses Dokument als Garantiebeleg fir die Servicestelle. In Inrem

Benutzerkonto finden Sie sé&mtliche Informationen (ber die Garantieleis
Ihre Produkte ausschliesslich an die dort angegebenen Adressen zu retpurnieren.

ung sowie Angaben der Servicestelle. Wir bitten Sie,




Axiomes Entrée Atelier Sortie
TR M.C
Numéro de réparation Axiomes : “ ) [ -
585037
Présence des accessoires _(E : 3 |'entrée Axiomes ; S : 3 la sortie d'Axiomes)
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Complet E/s|8/s|e/s|e/s|E/s|e/s|e/S|E/s|eE/s|e/s|eEfs]|c€E/s
Bacaeau | | e/s | d&/s|e/s|E/s|2/25] €/ s E/S|E/S|E/s|E/s|Efs]|E/s
couvercle bac a eau |LE/S E/S|2/25| E/ S E/S | E/S EfS | E/S
Récipient a capsules E/s|g/s|e/s|e/s|2/2|€e/s| /S| e/s|e/s|]le/s| efs]|€E/s
Bac de récupération E/s|8/s | E/s|E/s|2/25|€E/s|EeE/s|E/s]|€E/s E /S
Bac d'égouttage | E/ S| H/s E/S|E/S|E/S E/ S
Grille d'égouttage E/s ) 8/s | E/s|eE/s|EeE/s|E/s|EeE/s\|EeE/s|ess|Eys
reposetasse | E /S| E/ S | 26/28 E/ S| E/S|E/S|E/S|EfSs|E/sS
Grille repose tasse E /S EANS | E/S
Buse vapeur E /S
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Complet E/s | €/s | E/s]|€E/s E/s | E/s|E/S||E/s|E/S|E/Ss|E/s]|E/S
Bacaeau | ) e/s|El/s|e/s|e/s|e/s|E/s|Ee/s||E/s|Es/s | E/s E /s [[E\/ s
couvercle bacaequ E/S|e/s|e/s|E/Ss|E/s||E/Ss|E/S|E/S El/ s
Récipient a capsules E/s | el/s|e/s|eE/s|eE/s|E/s|e/sl|esrs|esrs|ess|eJs|lels
Bac de récupération E/S)E/s|E/s|€E/s|EeE/s|E/S|E/s||e/s|ess|e/ss]e/s
Bac d'égouttage B E/ S E/S|| E/S EY S
Grille d'égouttage] | 26 /25 | E[/ s | E /s E /S E/S||E/s|E/s | E/s | E/s|]els
reposetasse | E/ S| E/s | E/ E / E /S| E/s | e/s | e/s||els
Grille repose tasse. E/S| E/S|E/S]|E/ E /S
cache du bac d'égouttage E /]S
Busevapeur | ELLS
Busededétartrage =~ | e /s | el/s | e/ s | e/s | E/s
avant 2016
Repose tasse noir | E/ S|
Bacalait/Potalait | € /s | E|l/ s | E E / g /s E /S
tuyau en silicone L E/s | El/s ]| EY E / E /S
Batteur - E /S
Clé de nettoyage | /S
Aeroccino E/S|| E/S|E/S|E/S | E/|s
Etat général de la machine |
Réception Expédition |Remarques
Rayures parfait/neuf | | 7*77% =
Usure normale N (ST R —
Fortes rayures
Etat propreté Normal S < )
Taché/sale
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