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Cette référence FN,

NUMERO DE RMA :

T FOURNISSEUR : F

AXIOm

584375

/ III//IIII///VII/I

CHE D’ENVOI EN REPARATION

AXIOMES ENGINEERING SA

SERVICE APRES-VENTE
CHEMIN DE L'ORIO 30A

1032 ROMANEL-SUR-LAUSANNE

Edité le, 19/08/2024

Reférence ENAC : 199028 [N

AC est A transmettre sur tous les documents envoyés a la FNAC :

bulletin de livraison, devis,

note de crédit, fdcture

| MARQUE SAGE
| MODELE MACHINENESPRESSOCREATISTAPLUSBLANC
‘ NUMERO DE SERIE OU IMEI | 21 187800Q2505L8A2F2
} SKU | 14221668 a
1 ACCESSOIRES | reservoir eau
| MOT DE PASSE
; N° DE FACTURE -- DATE I’ACHAT 306 -- 28/12/2022
I GARANTIE | Oui i
’ DEFAUT appareil a fait un bruit lors du detartrade demandé par la machinle
traces d utilisation07560100010045008:!4 I
ETAT | traces d utlisation i ﬂ
]
’ SI LA GARANTIE EST REFUSEE, VEUILLEZ EFFECTUER UN DEVIS,

DE

JUSTIFICATIVES.
envover a |’adresse mail : sav(@ch.fnac.com)

i( Le devis est &

CE REFUS ET EN G

L’app

ACCO

MPAGNE D'UNE N¢

areil sera a renvoydr a 1’adresse suivante

FNAC SUISSE SA

SAV C/O JETIVIA
Chemin de ’Emeraude 8§
1214 VERNIER

L'absence d

+ EXP|

e ces données peu

LICATION DU TRAVAIL EFFECTUE.

ARDANT A LA DISPOSITION DE NOTRE CLIE NT LES PREUVES

DTE REPRENANT : NOTRE REFERENCE + LE PRIX FACTURE

t provoquer des retards dans les paiements des factures concernées.

EN STIPULANT LES RAISONS

1

'sku:sku |
1

LAWmARn




Panier d'achat

FNAC RIVE
= .® 16, rie de Rive o
1211/Geneve 3 Rive le 28/12/2022 a 12:02:46
Tel : +41228161212 exemplaire client
Zlient : FANTINI Laura N° papier : 306 - 3
0756010001004500834 00003063
Jommentaire : :
’ . o Code e Retrait | Prix unitaire . | Mantant ; Cpde Total a
il | Vendeu article Libellé Achat TTC Qte total TTC TVA Transaction Inferne | encaisser
1 | mar 10117277 Adh classique 3ans 30CHF/ NeuMtg N 30.00( 1 20.00( 7.70 ACHAT 20.00
' 3)ahre 30CHF -10,00 1 x OFFRE SPECIALE
2000101172772
2 JMAI 14221668 SAGE MACHINE NESPRESSO N 449.95| 1 225.00| 7.70 ACHAT 225.00
CREATISTA PLUS BLANC - 224,95 1 x Offre Speciale
9312432033824
|3 JMAI 14387354 | ESSENTIEL EGP FIXE 200-399 2 YEARS N 49.90| 1 49.90 ACHAT 49.90
| 2000012594014
Retrait
' Achat TOTALTTC :| 294.90 CHF
(292.56 €)
TOTAL RESTANT DU TTC : 0.00 CHF
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Numéro de réparation Axiomes :

Présence des accessoires

Axiomes

IV

584377

(E:al'éntrée Axiomes ; S : a la sortie d'Axiomes)

Entrée

Atelier

Sortie

Grille repose tasse

Buse vapeur
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Complet E/s | 8/s|E/ E/s|eE/s|eE/s|E/S|E/s|E/sSs|E/)S|EJS|E/S
Bac a eau E /IS / S / E/ S E/Ss| /S| E/s|E/Ss|E/S|EJS|E/S
couvercle bac a eau E /S E/ S E/ S E/S|E/S EfS|E/S
Récipient a capsules E/ S E/ S E /S E/S|E/S Ef s] E/S
Bac de récupération E /S E/ S E / E/ S| E/S E /S
Bac d'égouttage E/S E/S E/
Grilled'égouttage | E / s E /S E /
repose tasse E /S
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Complet E/s|dg/s|E/s|€E/s|E/s|E/s|E/S|E/s|E/Ss|E/S|EfS|E/S
Bac a eau E/s|dg/s | eE/s | EeE/s|€eE/s|E/s|E/S|E/S|E/S|E/S|ESS]|fe)s
couvercle bac a eau qe/s E/Ss|eE/s|E/s|E/S|E/S|E/S E/S-E/S
Récipient a capsules E /S /s|E/s|E/s|E/Ss|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S]|E/[S]||ES
Bac de récupération E /S /s | €/s|€E/s|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S|E/SS
Bac d'égouttage | E /S E/ S| E/S E|/ S
Grille d'égouttage 2E /25 /S | E/S E /S E/S| E/Ss|E/S|E/S]|E/SS|E/S
repose tasse | E/Ss | eE/s | E/Ss|E/S|E/S E /S| E/S|EfS|\E/S
Grille repose tasse E/S|E/S|E/S]|]E/S E /
cache du bac d'égouttage E /S
Buse vapeur E// S
Buse de détartrage | E / s /s | E/s | E/S|E/S
avant 2016
Repose tasse noir E /S
_dr_acélait/Pqtélgaitr E/ S / S| E/Ss|E/S|E/S E /S
tuyauensilicone| | E /s /S| E/S|E/S]|E/S
Batteur | E /s
Clé de nettoyage ) Ey/ S
Aeroccino E /S| E/S|E/S|E/S]|]ELS
Etat général de la machine
| Réception Expédition Remarques
Rayures parfait/neuf | } W
Usurenormale| | =/
Fortes rayures
Etat propreté Normal / 1]
Taché/sale
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