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N° 13 1344%1
Votre contact: pﬁ;%ﬁm@semgmmm T: 056 417 71 11
Date: [ 06.05.2024 N° de client: 6252062
Référence client: \ 32768393 Marque: Krups
Appareil: Citriz Silver XN741B Nespresso Citiz  N° de série: 21287006c073358A0N4

Silver XN741B

Date d'achat: 21.03.2022 Compensation: Facture

Description de |
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N°|1313445 - Page 1/1
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Sertro

*
SOLUTIONS - 8UPPOHT - SERVICES [

Axiomes Engineering SA
Chemin de I'Orio 304

1032 Romanel-sur-L4 usanne

Sertronics AG,

Linddcherstrasse 1, $413 Birmenstorf

Lieferschein Nr. 93539 RO
Datum: 06.05.2024 Logistikpartner: Sertronics

Total Positionen: 1 |

Typ /1D | Bes!:hreibung ]

TR 1313445 Cit

riz| Silver XN741B Nespresso Citiz Silver XN741B (21287

006c073358A0N4), 32768393

Empfangsbesti

tigung

Name

|

Nummernschild

Datum

Unterschrift

Sollte die Ware nicht m

Lieferschein Nr. 93539 -

Seite| 1/1

t diesem Lieferschein ubereinstimmen, muss dies innérhalb 48 Stunden gefn

neldet werden.




Ende der |Garantiezeit:
Garantiegcheinnunner:

Cunulus-Nunmer
Punktesta

nd per 18.03.2022

Helectronics [Uster
Tel. 058 563 26 80

Unsere Geffnuhqszeiten
Wo-Sat 09:00-£0:00

0

MIGROS

Genossenschaft Midras Ziirich

ﬁarantlefth91n
Artikelbezeichnung: Nes Citiz XN741B
Artikelnunmer : T174.652.000.00
Artikelpreis: 149.00
Netto-Warenvert fiir Rickerstattugg: 149.00
Garantiedauer: 24 Monate
< Kaufdatus: 21.03.2022

20.03.2024
150446 041009300

2099.349.200. 666

4613.47

Die Garantiebastinaungen def Higros sind an

Kundendienst erhdltlich oder
Garantieschein ver Licht

Ersatzteile und Zubehdr kinnen Sib auch

Filiale Bedien.
0150446 0535149

i ol o o EREpsy S N

KNr Bon  Datu

upter wwv.migros.ch,
unfl Warme schiitzen.

online bestellen

unter wuu.misros-sefvice.ch

Zeit

041 0093 21[0.2022 13:37:10 ¢
qO IT+GARDEN
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Gerjossenschaft Migros Ziirich he ﬁo L

11

B G haft Migros Ziiri
P %Eiricr?om j B-ECONOMY —— P::t;?ensc aft Migros Ziirich
Maja Ottiger 8005 Ziirich
Rabacherstr. 13 MwSt-Nr.:  CHE-105.970.604 MWST
8617 Monchaltorf 4]
DRI 304 - 4 - s -] i
|
Kundenbeleg 05.01.2023/SE1
Auftragsnummer: 32588208
Auftragsdatum: 14.12.2022 :
Rechnungsnummer: 65406006 |
Ihre Filiale: ZH MEL Uster, 8610 Uster, 0150446
Artikel: 71746520000017 Nespresso Qitiz Silver XN741B
Marke/Typ/Seriennummer: Kru ps/ -/21287006c073358A0N4
Ersatzgerat/Nummer: /!
Kunden Telefonnummer: 044 948 18 16 /079 693 01 90 |
Sehr geehrte Kuyndin, sehr geehrter Kunde
Besten Dank fiir Inren Auftrag. Wir haben ihn wie folgt ausgefiifirt: |
\
Briiheinheit ersetzen
Aligemeine Kontrolle, Funktionstest und Reinigung
Arbeit/Material Menge Preis/Einh: fCHF MwSt-Code Total C
Arbeit 5 Min : G
Bearbeitung, Trgnsport, Verpackung 1 G

Rechnungsbet$g (inkl. MwSt) 0.(
V=Verrechnet G=Garantie K=Kulanz W/M=zu Lasten Migros MwSt-Code: %/ Total MwSt in CHF: 0

TR

613064752964

MS5

7
Auf Arbeit und erfsetzte Teile gewahren wir 2 Jahre M-Garantie.

Der oben aufgefihrte Artikel ist in Ihrer Filiale zum Abholen bereit. Wir bitten Sie digsen Kundenbeleg, sowie der
Abholschein mitzubringen. Wir danken fiir Inren Auftrag.

Freundliche Griigse
Migros-Service

Ein M hilfsbereiter. Postfach migros.servicg@mfmag.ch

)O ITHGERDEN grom-sprvice.
lllll[llllIIl MIGROS

. —
| - |

[

Migros-Genossenschafts-Bund Telefon: 0848(121 122

M lG ROS Migros-Service Telefax: 044 277 73 05
l




ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN («AGB )

der Migros-Genossenschaften (nachfolgend Migros)

A ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN ZUM KAUFVERTRAG

1. KAUFGEGENSTAND
Kaufgegengtand sind dié von der Kurjddchaft gewéhiten Artikel mit der jeweils im Kaufvertrag angegebendin Artikelnummer. Geringfigige Abweichungen zu ausgesteliten
Objekten ofier Bildern und Angaben |n Werbung, Prospekten, auf Internet-Seiten usw,, in Farbe, Struktufl und Verarbeitung sind volthehalten.

Ist der Kaufgegenstand|nicht mehr Merflgbar, wird die Kundschaft umgehend informiert und allféllig berglits geleistete Zahlungen Wérden zuriick erstattet. Weitere An-
spriche sind ausgeschlgssen.

2. PREIS

Die fir den Kaufgegens}and arpgegete en Preise (Produktpreise) sind, ohne anderslautende Angaben, MLnahmepreise ab Filiale. ssgebend ist der Prejs in der Filiale
zum Zeitpupkt der Bestéllung In den Hroduktpreisen enthalten sind die gesetzlichen Mehrwertsteuern ufd die vorgezogenen Entsofgungs- lind Recycling-Gebiihren.
3. GARANTIE/MANGELRUGE

Die Kundschaft hat dep Kaufgegenstdnd zu priifen und, falls er mangelhaft ist, der Migros innert 14 Tagenfseit Erhalt des Kaufgegendtindes Anzeige zu machen| Ansons-
ten gilt der Kaufgegensﬁ‘rnd als genehrpigt. Danach kénnen nur noch versteckte Méngel geltend gemacht| werden.
Die Migros [ibernimmt, [ ofern lam Kgufgegenstand nicht anders vermerkt, wéhrend zwei Jahren seit Kaufabschluss bzw. Abholung|fzw. Helmlieferung die Garantie fur
Méangelfreileit und Funliionsfémgket es Kaufgegenstandes. Die Migros kann die Garantieleistung wahfweise durch kostenlose R¢paratur, gleichwertigen Ersatz oder
durch Rickgrstattung dg_‘s Produktpreisgs erbringen. Weitere Anspriiche sind ausgeschlossen.
Nicht unter|die M—Garanﬁne fallen normgle Abnitzung sowie die Folgen unsachgemasser Behandlung oder| Beschadigung durch die 4
Mangel, die|auf aussere‘brnstande zurickzufihren sind. Die Garantieverpflichtung erlischt bei Reparaturefy durch nicht Migros-autor
Garantiescheins oder Kaufnachweis (Kafsabon, Rechnung) wird jeder Garantieanspruch hinféllig. Gew&hrtllder Hersteller tiber die M-
tungsanspriiche, so stehen diese der}K ndschaft dariiber hinaus zu. i
4. ZAHLUNGSBEDINGUNG

ndschaft oder Drittpersonen sowie
ierte S@rvicestellen. Bei Fehlen des
prantie hinausgehende Gewahrlejs-

S

Die Migros kann An- adér Vorauszahlurlg verlangen. Der Gber die Anzahlung hinausgehende Restbetrag ifit beim Abholen der Kaufshthe in der Filiale, bei Hauslieferung
I

gemass Reghnung zu pezahlen| In jeejn Fall ist fir Sonder- und Spezialanfertigungen der Gesamtbetragllim Voraus zu bezahlen.
5. ZAHLUNG AUF RECHNUNG
Die Migros kann nach? é;gene
Bonitatsprifung sowie itere

Ermesgen Zahlung auf Rechnung anbieten (mit oder ohne Ratenzahliun pgsoption). Sie kann diese| ¥ahlungsweise von einer positiven
im elggnen Ermessen bestimmten Voraussetzungen abhangig machen (flamentlich Mindestalter, Sghweizer|Wohnsitz). Es besteht kein

Anspruch dér Ku crj ! auf Ratenzahlung. Bei Zahlung auf Rechnung wWerden die auf der Gebihrémtabelle oder dem Antragsformular
aufgefihrten ode i agsschlusses mitgeteilten Gebiihren und Zinserf|verrechnet und der Kundddhaft zusammen mit dem Kaufpreis
in Rechnung gest| nverstanden, dass im Rahmen des Vertragsschifisses eine Bonitdtsprufunfj|durchggfiihrt werden kann und zu

diesem Zwegck Personéndaten aufgenofhmen und bearbeitet sowie an beauftragte Dienstleistungspartnerfweitergegeben werden. B
Auftragen (b.B. SonBenossensehafi M 5 AN oder Auftragsanderungen kann die Bonitétsprifung in regelmassigen Absténflen wiederholt werden. Die Migros
behalt sich yor, die Zahllin gwgé% § rl&w Rechnung zu widerrufen, falls eine erneute Bonitétspriify Ng negativ ausfallt. Die Kqlfpreisf@rderung (inklusive Gebih-
ren) kann Von der Migras 1] elpéﬁ A9 I&ﬁgﬁﬂenstleister abgetreten werden, in welchem Fall die Kaufgfeisforderung direkt durcifilden Zahlungsdienstleister geltend
gemacht und der Kundsghaft in Rech g gestellt wird. Mit Zustimmung zu diesen AGB's erklart sich dig|Kundschaft mit dieser Fo
ABHOLTERMIN | ?nser Oeffpuhgszeiten

Bei /\hfqabe der Bes;tolluh—g%gl-r ém°3 (o] i%gpl:éggugf Abhélfé;nﬁgr;g_e‘ r.TdEros ist bémuﬁt_ﬁ{ dessen H nhalthuﬁgi,wl;aftet J_edoch n
Eintreffen des bestel|f#gs Jr i 1dschaft auf 1 iert, diesen innert 14 Tagen am Awisierten Ort abzuholen.
dieser Frist pbgeholt, Rrd { aiﬁ 1t darauf e Raaktion der Kundschaft innerfl 3 Tagen, wird der Kaufge
ird nicht zurtici. .rstatte

Nes Citiz XN &
qwrbenen Kau&égé‘?\gtgnd-ggi N i7llen innert 30 Tagen seit Kgufdatum bzw. Abholung
bezogener Dienstleil@n n .k ugeben oder umzutauscher)| Das Rggkgaberecht best]
A& mkt ist. Vom Ruckgqg_egec’ usge -ctiossen sind im Auftrag dgr Kundschaft hergestelite

wahrend ldngerer Zeit pendenten

erungsebtretung einverstanden.

ht im F3lle der Nichteinhaltung. Bei
fd der Kaufgegenstand nicht innert
pnstand von der Filiale retourniert;

Die 13 Msnjas
erstaﬁ&mg @'mpre}i
vollsipidig- renierd
DATENSCHUTZ 1
Migr il ; %W“ﬁin, dass die im Rahnen des Ver‘cragssré‘}\lmg@i;?ufgenommenen Daten zur Erfiillung d§r Verpflichtung aus dem Kp Lfvertrdg erhoben, verarbeitet und
ge‘h Qé aatun: Die zyr Lejstungserbrirjgung und Vertradge notwendigen Daten kénnen auch an bpauftragte Dienstleistungspgrtner (z.B. Logistikunternehmen,
Serv ea gr gafbﬁkﬁgégsueister, 1 kassoﬁrr@ﬁlﬂi' g% werden, unter anderem auch ins Auslighd in Lander, welche allenfdlls nicht iber einen gleichwertigen
it de

Dateg§§_yh ‘_%/?e[_:.qgeg. i€ Kundscha ung zu diesen AGB's mit dieser Datenflutzung einverstanden.

ANWENDRARES B "—ﬁﬁdrééi{ic TSSTANZogg_
Es g%m

. der Heimlieferung gegen Riick-
ht nur, sofern der Kaufgegenstand
pndér- und Spezialanfertigungen.

o7

FuBF

Wff’% C{?ﬁ 4 ?Z vo|lsfandigem
gekauftwurgie,. .o L L.

ZUSATZ I Qﬁrmﬂggn' g
rhaltlich od

Kundendienst e

VOR&%%FZI?E“&%? ..ghﬂ NTSORGUNGS-SERVICE

Die Lieferadfesse de n aﬁ 18 o) ].eélinfacher Zugang zur Lieferadresse igt Voraussetzung. Bei Liefgdadressen ohne Zufahrtsweg oder
erschwertem Zugang, witd zur nachst ahrtsstelle oder Bahnstation geliefert (wiinscht die Kufldschaft trotzdem Lieferun [ vors/ins Haus, hat sie die zuséatz-

Iichepilf(?a d %H%‘ﬁne w Atiin uzahlerzh?ie Einholung von Bewilligungen, das zur Verfiigung) stellen von ausserordentfichen H Ifsgerdten oder bauseitige

ANPTSORE 5359 < BaT “9095"21.03.2022 13:37:10 ¢
2. INHALT DER ZUSATZL‘ STUNGEN
Der Heimlieferservice wird nur }in der|Sghweiz und in Liechtenstein angeboten. Er beinhaltet die Lieferunp des Kaufgegenstandes Wit Bordsteinkante. Nicht enthalten

sind jeglichel weitere Djenstleistungen, fvie zum Beispiel Lieferung bis in die Wohnung, das Auspacken Uhd die Montage des Kaufg¢genstandes, die Riicknahme von
Verpackunggmaterial ogéf alten Gerater.
Werden Kau gegensténde? mit offensichtlichen Sché&den an der Verpackung oder am Inhalt angeliefert, sofhat die Kundschaft diese,|ynbeschadet ihrer Garantierechte,
sofort beim Dienstleistar (z. B. Speditdu Post) zu reklamieren und die Annahme zu verweigern. Die Kundgchaft ist verpfiichtet, sich Ene Schy denbestatigungsmeldung
des Dienstlefsters (z. B\ é‘pediteur, Post) faushandigen zu lassen. Alle Transportschaden sind zuséatzlich der Migros zu melden.

Der erweiterte Lieferservlce umfasst di¢ Lieferung in die Wohnung; der Montageservice das Auspacken [und montieren des Kaufgppgenstanjdes inkl. Riicknahme von
Verpackungsimaterial. f

Der Entsorgyngsservice q
in Art und Menge in etwa{
Abholtermin bereitzustqlle

3. LIEFERTERMIN ‘
Bei Aufgabe Her Bestelluny

g49.200.8
lus

6
USSC! %B‘F& %@}Nisionsrechts Gerichtsstand ist der Sitf der Migros-Genossenschiflt, bei welcher der Kaufgegenstand

"HE g8 SEWEM-/ MONTAGE- UND ENTSORGUNGS-SERVICE
ei| unter wwi.nigros.ch, '

ginhaltet die Eqtgegennahme und umweltgerechte Entsorgung der von der Kundsfhaft bei Auftragserteilund ngezeigten Gegensténde, welche

dem Neukauf pntsprechen miissen. Die zu entsorgenden Gegensténde sind durdh die Kundschaft transportgerecht!und auf den vereinbarten
i ‘

g wird ein proyisorischer Liefertermin angegeben. Migros ist um dessen Einhalty ng bemiht, haftet jedoch [rficht im Falle der Nichteinhaltung.
Ist der bestellte Kaufgegéhstanq lieferpgreit, wird mit der Kundschaft der definitive Liefertermin vereinbardl
NICHTANNAHME DER LIEFERUNG

Nimmt die Klindschaft deh Kaufgegensthnd am vereinbarten Liefertermin nicht entgegen, belastet die Mlgros der Kundschaft die ¢mtstandénen Transportkosten und
Umtriebe welter, [

4050.140 d, 4050.141 f,(4050.143 i |

Version April 2020
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Axiomes Entrée Atelier Sortie
onaomes: | JNNLINLH M. C
Numéro de réparation Axiomes : | 581805
Présence des accessoires  (E : al'eéntrée Axiomes ; S : a la sortie d'Axiomes)
; 3
4 12 e 8 g e |l 21121 IR
Bdle [ 8 | B L 8 (i LRl R RN 8!l IB
& 2 T S a e s 5 S
‘ 4 9 £
| >
Complet E/s|g/s|e/s|e/s|€e/s|E/s|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S]|E/S
Bac a eau e/s|d/s] e/ s | ®s7s |2/ es/s|essi|ess|e/s|le/s|e/s|€E/s
cowerciebacaeau | ¢ /s [N © /s | = /55 [ € /s I W /s e s
Récipient a capsules /S E/s |@® /s |22/ | E/s E/ S| E/S E/ S| El/S
Bac de récupération /| s E/s | ®/s | 2€/25] € /s E/ S| E/S El/ S
Bac d'égouttage /s E/ S / E/S
Grille d'égouttage | E /S E/S / E /S
reposetasse | ©/ s | 2/
Grille repose tasse
Buse vapeur
el g
CRIRER § 16 o B [ 4112
~ .‘ 2 s & ¥ H £ p = 2 2
- £ b= & © Z & - o b 2 =
£ i - g £ E N o ) K S 8
BleEs AR e A
] o 3 - |
Complet E/s|/ld/s|e/s | e/s|e/s | eE/s|E/Y|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S
Bac a eau E/s|dg/s|€e/s|€e/s|€E/s|E/s|E/S|E/S|E/S]|E/S|E/S]|E/S
couygﬁe@acéeau_* E/s | e/s|E/s|E/s|E/Y|E/S|E/SI|E/S EL/ S
Récipientacapsules | € /s ||§ /s | E/s | E/s|€E/S|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S
Bac de récupération JME/S /s|€e/s|Ee/s|E/S|E/S|E/SY|E/S|E/SI|IE/S|]E/S
Bac d'égouttage | I E /S E/ S| E/S E /S
Grille d'égouttage 2€ /25 /S| E/S E /S E/ S| €e/s | e/s|le/s | e/s|E/S
repose tasse I E/s | e/s | /s | E/S|E/S E/ S| E/S|E/S]|E/S
Grille repose tasse I E/S| E/S|E/S]|E/S E /S
cache du bac d'égouttage E/ S
Buse vapeur I E /S
Buse de détartrage E /S /s | E/S| E/S]|E/S
avant 20
Repose tasse noir| I E /
Bac a lait / Pot a lait E/s|ld/s | e/s|e/s|E/s E /S
tuyau en silicone E /S /S E/ S E/ S E/ S
Battewr | E /s
Clé de nettoyage I El/ S
Aeroccino E/ S| E/S|E/S|E/S|]E/S
Etat général de |a machine }
| Réception Expédition Remarques

Usure normale| . —_

Rayures I:Earfait./"e”f L]

Fortes rayures
Etat propreté Normal | -
Taché/sale

Accessoires_Machines 202112,




Migros-Service 200009 MEL

lhren akt

Auftragsnummer:
Auftragsdatum:
Kauf-Datum:

Voraus. Abholtermin:
Alte Beleg-Nummer:
Kunde:

Kunden Telefonnummer:

Garantieschein:
Filiale:
Artikelnummer:
Artikelbezeichnung:

Marke/Typ/Seriennummer: Krups / Citriz Silver XN741B/21 287006c073358A0N4
Datensicherung: |

Zubehdr: Wassertank Deckel Sieb

Verkaufspreis CHF: 149.00 , I"I,, ”", ”m ”", ”I” ,’,” ,

Reparaturstelle:

Bemerkung:
Service-Krit: 62/99
Kostenvoranschlag ab C+F: 0.00

Verpackung/Zustand:

lellen Auftragsstatus sowie

32768393
30.04.2024
21.03.2022

31.05.2024 Ende Werkstatt

Maja Ottiger, Rabacherstr. 13, 8617, M6
044 948 18 16 /079 693 01 90

ja

ZH MMM Uster, 2698, 8610, Uster
71746520000017

Nespresso Citiz Silver XN

9106, 500, SERTRONICS AG

Originalverpackung - ohne Beurteilung

tine breite Auswahl an Ersatzteilen und Zubehér finden Sie unter: W

nchaltorf

Fremdprodukt M- Service -
Axio mes Engineering sa

/WW.migros-service.ch

28.05.20

*131344

30.04.20&4
"T

- Migros Uster

FEHLER: TEILDEFEKT - TRITT

Gleichern

Fehler wie bei der 1. R

Die Maschine wurde am 29.04 .2

b

GROS

hilfsbereiter.

MMER AUF
aratur. Wasser lauft unter der Maschine raus, statt in die
24 von der Kundin bereit entkalkt.

[asse.

32768393




