SOLUTIONS * SUPPORT|- SERVICES E Sertronics AG, !ﬁindécherstrasse 1, 5413 Birmenstorf
Axiomes

Axiomes Engineering [SA 581430

Chemin de I'Orio 30A

1032 Romanel-sur-Latisanne

N° 1307823

Votre contact: plattfofm@sertronics.com, T: 056 417 71 11

Date: 22.04.2024 N® de client: 6251821

Référence client: 32764168 Marque: Krups

Appareil: Nespresso Atelier XN8908CH N° de série: 1491104

Date d'achat: 27.05.2022 Compensation: Garantie

Accessoires:  completg, Bulletin de garantie

Description de la panne
orsque la cliente prend un café, de I'eau coule en dessous de lamachine.Cei est la 2 eme fois qulelle part en
€pararion pour le ménje probléme.Etant donné que bient6t la machine n'est plus sous garantie, de seraitnécessaire
our la cliente de la redevoir réparée ou la changerdirectement. / / FEHLER: TEILDEFEKT - TRITT IMMER AUF
undengerat "Kaufnachweis nicht mehr

AT O r rm

(@]

her partenaire de service
Veuillez noter notre réf¢rence de réparation sur toute correspondance (e-mall, bon de retour, factyre, note de crédit).

Aloir, appareil de remplacement ou réparé & retourner a I'adresse suivante :

w

ertronics AG
indacherstrasse 1
5413 Birmenstorf

—

Veuillez établir la note de crédit directement & Migros et envoyer une copie a|plattform@sertronicq.com.

=
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1032 Romanel-sur-Lalisanne

Sertronics AG, lindacherstrasse 1, 54

13 Birmenstorf

AR EA

Lieferschein Nr. 92420

Datum: 22.04.2024 Logistikpartner: Sertronics
Total Positionen: 1

Typ/ID Beschreibung

TR 1307323 Nespresso Atelier XN8908CH (1491104), 32764168

Empfangsbestatigung

Name

Nummernschild

Datum

Unterschrift

%

—

0llte die Ware nicht mit diesem Lieferschein Ubereinstimmen, muss dies inn

ieferschein Nr. 92420 - Seitg 1/1

erhalb 48 Stunden g4

meldet werden.




e 10b77691-f863-4bde-9587-76b48dc631°
transaction:

97e166d6-a258-46ed-b25e-e)b185992a

~2a9(

Order ID:

Total:

lc}}r) Partrager ce montant




m electronics

Migros-Verteilbetrieb Neuendorf A
op Melectronics
Neustrasse 49

4623 Neuendorf

Online-Sh
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N° DE GOMMANDE

0906612735 / 906612735 Monsieur

DATE DE COMMANDE gﬁmy_B'gnclh'C ik 4

27.05.2022 ermin e 1a Lolline

1562 Corcelles-preg-Payerne

DATE DE LIVRAISON

28.05.2022

Bon de livraison 1(1)
N° D'ARTICLE DESIGNATION QUANTITE
718011800000 *Nespresso Krups Atelier XN8908CH 1
Nous vousremercions de votre conimande. Nous espérons que votre achat vous apportera er

retrouver p.
Comment 1

Nous faiso
retour ci-joi
\Vous avez
\Vous trouv
Le délai de
Veuillez ten

Votre comma

M-SER

rochainement dans notrg
etourner un article?

ns tout notre possible po
nt et | expédier avec | art
autrement la possibilité

erez tous nos points rela

retour est de 30 jours. §
ir compte des dispositio

nde sera livrée dans plu

VICE 0848 151 151 MAIL,

boutique en ligne.

ir répondre a vos attentes. Si vous souhaitez malgré tout r
cle concerné a | adresse indiquée. Les frais de port habitug

s PickMup sur le site Internet; www.pickmup.ch.
Pour toute autre question veuillez consulter notre site Intern
ns détaillées concernant les retours sur www.melectronics.

tourner un article, veui
Is s appliquent.

€ rapporter gratuitement le paquet a | un de nos points reldis PickMup.

et a | adresse www.mel

tiere satisfaction et nousl réjouissons de vous

ez remplir le bordereau de

h/agb.

sieurs paquets.

: MIGROS.SERVICE@MFMAG.CH

%‘thronics.ch/retours.
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Axiomes Entrée Atelier Sortie
LA ML
Wuméro de réparation Axiomes : 581430 ’ C—
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Numéro d'ordre: 32764168 16.04.2024

Date commande: 16.04.2024

Date d'achat: 27.05.2022

Date de retrait prévue: 16.05.2024 Fin atelier 13.05.2024

Ancien numéro de bulletin:

Client: Rémy Bianchi, Chemin de la Colline 4, 1562, Corcelles-prés-Payerne
Téléphone du client: 0793819928/

Certificat de garantie: oui

Filiale: NE MMM Avry Centre, 2356, 1754, Avry-sur-Matran

Numéro d'article: 71801180000020
signation d'article: Nespresso Krups Atelier X
arque/Type/Numéro de sérip:  Krups/ /

uvegarde des données:

ML

Prix de vente en CHF: 239.00 1307823
Qentre réparation: 9106 , 500 , SERTRONICS AG
) Freridprodukt M-Service -
Remarques: Axlomes Englneering SA - Migrps Avry-sur-Matran
Crit.serv.: 62/99
Devis dés CHF: 0.00
=mballage/Etat visuel: sans emballage - utilisé

Visitez notrg boutique en ligne sous I'adjesse www.migros-service.ch pour connaitre le statut de votre ordrd/commande, vous y trouveyez aussi un vaste choix de pie

ERREUR i DEFAILLANCE PARTIHLLE - SE MANIFESTE TOUJOURS, Article client, justiﬁcaltf d'achat plus disponible (annexes : aucune)

Lorsque la/cliente prend un café, dg I'eau coule en dessous de la machine.
Ceci est lal 2 eme fois qu'elle part en réparation pour le méme probléme. Etant donné que bie
nécessaire pour la cliente de la recgvoir réparée ou la changer directement.

MI ROS 32764168

(UM

5t la machine n'est plus sous garantie, ce serait




