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Sehr geehrte Damen ynd Herren o
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Als Beilage erhalten Te diese Nespresso Inissia, welche wir als Austausch (mit Verrechnung)

im Marz 2020 von Ihnen erhalten haben. 7 -

Leider rinnt die Maschine jetzt, kann diese noch repariert werden ?

KiJnnte Sie uns fiir die Reparatur einen Kostenvoranschlag machen?

(2020 : Nespresso Inissia 2001 5D40F132978A09X) (Axiomes 5379§9)

Mit freundlichen Gri;sen
Heinz Sollberger AG

Datum: 10.04.2024 i.A. S.Wyss




AXIOMES

ENGINEERING SA

TV.A. | MWT / IVA CHE-1 14.675.073 Romanel-sur-Lausanne, 09.03.2020

Maschinenmodell / Modelg / Modello di macchina : Nespresso Inissia }
Seriennummer / N° de série / Numero di serie : 2001 5D40F 132978A09X

AUST

Liebe Kundin, Lieber Kunde
\

Ihre Nespresso Kaffeem schine haben wir erhalten und lhren Auftrag angenommen. Nﬁh eingehender
Kontrolle der Maschine wurde entschieden, diese gegen eine neue Maschine ausz auschen. Diese
Maschine hat eine Garantie von 24 Monaten und die defekte Maschine wird recycelt.

—Bei eventuelle Fragen stehen wir lhnen gerne unter der Telefonnummer 021 641 75 30 oder unter der
E-Mail-Adresse repairs xiomes.ch zur Verfagung.

Freundlichen Grussen

Axiomes Engineering SA

Chere cliente, Cher clien

|
|
\
*
Nous avons procédé avec le plus grand soin aux controles techniques |de votre machine & café Nespresso.
Compte tenu des résulfats, nous avons décidé de vous envoyer ung nouvelle machin:e. Cette nouvelle
machine bénéficie d'une|garantie de 24 mois et votre machine défectueuise sera recyclée. ||

Nous nous tenons & votre entiere disposition pour tout renseignement domplémentaire pal ?téléphone au 021
641 75 30 ou par e-mail @ l'adresse regairs@axiomes.ch. ‘

Cordiales salutations,

>

Axiomes Engineering S/

TITUZIONE DELL

Gentile Cliente,

abbiamo proceduto con la maggior cura possibile a dei controlli tecnici della sua macchina da caffe
Nespresso. In considerazione dei risultati, abbiamo deciso di inviarle upa nuova macchina, Questa macchina
godra di una garanzia i 24 mesi e la macchina malfunzionante sara riEiclata.

Siamo a sua completa disposizione per ogni ulteriore informazione al numero 021 641 75 30 oppure

all'indirizzo email repaifls axiomes.ch.

Cotiali saluti

Axiomes Engineering SA
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Complet e/s | E/s |(E)N E/s| e/s | E/s | e/ te/s|e/s||[e/s|ess|eE/s
Bac a eau e/s | FE/s| €/s | e/s |2/ E/S|EJ e/s | e/s||E/s|E/S|E/S
couvercle bacaeau E /S E /S |2€/25| E/S E/ S| E/S E/ S| E/S
Récipient a capsules e/s | E/s| e/s| /s |22/ E/S|E/ e/s| e/ s|le/Ss|E/S|E/S
Bac de récupération e/s | [ss| ess| e/ s |2®/2s| E/S|E/ E/ S| E/S E /S
Bac d'égouttage ) E/S |/ S E/S| E/S|E/S E /S
Grilled'égouttage | € /S |JE /S| E/S|E/S E/ S| E/ S| E/ E/ S| E/SI[E/S
repose tasse | E /S| E/ S | 2/2S E / e/s | e/s||eE/S|E/S]|E/S
Grille repose tasse E /S E /S| E/S
Buse vapeur E| /]S
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Complet e/ slle/s| e/sle/ss|e/s|esrs|esls|less|essjless| E/S]E/S
Bac a eau e/ s |le/s|es/s|ess|e/s|e/s|e/sfs|e/s|e/SI|E/SLELS E /S
couvercle bacaleau e/s | e/s | e/s|e/s|e/|s|E/s|E/S|ELS E/ S
Récipient a capsules e/s|le/s|es/s|ess|ess|ess|e/sfs|ess|e/s||eE/SIE/S E /S
Bac de récupération e/slle/s|e/s|ess|ess|eyss|e/sfs|ess | E/SE/SLE/S
Bac d'égouttage E /S E/|s | E/S E /S
Grille d'égouttage € /25 ||E/ S| E/S E /S e/|ls | e/ss|essl|ess|e/ss|€e/s
reposetasse | e/s | /s | E/Ss|E/S | E/]S E/ S|l E/s|E/S|]E/S
Grille repose tasse E/S|E/S|E/ E /IS /S
cache du bac d'égouttage E /S
Busevapeur | | E /S
Buse de détartrage E/s||le/s|€E/Ss|E/S|E/S
avant 2016
Repose tasse noir E /[S
Bacalait/Potalait | e /s ||E /s | E/S|E/S|E/S E /S
tuyau en silicone E/ S ||E/ S| E/ E/ S| E/S
Batteur | £ /s
Clé de nettoyage o E /S
Aeroccino e/s| e/s| e/ gl eE/s | E/S
Etat général de la machine
Réception Expédition Remarques
Rayures parfait/neufl 0
Usurenormgle | i e s
Fortes rayurgs
Etat propreté Normal R -l I R
Taché/sale
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