serkror

NCS

SOLUTIONS - SUPPORT | SERVICES Sertronics AG, Lindacherstrasse 1, 5413 Birmenstorf
Axiomes

Axiomes Engineering 5A 580311

Chemin de I'Orio 30A

1032 Romanel-sur-Laysanne

N° 1296114

Votre contact: plattform@sertronics.com, T: 056 417 71 11

Date: 22.03.2024 N° de client: 6251954

Référence client: 32755345 Marque: Krups

Appareil: Nespresso Citiz Silver XN741B N de série: 22098006b107458A0N3

Date d'achat: 03.10.2023 Compensation: Garantie

Accessoires:

d'origing
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Wassertank mit Deckel, Abtropfschale mit Sieb, Restkaffeebe!

panne
Die Maschine ist nun nach der ersten Reparaturauch
lem selber Fehler bereits in Reparatur und es istnoch nicht besser.Kundin is

Veuillez noter notre référence de réparation sur toute correspondance (e-ma

de crédit directement a Migros et envoyer une copie

ice

lacement ou réparé a retourner a I'adresse suivante

halter, Bulletin de ga

auter als vorher.Masq
t froh lber eine schn

e

il, bon de retour, fact

) plattform@sertronig

rantie, Emballage

hine war wegen
lle Kulante

ure, note de crédit).

.com.




serkronics

SOLUTIONS - SUPPORT | SERVICES

Axiomes Engineering SA
Chemin de I'Orio 30A
1032 Romanel-sur-Lalisanne

Lieferschein Nr. 90147

Sertronics AG, Lindacherstrasse 1, 54

13 Birmenstorf

Datum:

22.03.2024 Logistikpartner: Sertronics
Total Positionen: i |
TR 1296114 Nespresso Citiz Silver XN741B (22098006b107458A0N3), 32755345
Empfangsbestitigung
Name

Nummernschild

Datum

Unterschrift

Lieferschein Nr. 90147 - Sgite 1/1

Sollte die Ware nicht mit diesem Lieferschein {ibereinstimmen, muss dies in

nerhalb 48 Stunden ¢

emeldet werden.
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327553 .
\.\\
G 3
enossenschaft Migros Luzern ”’ I,”m””’, M I G ROS
Genpssenschaft Higros Luzero
) melectrpn
327 ) I Schueizerhof Luzer
Fray Studer Theres 22807 Hertensfeir Tel, o}n 41707 40 n
CH-60
Surseestrasse 14 ‘Teleior?-LL Airtikelbezeichnun Henge  Preis Bespart Totg]
CH-6206 Neuenkirch ) E-Mail: Clean Coffee | 12,95 12.95
' o Zuischentotal 12.95%’
MWSENF.: Cumulus-Bons ‘
CUMULUS BON 5. - 5. 00{»
CURULUS BON 5.- ‘3 00~
K f t O CUHULUS BON 5.- < b, 00‘
aufvertr CUMULUS BON 5. - 5.00}
ag Online Shop Kundenabholunb CUNULUS BOH 5. - 5001
| CUNULUS BON &.- 5.00+
CUMULUS BON 5. - | 5.00%
Kaufvertragsnummer 603449514 Telefon privat Zuh]ung KUBE Hr. 503449514 149. 90‘
Kaufvertragsdatum 03.10.2023 E-Mail LT N B |
Voraussichtliches Lieferdatun 40/ 2023 .E.IU] i:a'“ 'I‘H[F' 11 ’Z/ BS
Kundennummer Bar CHF 132-?g
- Zurtick 2.
Cumulus-Nummer 2099324397659 fotal in ElIR ‘ ‘ 142.06
Cualus-Nommer | 2099.524. %97, 659
Punktestand per 02 .10.202$ 4,20
lhre Kontaktstelle Erhal tene Punkte ‘ -22,0
:'Ma" migros.service@mfmag.ch § WUST . -Hummer CHE-105..802.421 yST
elefon Gr Saty Total st
2\%#]8)151 151 (8 Rp. 9 0.00 & 22,05~ 0.00
’ l) mntm]ung HOST. mhd]tmsmasm
‘ Befle‘ lhnk Fu: Ih.en [mkau‘r'
ju.nigrosiuzern.ch
$ o'’ LX)
Vielen Dank fiir hren Auftra y. Gerne bestitigen wir lhnen: % } o o ,:'ﬂ

B ol ' o
POS Arlikel/Bezeichnung Mengt ﬂa‘l i
0101007RB600440310230109000012765
Filiale Bedien. KNr Bon  Datun ZE1£ »
0074380 0536325 P4 0109 03.10.2023 13:43:22 ¢
10 717465200000 Krups Nespresso Citiz Silber XN741B Kapselmaschine 1 149,90 149,90 1
Positionstotal 149,90
24 Monate M-Garantied |
|
Paketversand ‘ 0.00
i
Total (inkl. MWSt.) r 149.90
MWSLt. (Code 1=7,7 %)/ CHF | |
Vereinbarte Anzahlung (Anzahlung ist nur mit Kaufquittung rechtskraft g.) 149.90
Vereinbarter Restbetrag 0.00
Total Cumulus-Punkte 149.90
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vvarennegleltpaplélr
07.03.2024

imasonachatigros Luzem L

Filiale: 0076920 LU MEL Schweizerhof Luzern,6004| Luzern

Genossenschaft Migros Luzern
Herrn Postfach 360

Fridolin Studef 6031 Ebikon

Surseestr. 14 MwSt-Nr.: C-{E-105.8P2.421 MWST
6206 Neuenkifch

pbgent

Kundenbeleg 07.03.2024/8E1

Auftragsnummer: 32748807

Auftragsdatum: 26.02.2024

Ihre jiliale: 007/6920 LU MEL Schweizerhof Luzern 6( 04,Luzern

ArtikeJ: 71746520000017 Nespresso Citiz Silver XN741B

Marke/Typ/Seriennummer: Krups/-/22098006b1 07458A0N3

Ersatzgerdt/Nummer: /

Kunden Telefonnummer: 041 440 16 17

Sehr geehrte Kundin, sefjr geehrter Kunde

Besten Dank fir Ihren Adftrag. Wir haben ihn wie folgt ausgefiihrt:

Defektes Bauteil ersetzt

Elektronik ersetzen

Bruheinheit ersetzen

Pumpe ersetzen B

O-Ring ersetzen

Allgemeine Kontrolle
Arbeit/Material Menge Preis/Einheit CHF ng-code T\ Total CHF
Arbejt . 1 G }
Bearbeitung, Transport, Vierpackung 1 G |
Rechnungsbetrag (inkl..MwSt) 0.00
V=Verrechnet G=Garantie K=Kulanz W/M=zu Lasten Migros MwSt-Code] # %/ Total MwStin CHF:

Seite 1 von 1

i

6130647529641

MS5

7
Der oben aufgefiihrte ArtiKel ist in lhrer Filiale zum Abholen bereit, |

Wir bitten Sie diesen Kund enbeleg, sowie den Abholschein mitzubringen.
Wir danken fiir Ihren Auftrag.

1
Freundliche Griisse
Migros-Service

P13/150/499




AXIOoOmeEs
ENGINEERING 4A
Axiomes Entrée Atelier Sortie
Numéro de réparation Axiomes : " "' ”” ,” ,", I" / /l ’ C
580311
Présence des accessoires  (E: 3 I'entrée Axiomes ; S : 3 la sortie d'Axiomes)
‘ a
[ + £ | 3 g
| z 3 | g £ £ a g
Pl g q 8] a8 gl 4
8 g o 5 a o = g Eg
>
Complet E/Ss|lE/ s | ey ©r/s | e/s e/ E/US | E/s|e/s||eE/s|E/s | €/ s
Bac a eau E/SIlE/ S| E/ S| E/s |2k/25] € /s E/IS | E/ S| E/s||leE/s|E/s | €e/s
couvercle bacaleau E /S E/ S |2/25| E /s E/S|E/S E/S|E/S
Récipientacapsules | € /s [|e / s E/S|E/s |2/ | /s |e/[s|e/s|Eys E/ S| E/S|E/s
Bac de récupération E/slle/s|E/s|eE/s |2/ e/ € /ls E/S|E/S E /S
Bac d'égouttage E/ S |[e/ s E/S|E/S|E/ S E /
Grille d'égouttage E/ S |JE/S|E/s | e/s|e/s|e/5s]c¢ E / E 7 E /S
reposetasse | E /S| E/ S | 2 /2 E / E/S|E/S[|E/Ss|E/s
Grille repose tasse E /S E /S
Buse vapeur E|/|S
S \
g 2 £ g i~ g = 2
Tl E L Bl bl o [ RN |2 3
E = E © - & = ° o3 ] 3
E 2 3 2 E g | N @ 5 £ = 5
BRER UEad b R
g 3 (] 3 . a ‘
Complet E/ S St e/sle/sle/s|e/d]esd]€ey/s E/SJE/S|E/Ss|E/s
Bac a eau E /S S| E/s|e/s|e/s|e/s|esd]e/s E/SE/Ss|E/S | E/s
couvercle bacaeau E/s|e/s|e/s|e/s|esqd]€/s E/S|E/S E /S
Récipientacapsules [ e / s /S| E/s|e/s|EeE/s|EeE/s | e/ 4 E/S|E/Ss|E/s | ey E /S
Bacde récupération [ £ / s e £ s L s e/ s essl] e/ de/s [e/s e/ 5] /s
Bac d'égouttage | E /s E/ S| E/S E /
Grille d'égouttage | 2¢ /25 /S| E/S E/ S E / E /S| E/ E / E/ S
reposetasse | E/S|E/Ss|eE/s|e/s ]| Eys E/SJeE/s | E/s
Grille repose tasse E/S|E/S|E/s|E E /S
cache du bac d'égputtage E /S
Buse vapeur S
Buse de détartrage E/ S| E/S|E/S|E/s|E/s
avant 201
Repose tasse noir| = LS
Bacalait/Potaldit | € /s | €el;s | e s E/ S| E/
tuyauensilicone | | e/ s | El/s | e/ s | € /S| E/S
Batteur | E /S
Clé de nettoyage | .
Aeroccino E/ S eE/s | e/slersrs|e/s
Etat général de la machine
Réception Expédition Remarques
Rayures Parfait/neuf | - SR N
Msurengimate | ) = E S I
Fortes rayures
tat propreté vl ] ] = S S b
Taché/sale |

f\ccessoires_Machines 202112




1 Auftragsnummer: 32755345 18.03.2024

Auftragsdatum: 18.03.2024
Kauf-Datum: 03.10.2023
Voraus. Abholtermin: 09.04.2024 Ende Werkstatt 04.04.2024
Alte Beleg-Nummer: 32748807
Kunde: Therese Studer, Surseestrasse 14, 6206, Neuenkirch
Kunden Telefonnummer: 041 440 16 17/
Garantieschein: ja
Filiale: LU MEL Schweizerhof Luzern, 4238, 6004, Luzern
Artikelnummer: 71746520000017
Artikelbezeichnung: Nespresso Citiz Silver XN
Marke/Typ/Seriennummer Krups/ /
Datensicherung:
Zubehbr: Wassertank mit Deckel, Abtropfschale mit Sieb, Restkaffeebfhélter
I
Reparaturstell: 9106, 511, SERTRONICS AG L 1l 19 1‘6 | L | | 541 I |
Bemerkung: L
Service-Krit: 62/99 —,*.: 1 2 96 11 4%
Kostenvoranschlag ab CHF: 0.00 Pk j"C«E")uJ :»0 ;”;: i aroflluzac
Verpackung/Zustand: Originalverpackung - optisch guter Zus.. 22.03.24 15111

Ihren aktuellen Auftragsstatus sowie eine breite Auswahl an Ersatzteilen und Zubehér finden Sie unter: wWw.migros-service.ch

Kaffee ist nicht warm. Die Maschime ist nun nach der ersten Reparatur auch lauter als vorher|

Maschine war wegen dem selber Fehler bereits in Reparatur und es ist noch nicht besser.

Kundin ist froh tber eine schnelle Kulante Abwicklung.

32755345




