Gestell

Axiomes Engineering SA

Chemi

1032 Romanel-sur-Lausamnne

Jegenstorf, 21.03.2024

Lieferschein zi

Wichtig!

Etiketten mit Strichcode aussen, gut sichtbar auf der Packung/Geréat/Lieferpapieren a
lhrem Lieferschein retourniert v
Anlieferung zu melden: Fax-Nr:

99 H

de 10rio 30a

0004468867

Natz 99

Interdiscount
Repair Center
Bernfeldweg 36
3303 Jegensto
Postfach:
Tel. P. 031
Tel. N.

Sie wurden bedient von:

Auftrag retour an

764 44 44

6707, Fiore

0004468867

i Auftrag 0004468867

erden. Festgestellte Transportschéaden oder Fehlliefery
031 764 44 97, E-Mail: repairs@service.interdiscoun

It

dro

nbringen. Unsere Lief
ngen sind umgehend
t.ch . Danke!

Axionies

580184

F571

)

papiere miissen mit
spatestens 48 h nach

Bei Garantieausschlussgrund imimer einen Kostenvoranschlag erstellen.
Gerat: Marke und Typ
977571 Si& SA CREATISTA+ STAIN 0001 ST
Seriennummer 21 1 848000721 2L8A1 M4
HACHTUNG!! Nicht alles vorhanden! Nicht / zum Teil original verpackt
Verrechnungsart Gprantieschein / Kassenquittung Garantiefall
Fehler nach dem entkalken geht gat nichts mehr
Zustand Gebrauchsspuren mittel
Beim Kauf eines neuen Gerdtes werden lhnen die Kosten fiir den Kostenvoranschlag|zu 100%
angerechnet!
Vorbehalt /| Bedi fiir G en:

Garantiereps
Ausschlussg
Softwareprg
solchen Fal

Handling ei

araturen sind fir den Kunden
riinde vorliegen. Ausschlussgri
dbleme, natirliche Abnutzung,
wird ein kostenpflichtiger Ko

nen Kostenanteil von max. CH

ur dann ohne Kostenfolge, wenn es sich um einen Produktemangel bzw
ynde sind insbesondere Elementarschdden, Feuchtigkeitsschdden, Schlag-

Fehimanipulationen, Beschédigungen durch Einwirkung von Aussen sowid

tenvoranschlag erstellt. Bei Ablehnung des Kostenvorschlages wird fiir *g Prifung des Gerétes durch]

um einen Fabrikationsfehler|
und Sturzschéden, Entkalken

Eingriffe in das Produkt odej

handelt und keine
von Haushaltsgeréten,
¥ [dessen Modifikation. In einem

die_Servicestelle und das

F 99.00 verrechnet. Unbeantwortete Kostenvoranschldge werden verrech

Garantie sin
Fehlersuche

Sicherung v

d Verschleissteile, Batterien, A
(Aufwand geméss Kostenvord

on Daten ist in der alleinigen

kkus, Projektionslampen und Gehéuseteile. Im Falle von Méngeln, fir dig
nschlag). Voraussetzung fiir die einwandfreie Funktionstiichtigkeit eines (

Verantwortung des Kunden. Die Firma iUbernimmt bei Reparatureingriffen

net und die Geréte entsorgt.
keine Garantie besteht, trig

erédtes ist die Verwendung

oder_bei Gerétetausch keine

von Daten

und Programmen. Bei der Kon

Ort, Datum

trolle des Gerétes kénnen die vorhandenen Daten eingesehen werden.

Unterschrift de

Ausgeschlossen von der
t |der Kédufer die Kosten der
on Originalsoftware. Die

erantwortung fur den Verlust

s Kunden




*Vertragsverwaltung ||| H I‘"
031|764 44 44
MWST-Nr.: CHE-116.311.185 MWST 0000115736719
Lieferung
Vertrags-Nr./Datum: 11573671 / 30.04.2022
Kunde}-Nr.: 3035595
Druckdatum: 211.03.2024
zu nachstehenden Bedingungen zwischen
Coop, Thiersteineralleg 12, 4053 Basel, und Herm
hier [handelnd durch INTERDISCOUNT Daniel [Bammert
Division der Coop Genossenschaft Hoger |13
Bernstrasse 90 6130 Willisau
3308 Jegenstorf
Persdnliche Angaben des Kunden
Zusatzinformation Adresse: Beruf:
Telefon Privat/Natel: 079 602 53 78 Arbeitgeber/Ort
Telefon Geschéft: Geburtsdatum:
Wohnhaft im Stockwerk: Zivilstand:
Lift vorhanden: Nein Nationalitat:
Hier wohnhaft seit: D4.2022 Ausweisart: Pass
Letzte Wohnadresse: Ausweis-Nr.:
Letzter Wohnort:
EMAIL:
Vertragsgegenstand
Anzahl | Artikel Artikelbezeichnung Garantie Brutto CHFRabatt CHF| Netto CHF
1 1977571 S& SA CREATISTA+ STAIN 24 Monate 429.90 429.90 | 1
** VRG: 2.50
Lieferkosten 0.00 0.00 | 1 **
Tptal (inkl. MWSt 30.74 CHF) 429.90 429.90 |
MWSt 1 = 429.90 inkl. 7.700% = 30.74 CHF
Der Betrag wurde bar|bezahlt: Quittungs-Nr. 00057100003175
** Position nicht punkteberechtigt
Superpunkte neu 427
Total 427 Superpunkte werden lhnen nach Auslieferung der Ware auf SUPERCARD-Nr.
2501 ******477 gutgeschrieben.
Allgemeine Riickgabe-, Garantie- und Reparaturbestimmungen
1. Riickgabe- und Umtauschrecht
1.1. |Aligemein
Der Kunde hat kein generelles Rickgabe- und Umtauschrecht. Fiir einzelne Artikgl besteht unter Einhalfung der Riicknahmebe-
dingungen ein Rickgaberecht. Umtausch ist ausgeschlossen. Eine Riicknahme ist| ausschliesslich bis 2| Wochen (14 Kalendertage)
nach| Erhalt der Ware mdoglich, massgebend ist das Datum der Zustellung bzw. Abholung.
Die Rickgabe kann in einef Filiale oder beim Kundencenter beantragt werden.
1.2 Ergéanzung Protection 10 Days
"Protection 10 Days" kann|ausschliesslich beim Gerdtekauf abgeschlossen werden. Beim Kauf mehrerer Stiicke eines gleichen
Artikels kann nur die gleiche Anzahl "Protection 10 Days" abgeschlossen werden.
Mit Abschluss der "Protectjon 10 Days" ist das Gerdt wahrend zehn Tagen nach Ubernahme durch den Kunden in der Filiale oder
Lieferung an den Kunden gegen sadmtliche Schaden geschiitzt.
Im Falle eines Schadens muss das Gerét inkl. Verpackung und Verkaufsbeleg in [die entsprechende Filjale zuriickgebracht werden.
Das Gerét wird von der Filfale ausgetauscht. Eine Riickerstattung des Kaufpreisep des Gerats sowie der "Protection 10 Days" ist
ausgeschlossen. Die Anspriche aus "Protection 10 Days" erléschen mit dem Austausch. Fir das neug Gerat kann eine neue
"Protection 10 Days" abgeschlossen werden.
2. Garantieumfang
Interdiscount rdumt dem Kynden eine Garantie auf die gekauften Produkte ein. Der Kunde hat im Garantiefall (d.h. bei Mangeln,
Seite 1 von 2




*Vertragsverwaltung
031764 44 44
. MWST-Nr.: CHE-116.311.185 MWST 0000115736719
Vertrags-Nr./Datum: 11573671 / 30.04.2022
Kunden-Nr.: 3085595
Druckdatum: 21103.2024

die vor oder nach der Ubergabe des Produkts oder Ware an den Kunden auftreten oder bereits vorhar
Nachbesserung, Ersatzleistuhg oder Wandlung. Die Wahl Uber die Art der Méangelbehebung liegt bei Int
Hersteller. Entscheidet sich [Interdiscount oder der Hersteller fir die Wandlung deg Vertrages, wird die
den Kunden dem Zeitwert des defekten Gerdts angepasst. Wahrend der Dauer de¢r Méngelbehebung bg
ein kostenloses Ersatzgerat.
Von der Garantie ausgeschl

en sind) Anspruch auf
rdiscount oder dem
tckvergitung an

teht kein Anspruch auf

pssen sind: Elementarschaden, Feuchtigkeitsschaden,
fehlendes Entkalken von Haushaltsgerdten, Softwareprobleme, Fehlmanipulationen
Eingriffe in das bzw. Modifikationen des Produkts, Verschleissteile wie Batterien,
Die gesetzliche Gewdéhrleisting wird vollumfénglich wegbedungen.

Schlag- oder Sturzschdden, natirliche Abnutzung,
Beschadigungen dur¢h Einwirkungen von aussen,
Akkus, Projektionslampen und Gehé&useteile.

3. Garantiefrist und Herstellergarantie

Die Garantiefrist ist auf dem Verkaufsbeleg pro Artikel ersichtlich. Diese betragt
Zeitpunkt der Auslieferung bzw. Abholung je Produkt zu laufen. Erfolgt eine Nack
Garantiefrist nicht. Der Verkaufsbeleg gilt als Garantieschein, dieser ist sorgféltig

Ur Neugerate mindestens 2 Jahre und beginnt im
besserung oder Ersatzleistung, verldngert sich die
aufzubewahren.

4. Vorgehen bei Méngeln
Liegt| ein Mangel vor, welcher nicht unter die Garantieausschlussgriinde fallt, we
nimmt mit dem Kundencenter von Interdiscount Kontakt auf. Der Anspruch auf K
ausgeschlossen. Der Kunde|hat das mangelhafte Produkt auf eigene Kosten und |Gefahr an die Filiale pder am durch das
Kundencenter von Interdiscgunt bezeichneten Ort abzugeben bzw. zu versenden. |Die Produkte sind mit|sdmtlichem Zubehor

in der Originalverpackung njit Beilage des Verkaufsbelegs abzugeben bzw. zu verschicken. Fehlt die Orfiginalverpackung ist das
Produkt transportfahig zu verpacken.
Wird |festgestellt, dass ein abgegebenes oder eingesendetes Produkt nicht unter ¢
ausserhalb der Garantiefrist], wird automatisch ein Kostenvoranschlag tiber die zy erwartenden Repara
Dieser kann dem Kunden il Rechnung gestellt werden. Entscheidet sich der Kungle fiir eine Reparatur
anschlag nicht angerechnet] Antwortet der Kunde nicht fristgerecht auf den Kostenvoranschlag, wird
Retournierte Produkte, welche keinen Mangel aufweisen, an eine falsche Adressg geschickt werden,
abgesprochen wurde und/oder deren Verpackung mangelhaft war oder wo das Zlibehor fehit, kénnen
werden. In diesen Féllen stght es Interdiscount zu, eine Umtriebsentschadigung dgeltend zu machen.

det sich der Kunde direkt an eine Filiale oder
ostenriickerstattung gus Fremdreparaturen ist

ie Garantie fallt (Ausschlussgriinde oder
urkosten erstellt.

wird ihm der Kostenvor-
as Produkt entsorgt,

ren Rlicksendung nicht

den Kunden retourniert

5. Garantieverlangerung
Der Kunde hat die Mdoglichi

eit beim Kauf eine Garantieverlangerung um weitere 4 Monate nach Ablguf der Garantiefrist
abzuschliessen. Beim Kauf mehrerer Stiicke eines gleichen Artikels kann nur die |gleiche Anzahl Garantieverldngerungen
abgeschlossen werden. Auggeschlossen von der Garantieverldngerung sind Produkte, welche fir gewefbliche Zwecke benutzt
werden. Reparaturen/Einstellungsarbeiten vor Ort und Ersatzgerdte sind nicht Bestandteil der Garantievgrlangerung.

Die Garantieverlangerung wjrd in zwei Varianten angeboten: Entweder als zeitliche Verldngerung der bjsherigen Garantie
gemass Ziffer 3 (Option Bring-in) oder in der Form der zeitlichen Verldngerung dér bisherigen Garantie| gemass Ziffer 3
kombiniert mit einem Hol- und Bringservice (Pick-up). Bei der Variante Pick-up wjrd das defekte Prod auf Kosten und
Gefahr von Interdiscount bgim Kunden abgeholt und ihm das reparierte oder ersgtzte Produkt wieder zugestellt. Produkte,
welche wéahrend der "Grantieverlangerung" defekt werden, missen durch den Kunden personlich vor Ort in einer Filiale abgegeben
werden (Option Bring-in). Ejne Kopie des Garantiescheins muss der Reparatur beigelegt werden. Wurde beim Kauf eine
Garantieverlangerung mit dér Option "Pick-up" abgeschlossen, meldet der Kunde |[den Garantiefall beim| Kundencenter an.
Im Anschluss wird eine tel¢fonische Terminvereinbarung und eine Abholung ab und eine Lieferung an [die Bordsteinkante
organisiert. Interdiscount kann dem Kunden Kosten fir Leergédnge der beauftragtén Transportfirma verdechnen, falls bei der
Garantieverlangerung mit dér Option "Pick-up" das abzuholende Gerdt zum vereifbarten Termin nicht bereitsteht oder ungeniigend
verpackt ist.
Unterschriften
Durch meine Unterschrift bestatige ich, dass séamtliche Angaben |vollstdndig und wWahrheitsgetreu sind.
Ort jund Datum : Willisau, 21.03.2024
De Carli Robin
INTERDISCOUNT
Willisau/F571
Kreuzstrasse 3a
6130 Willisau
Tel.l 041 / 971 09 51 Kunde:
Fax 041 / 971 09 52 (Unterschrift) (Unterschrift)
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Nachdr

Kunde avisieren

Herr
Bamme|
Daniel
Hoger
6130 V

Postfach:

rt

13
Villisau

Tel. P.
Tel. G.
Tel. N. 0796025378
Fax

E-Mail

Rep:

uck vom 21.03.2(¢

araturauftr

24

Willisau, 20.08
Willisau

6130 Willisau
041

Telefon:

Sie wurden bedient von:

ag 0004384714

Interdiscount F%71

Kreuzstrasse 34

3050, Rovere T

2022

/971 09 51

ania

F571

Gerat: Marke und Typ
977571 SR SA CREATISTA+ STAIN 0001 ST
Seriennummier O DOOOOOOOOOO

IHACHTUNG!! Nicht alles vorhanden! Nicht / zum Teil original verpackt
Verrechnungsart Garantieschein / Kassenquittung Garantiefall
Fehler Be¢i 2 Kaffee geht der Kaffee in denbehélter

nicht in die Tasse
Zustand Gebrauchsspuren schwach

Beim Kauf eines neuen G

chnet!

B,

angere(
Vorbehalt /

serates werden lhnen die Kosten fiir den K

gungen fiir Garantier

Garantiereparaturen sind fir den Kunden
Ausschlussgriinde vorliegen. Ausschlussgri
Softwareprobleme, natirliche Abnutzung,

solchen Fal

Handling einen Kostenanteil von max. CH

wird ein kostenpflichtiger Kog

ur dann ohne Kostenfolge, wenn es sich um einen Produktemangel bzw
Inde sind insbesondere Elementarschédden, Feuchtigkeitsschidden, Schiag-

Fehimanipulationen, Beschadigungen durch Einwirkung von Aussen sowie

tenvoranschlag erstellt. Bei Ablehnung des Kostenvorschlages wird fir QPr(jfung des Gerétes durch

ostenvoranschlag

um einen Fabrikationsfehler|
nd Sturzschéden, Entkalken [V

Eingriffe in das Produkt ode

zu 100%

handelt und keine

on Haushaltsgeréten,
dessen Modifikation. In einem

die_Servicestelle_und das

F 99.00 verrechnet. Unbeantwortete Kostenvoranschldge werden verrech

Garantie sin

Fehlersuche|

Sicherung v

(Aufwand geméss Kostenvora

on Daten ist in_der_alleinigen

d Verschleissteile, Batterien, A

kkus, Projektionslampen und Gehéuseteile. Im Falle von Méngeln, fir dig
nschlag). Voraussetzung fir die einwandfreie Funktionstichtigkeit eines (

Verantwortung des Kunden. Die Firma (bernimmt bei Reparatureingriffen

pet und die Geréte entsorgt.

keine Garantie besteht, trég
erdtes ist die Verwendung Vol

oder bei Gerétetausch keine

von Daten und Programmen. Bei der Kon|

Ort, Datum

frolle des Gerdtes kénnen die vorhandenen Daten eingesehen werden.

Unterschrift de

Ausgeschlossen von der

der Kéufer die Kosten der
n Originalsoftware. Die

erantwortung fir den Verlust

5 Kunden




Nachdruck vom 21.03.2024
Kunde |avisieren

Herr Willisau, 21.03,2024
Bammert Interdiscount F%71
Daniel Willisau

Hoger 13 Kreuzstrasse 34
6130 Willisau 6130 Willisau

Postfach:

Tel. P. Telefon: 041 / 971 09 51
Tel. G.

Tel. N. 0796025378 Sie wurden bedient von:

Fax 6707, Fiore Sandro
E-Mail

Reparaturauftrag 0004468867 F571

Gerat: Marke und Typ
977571 S& SA CREATISTA+ STAIN 0001 ST
Seriennummer 2 1848000721 2L8A1 M4

HACHTUNG!! Nicht alles vorhanden! Nicht / zum Teil orig|nal verpackt
Verrechnungsart Garantieschein / Kassenquittung Garantiefall
Fehler nach dem entkalken geht gat nichts mehr
Zustand Gebrauchsspuren mittel

Beim Kauf eines neuen Gerdtes werden lhnen die Kosten fiir den Kastenvoranschlag zu 100%
angerechnet!

Vorbehalt / Bpdingungen fiir Garantiereparatjiren:

Garantiereparaturen sind fir den Kunden nuf dann ohne Kostenfolge, wenn es sich um einen Produktemangel bzw. m einen Fabrikationsfehler Handelt und keine

Ausschlussgriinde vorliegen. Ausschlussgriingle sind insbesondere Elementarschéden, Feuchtigkeitsschaden, Schlag- und Sturzschaden, Entkalken van Haushaltsgeraten,

Softwareprobleme, natiirliche Abnutzung, Fehimanipulationen, Beschadigungen durch Einwirkung von Aussen sowie Elngriffe in das Produkt oder fiéssen Modifikation. In einem

solchen Fall wird ein kostenpflichtiger Kostenvoranschlag erstellt. Bei Ablehnung des Kostenvorschlages wird fiir_die |Priifung des Gerdtes durch di¢ Servic und das

Handling einen Kostenanteil von max. CHF P9.00 verrechnet. Unbeantwortete Kostenvoranschlige werden verrechnét und die Gerite entsorgt. Ausgeschlossen von der

Garantie sind |Verschleissteile, Batterien, AkKus, Projektionslampen und Gehéuseteile. Im Falle von Méngeln, fiir die Keine Garantie besteht, tragt dgr Kaufer die Kosten der

Fehlersuche (Aufwand gemaiss Kostenvoransghlag). Voraussetzung fiir die einwandfreie Funktionstiichtigkeit eines Geftes ist die Verwendung vor| Originalsoftware. Die
Sicherung von Daten ist in_der alleinigen Verantwortung des Kunden. Die Firma ibernimmt bei Reparatureingriffen ler bei Gerédtetausch keine Vptantwortung fiir den Verlust

von Daten und Programmen. Bei der Kontrojle des Gerétes kénnen die vorhandenen Daten eingesehen werden.

Ort, Datum Unterschrift des |Kunden




= omeges
ENGINEERING SA =
Axiories Entrée - Atelig Sortie
Numeéro de réparation Axiomes : ""I l””" “”l! "//\' C
580184
Présence des accessoires _(E : 3 I|entrée Axiomes ; S :  la sortie d'Axiomes)
L |]s s | £
; = © 8 2 2 o
EEE S ¢ £ < TN
‘ >
Complet E/S|E/Ss|E/Ss|E/s|E/s|E/s|E E/Ss|E/Ss|lE/s|E/S|E/S
Bac a eau E/S|E/Ss|E/s | E/s |22/25| E/ s |E E/s|EeE/s||eE/s | E/s | E/s
couvercle bac a eau E /S E/ S |2€/25| E/ S E/ S| E/S E/S|E/S
Récipientacapsules | € /s |k /s | e/ s | e/s | 2e/25| €/ s E / E/S|E/SWE/S|E/S|E/S
Bac de récupération E/S|EF/Ss|E/s | E/s |2/ E/S|E/ E/S | E/S E /S
Bac d'égouttage | E/S|E/S E/S|E/S|E/S E /S
Grille d'égouttage E/Ss | F/Ss|E/s|eE/s|E/s|E/s]|E E/S|E/S|E/S
reposetasse | E /S| E/ S | 26/2 E / E/S|E/Sf|E/S|E/S|E/S
Grille repose tasse E /S E/ S| E/S
Buse vapeur E|/ S
© s X 1
3 g E g 2 * s . 3 g | 2
£ = £ © o3 o =
| 3 g £ g N s s H =
i ki ALNERRE T
3 i 5 0
Complet E /|5 § /S E /S E /S EJ S E /S E / § E/ S E /S E /S E/ S E I 5
Bac a eau E/s | 8/s | /s |e/s|e/s|e/s|e/9]€e/s|€e/s]|le/s|€e/s |feys
couvercle bacaeau E/s | E/s|E/S|E/Ss|E/S|E/s|E/s||eys EV s
Récipient a capsules E /S /s | e/s|e/s|e/s|e/s|E/S|E/s|eE/s|less]ess[le)s
[Bac de récupération E /| S /S| E/S|E/s|E/s|E/Ss|E/S|E/s|e/s|less]ess
Bac d'égouttage E/S E/S|E/S EJ s
Grille d'égouttage 2E /25 /S | E/S E /S E/ S| E/s | E/s|leE/s | E/s |leps
repose tasse | E/S|E/S|E/S|E/S]|E/S E/ S |leE/s | E/s|leEls
Grille repose tasse E/S|E/S|E/S|E/S E /S
cache du bac d'égouttage E /S
BusevapeurI EJ/ S
Buse de détartra E /|S /S| E/S|E/S|E/S
avant 20
Repose tasse noir E /S
Bac a lait / Pot a lait E/S|E/Ss|E/s|E/S]|E/S E /S
tuyau en silicone | E/S | E/Ss ]| E/ E/ S| E/S
Batteur ) E /S
Clé de nettoyage £) s
Aeroccino E/S|| E/S ]| E/S||e/s E /S
Etat général de la/machine
Réception Expédition Remarques
Rayures Parfait/neuf | ] s
Usure normale e e~
Fortes rayures
Etat propreté Normal | | T B
Taché/sale
Accessoires_Machines 202112




