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0~ = After Sales Handling
Parallelstr. 10 ;
CH-5606 Dintikon Axiomes “
RMA Lieferung Axiomes|Engineering SA
Datum 18.03.2024 Service
Auftrag 110249230 : Tar
Lieférang 143508114 Chemin de I'Orio 30A
Anzahl Rakete 1 CH-1032 Romanel
Paketnummer 99.60.131482.87694806 i
MwSt. Nr. CHE-109.049.266 MWST Schweiz
Lieferoption Versand $ ,
Beschreibung Artikelnumnjer Menge
RMA: 59286/10
Produkt: Sage Creatista Plus (NESPRESSO Original) (SNE80OSHY2QEU1) 20307800Q0467L8A0L3 8371545 1
Unser Antrag: Gutschrift
Produkityp: Kapseimaschine
Servicefallart: Unter Reparatur wird der Vorgang verstanden, bei dem ein defektes
Objek in den urspriinglichen, funktionsfahigen Zustand zuriickversetzt
wird. Der Reparaturservice ist fur Produkte ausserhalb Garantie. Sei die
Gararftiezeit abgelaufen oder aber ist es kein durch Garantie gedeckter
Fall (Beschadigung, Abnutzung). Reparaturen sind immer
kosteppflichtig.
RMA-Typ: Defektes Produkt
RMA-Artikel Zubehor: Kaffeemaschine, Wasserbehdlter mit Deckel, Abtropfschale,
Abtropfgitter
Fehlerpeschreibung: Der Kaffee lauft nur zur Hélfte in die Tasse, der Rest lauft in den
Kapsglauffangbehaiter.
Zuséfzlich bendtige ich einen neuen Wassertank.
N |
Bestén Dank filr Inre Hilfe! '
Beschreibung des Schnutzig
Artikelzustands:
Verpackungszustand: Ohné Originalverpackung
Anbieter Produkt-Nummer: SNEBOOSHY2QEU1
Partner Rechnung: TI60p32446
Versandart: Bittd direkt an Endkunde liefern
Kundendaten: Pas¢al Eyer, Chefistr. 17, CH-8636 Wald / Mail:
p.eyer@panatecag.ch | Tel: +41 79 219 97 92
Versand Bitte priifen Sie das bestellte Produkt nach Erhalt auf Richtigkeit, Vollstandigkeit u Lieferschaden. Alifallige Mgngel soliten nach Erhalt
schnellstmpglich tiber das personliche Kundenkonto im Onlineshop gemeldet werdgn.
Allgemein Es gelten ynsere Allgemeinen Geschéftsbedingungen.
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Kaufbeleg / Rechnung Auftrag 50312282 |

Bestell- / Rechnungsdatum 18.08.2021 Pascal Eyer

Auftragsnummer Héandler Chefistr. 17

Kundennummer 577853 8636 Wald

Auftragsnummer Galaxus Schweiz

Ihre Referenz Person Pascal Eyer

Auftragsreferenz

Falligkeitsdatum 02.09.2031

Rechnungsnummer 21030975

MwSt-Nr./USt-ID CHE-109]049.266

Art der Lieferung Versand

Zahlungsoption Rechnung ohne Gebuhren

Lieferadresse Pascal Eyer, Chefistr. 17, CH-8636 Wald

Rechnungsmitteilung

Wéhrung CHF

Beschreibung Artikelnummer  Versand Menge MwsSt  Preis exkl. Preis inkl.| | Betrag exkl.  Betrag inkl.

Sage Creatista Plus (NESPRESSO Origihal) 10404845 13.08.2021 1 7.70% 324.05 349.00 324.05 349.00

24 Monate (jarantie (13.08.2021 - 13.08.2023) |
Gesamtbetrag 324.05 349.00
Gesamtbetrag enthalt folgendg Mehrwertsteuer:
MwsSt. 7.70% 24.95
Total aller Lieferungen und Lejstungen CHF 349.00
25.08.2021 Zahlung geleistet | -349.00
Offener Betrag % 0.00

Versand Bitta prifen Sie das bestelite Produkt nach Erhalt auf Richtigkeit, Vollstandigkeit und Lieferschade. Allfallige Mangel sollten

nach Erhalt schnellstméglich tiber das personliche Kundenkonto im Onlineshop gemeldet werden
Allgemein Es gelten unsere Allgemeinen Geschéftsbedingungen. |
Garantieleistungen Im Falle einer laufenden Herstellergarantie dient dieses Dokument als arantiebeleg fir die Servicestelle. In threm

Ben

Utzerkonto finden Sie samtliche Informationen Uber die Garantieleigtung sowie Angaben der §
Ihrel Produkte ausschliesslich an die dort angegebenen Adressen zu r ournieren.

€

rvicestelle. Wir bitten Sie,




AXIOMES
ENGINEERING SA
Axiomes Entré Atelier Sortie
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uméro de réparat omes 580154
Présence des accessoires _(E : a I'ehtrée Axiomes ; S : a la sortie d'Axiomes)
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Complet E/s | Elf/s|eE/s|E/Ss|E/s|E/s|E/s| E/s|E/Ss||E/S|E/JS|E/S
Bac a eau E/s | €El/s|E/sSs | E/sS|2/25)| E/s | E/s|| E/s|E/S||E/S|E/Ss|E/S
couvercle bac a eau E/S_E/S 26 /25 | E /S E/S|E/S E/S|E/S
Récipient a capsules E/Ss | €E|/s|E/s | E/sSs |22/25| E/Ss|E/S| E/S|E/S /s | E/ S| E/S
Bac de récupération E/Ss|E|/Ss|E/S|E/sS|2/25| E/S|E/S| E/S|E/S E /S
Bac d'égouttage E/ S| E|/S E/S|E/S|E/S E /S
Grille d'égouttage | E /S| E|/S|E/ E/S|E/S|E/S|E/S|| E/Ss|E/S||E/S
reposetasse | E /S| E/ S| 2/25 E /S| E/S|E/sS||E/S|E/S|E/S
Grille repose tasse| E /S E/ S| E/S
Buse vapeur B E /|S
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Complet E/s|€el/s|€e/s|e/s|E/S|E/S|E/S| E/Ss|E/Ss||E/S|E/S|E/S
Bac a eau e/s | elys|e/s|e/s|e/s|e/s|e/slle/s|e/sflEsrs]esrs[feys
couverclebacaeay E/S|E/S|E/Ss|E/Ss|E/S|| E/Ss|E/S||IE/S [E} s
Récipient a capsules E/s | €el/s|E/s|E/s|E/s|E/s|E/s|E/s|E/s|E/s|E/SS|EY S
Bac de récupération E/s | €El/s|€E/s|E/S|E/sSs|E/S|E/sSs| E/s|E/sS]||E/S]|E/S
Bac d'égouttage E /S E/ S| E/S E|/ s
Grilled'égouttage | | 2 /25 | E|/ S | E/ S E /S E/ S| E/Ss | E/Ss||E/S|E/S|E| S
repose tasse B E/S|E/S|E/S]|E/ E /S E / E /S| E/ S| E| S
Grille repose tasse | E/ S| E/S|E/S|E/ E /.S
cache du bac d'égouttage E_/ S
Buse vapeur | EJ/ S
Busededétartrageg =~ | E /s | Ef/ S| E/ S| E/S|E/S
avant 2016
Repose tasse noir E /S
Bac a lait / Pot a lait E/ S| EY/Ss|E/S|EY E/ S E /S
uyau en silicone B E/S | E)S|E/S]|E/ E /S
Batteur | 7 E /S
Clé de nettoyage | | E )/ S
Aeroccino E/ S| E/S|E/S E /|S|| E/ S
IEtat général de la machine
Réception Expédition Remarques
[Rayures Parfait/neuf S S ] o
Usure normale | ) ‘ i - / o —i¥,,
Fortes rayures
Etat propreté Normal | I 4 e
Taché/sale
Pccessoires_Machines 202112




