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SCHWE|Z « SUISSE Zoll-Konto Nr. 7468-0
’Aﬁome_i "
Lieferadresse
Ll et
1

32 Romanel-sur-Lajsanne

Telefon +41 216415 30

3293 Dotzigen, 18. Marz 2024 / DI-MANAGER

Lieferschein Servigceauftrag Nr. 14228409

Geméss Reparaturauftrag 36259486 vom 15.03.2024
Geméss Kundenbestell-Nr. 1001491299 vom 15.03.2024

Lieferanten-Nr. 62103

u/Ref. Rep. Sarvice
Versandart / Lieferbedingungen Camion / geliefert, verzollt ! Telefon +41 32 352 14 60
Lieferdatum Mittwoch, 20. Marz 2024 . B-Mail werkstati@landischweiz.ch -
|
Bemerkungen Kunde schickt die Maschine bereits zum dritten mal ein und es i t immer das selbe

Problem. Er ist sehr unzufrieden damit da das Problem nie richtlg behoben ist.

( Dazumal iber Hiinenberg eingeschickt. ) Es scheint so als dig [Maschine nicht mehr
richtig aufheizen kann. Maschine ertént und es kommt nur ganz|wenig Kaffee raus.(
zwischendurch funktioniert Sie wieder norr;Hal) Kunde hat bereits mehrere male einen
"Reset" gemacht und weis dass man die K ffeemenge einstellen|kann. zusatzlich hat
er Sie erst vor einer Woche entkalkt.
Kunde verlangt eine neue Maschine!

Produkt Prod.-Nr. Lieferant Menge ME Preis Betrag exkl.

Einkauf

71343.01 NESPRESSO CITIZ $ILBER 18T
Kaufdatum: 13.06.2022
Garantiebeleg: Ja

0.0000 0,00

Warenwert CHF 0,00

Mit freundlichen Griissen
Landi S¢hweiz AG Dotzigen

LANDI Schweiz AG, Schulriederstrasse 5, 3293 Dotzigen, Telefon 0848 (00 120, www.landischweiz.ch




Service-Auftrag

AGRONET-Nr.: 1001491299

i

Kunden-Name LANDI Sins (00)4761133000833200375
Zusatz Laden
Strasse / Postfach Bahnhofstrasse 32 Bearbeiter Michaela |Florida
PLZ/ 5643 Sins Telefonnummer +41 41 789'60'00
KundeI-Angaben Hans Selbach, Weidstrasse 5b , 6331 - Hiinenberg
Benachrichtigung SMS: +41792092340
Datum Freitag, 15. Marz 2024
Artikel 50967 - NESPRESSO CITIZ SILBER ,

~ i~ ,
Kaufdatum 13.06.2022 Serien-Nummer /KN"-'\ L\ ?f\ \ / L\\\ O
Garantjedauer 60 Monate

]

Reparatur Kostenvoranschlag, unter LP 50.- D Servide

wird kein KVA erstellt (Ausnahme
Sortiment Mobility unter LP 100.-)

Beilage Garantieschein

Fehlerbeschrieb Kunde Eingesendetes Zubehor
Kunde schickt die Maschine bergits zum dritten mal ein und
es ist immer das selbe Problem/| Er ist sehr unzufrieden
damit da das Problem nie richtig behoben ist.

( Dazumal Gber Hiinenberg eingeschickt. ) Es scheint so als
die Maschine nicht mehr richtig pufheizen kann. Maschine
ertont und es kommt nur ganz wenig Kaffee raus.(
zwischendurch funktioniert Sie wieder normal) Kunde hat
bereits mehrere male einen "Repet" gemacht und weis dass
man die Kaffeemenge einsteller] kann. zusatzlich hat er Sie
erst vor|einer Woche entkalkt.
Kunde verlangt eine neue Maschine!

Datum Unterschrift Landi Datum Jnterschrift Chauffeur

AGRONET-Order: 1001491299, LANDI Sins-5643 Sins
Kunde: Hans Selbach, Weidstrasse 5b , 6331 - Hiinenberg
Artikel-Nr.: 50967 Modell: NESPRESSO CITIZ S|LBER

(00)476113300033200375
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AXIOoOMmMe&es
ENGINEERING SA
Axiomes Enfrée Ateli Sortie
Numéro de réparation Axiomes : 580118 < C
Présence des accessoires _(E : 4 llentrée Axiomes ; S : 3 la sortie d'Axiomes)
% 8
+ £ o o © § &
= (¥ = i = o
|.‘.| é 5 a = g g
| A $
Complet E/S|E/S | EY &)/ s | e/s|e/s | e/ | E/s|E/s||eEss|ess]| Eys
Bac a eau E/s | /s | E/s|E/S |2/ | €E/s|E/Bs|E/s|eE/s||less|ess| egs
couvercle bacaeau E /S E /S |2 /25| E/ S E/S|E/S E/S|E/Ss
Récipient a capsules E/S|E/S|E/S|E/S|2/25|E/S|E E/S|E/S||lE/S|E/S]| E/S
Bac de récupération E/S|E/S|E/Ss | E/sSs|2/25| E/S|E E/ S| E/S E /S
Bac d'égouttage | E/s | E/S E/S|E/S|E/S E|/]S
|Grille d'égouttage | E/S|E/S | E/S|E/Ss|E/S|E/S|E/B|E/Ss|E/sS| E/s
repose tasse | E / E /S | 26 /25 E / E/ S| E/ E/S | E/S|E/S
Grille repose tasse E / E /S| E/S
Buse vapeur E|/|S
-g o E g E = -~ ©
g & =z S 2 ._ g x H = z =
3 g g g - 2 3 s * a 2 z
g 2 3 F E 2 N e ) 1 - g
' £ 5 £ Z v & > 3 g § S
§ 3 (o} § a ©
Complet E/Ss|kE/Ss|E/s|E/Ss|E/S|E/SS | EY E/ S| E/S|E/S|E/S|E/S
Bac a eau E/S | /S| E/S|E/S|E/S|E/S]|EY E/S|E/S||E/S|E/S|E/S
couvercle bac a eau E/S|E/S|E/S|E/S]|E/ E/ S| E/S|E/S E /S
Récipient a capsules E/S| ¢/s|E/S|E/S|E/S|E/S]|E/ E/S|E/S|E/S|E/S[E/S
Bac de récupératjon E /S F /S | E/ S| E/S)|E/S|E/S|E/S E/S | E/S|E/S|E/S
Bac d'égouttage | E/ S E/§ | E/S E /S
Grille d'égouttage | 2E /25 /s | E/S E /S E/ 9| E/s|E/sle/s|E/Ss|E/S
reposetasse | E/S | E/s | E/sSs | E/ E / § E/S|E/S|E/S]|E/S
Grille repose tasse E/ S| E/S|E/S|E/ E /S
cache du bac d'égouttage E /S
Buse vapeur o E_/ S
Buse de détartrage ) E /S /S| E/S|E/S]|E/S
avant 2016
[Repose tasse noir E /
Baca lait/ Pota lait E /S /s | E E/ S| E/S E /S
tuyauensilicone| | £ /s /S | E E/S| E/S
Batteur - E /S
Clé de nettoyage| E /S
Aeroccino E/ S| E/S|E/S||E/S|E/S
Etat général de I3 machine
Réception Expédition Remarques
Rayures Parfait/neuf I B e e
Usure hormale 1 0 = I S—
Fortes rayures
Etat propreté Normal | RN i S B
Taché/sale

Accessoires_Machines 202112




