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RMA Lieferung Axiomes Engineering SA
Datum 08.02.2024 Servige
Auftrag 107303720 : "Oyri
Liefbrung 139392850 Chenfin de I'Orio 30A
Anzahl Pakete 1 CH-1032 Romanel
Paketnummer 99.60.020753.85714735 .
MwS$t. Nr. CHE}09.049.266 MWST Schweiz
Lieferoption Versand
Bes¢hreibung Setflennummer Artikelnummer Menge
RMA: 5774125
Progukt: Sdge Creatista Plus (NESPRESSO Original) (SNE800SST2QEU1) 18310800Q1474L822Fs  83[[1671 1
Unser Antrag: E?atzprodu kt
Produkttyp: Kdpselmaschine
Servicefallart: Urjter Reparatur wird der Vorgang verstanden, bei dem ein defektes

Objekt in den urspriinglichen, funktionsfahigen Zustand zurlickversetzt

wifd. Der Reparaturservice ist fiir Produkte ausserhalb Garantie. Sei die

Girantiezeit abgelaufen oder aber ist es kein durch Garantie gedeckter

F4ll (Beschadigung, Abnutzung). Reparaturen sind immer

kastenpflichtig.
RMA-Typ: Défektes Produkt
RMA-Artikel Zubehor: Kdffemaschine, Wassertank, kapselbehaiter
Fehlerbeschreibung: Eihe der Leitungen ist geplatzt, so dass die Maschine nicht mehr

fuhktioniert.
Beschreibung des gdbrauchspuren
Artikelzustands:
Verpackungszustand: Ohne Originalverpackung
Versandart: Bitte direkt an Endkunde liefern
Kundendaten: Claire Petersen, Miihlemattstrasse 11, CH-8903 Birmensdorf / Mail:

clhirelpetersen@gmail.com / Tel: +41 78 845 02 68
Versand Bitte priifen Sie das bestellte Produkt nach Erhalt auf Richtigkeit, Volistandigkeit ind Lieferschaden. Allfallige Mangel sollten nach Erhalt

schnellsfméglich Gber das persénliche Kundenkonto im Onlineshop gemeldet wefden.

Allgemein Es gelte unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen.
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Sales receipt / Invoice order 25957257

Order / Invoice date 25.01.2020 Claire Petersen

Merchant order number Miihlemattstrasse 11

Customer number 2499%64 8903 Birmensdorf

Order number Galaxus ¥

Reference person Clairg Petersen Switzerlapd

Order reference

Due date

Invoice no.

VAT ID CHE-109.049.266

Type of delivery Shipping

Payment method TWINT

Delivery|address Claire Petersen, Mihlemattstrasse 11, CH-8903

Birmensdorf

Invoice message

Currency CHF

Description Article number  Dispatch Quantit VAT Price excl. Price|incl. Amount excl. Amount incl.

y

Sage Creatista Plus (NESPRESSO Original) 10404851 25.01.2020 1 7.70% 293.06 315.62 293.06 315.62

Serial n£mber: 18310800Q1474L822Fs

24 Months Warranty (25.01.2020 - 25.01.2022)

Garantigverlangerung auf 3 Jahre (26.01.2022 - In bundle 1 V.70% 31.20 33.60 31.20 33.60

24.01.2023)

- Power|plug adapter (Type 12, Schyko plug) In bundle 1 7.70% 1.28 1.38 1.28 1.38

24 Months Warranty (25.01,2020 - 25.01.2022)
Total amount 325.54 350.60
Total amount includes thé following VAT:
VAT 7.70% 25.06
Total of all deliveries and|services CHF 350.60
25.01.2020 Payment mage -350.60
Amount due 0.00

Upon receiving your product, please make sure it is correct and co
reported within five calendar days from collection resp. delivery da
Our general terms and conditions apply.
This document serves as a warranty receipt for the service centre.,
centre are available in your customer account. Please send return:

mplete and check it for dan
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Présence des accessoires _(E : a llentrée Axiomes ; S : a la sortie d'Axiomes)
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Complet e/s|le/s|e/s|e/s|e/s| /s | E/S|E/S|E/S||E/S|E/S]|E/S
Bac a eau e/s|les/s|e/s| e/s | 22/2s| €E/s | E/fs|E/S|E/SI|E/S|E/S]|E/S
couvercle bac a eau _/ S | 26 /25 | E/ S E/ S| E/S E/ S| E/S
Récipient a capsules E/Ss|[E/s| /s | E/ s |2/25|E/S|E]/ E/ S| E/s||lE/Ss|E/S|E/S
Bac de récupération E/ S E/ S E/ S E/ S| 2€/25| E/ S E / E/ S E/ S E /S
Bac d'égouttage E/ S |[E/ s E/ S| E/S|E/S E /S
Grille d'égouttage e/s|le/s|e/ss|e/ss| /s | E/S ]| E/ E/ S| E/s|| E/S
repose tasse E /S| E/ S| 2/25 E / E/Ss | E/S[|E/S|E/S|ELS
Grille repose tasse E /S E/ S| E/S
Buse vapeur E/ S
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Complet e/s|les/s|e/s|e/s | e/s | e/s | E/|s|E/S|E/SI|E/S|E/S]|ELS
Bac a eau e/s|less|es/s|e/s | e/s | e/s | E/|s|€E/s|E/SI|E/S|E/S]|]E/S
couvercle baca gau —rsls E/s|EeE/s|E/s|E/|s| E/S|E/S||E/S E /S
Récipient a capsules e/ s|less|€e/ss|e/s| /s | /s | E/|s|E/S|E/SI|E/S]|E/S / S
Bac de récupération ley/s|le/s|€e/s|e/s| €e/s|€E/S]|E/|s|€E/S]|E/SI|E/S]|]E/S
Bac d'égouttage . E/ S E/|s | E/ s /s
Grille d'égouttage 2 /25 ||[E/ S| E/S E /S E/|s| E/s | E/S||E/S|E/S /S
repose tasse | E/s | /s | E/S|E/S]|E/]S E/S|| E/ S| E/S /s
Grille repose tasse - E/s|E/S|E/S|E/S E /S
cache du bac d'égouttage E /S
Buse vapeur E) S
Buse de détartrage E/s||le/s| E/S|E/S]|E/S
avant 2016
Repose tasse nojir E /S
Bac a lait / Pot 4 lait E/S||E/s | E/SsS|E/S|E/S E /S
tuyau en silicon e/ s||le/s | E/S|E/S]|E/S
Batteur E /S
Clé de nettoyag E)/ S
Aeroccino E/|s | E/s | E/S|| E/S|E/S
Etat général de la machine
Réception Expédition Remarques
Rayures Parfait/neuf - S - N
rLstyrje normale > A B o
Fortes rayures Vi
Etat propreté Normal - ’ - -
Taché/sale
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