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SCHWEIZ » SUISSE ' Zoll-Konto Nr. 7468-0

Ax'\on\es

T

iomes Engineering $A
578178 Chemin de I'Orio 30a {
1032 Romanel-sur-Lausanne

Telefon " +41 2164175 30

3293 Dotzigen, 15. Januar 204 / DI-MANAGER

Lieferschein Serviceauftrag Nr. 14185434

Geméss Reparaturauftrag 35450153 vom 09.01.2024
Gemass Kundenbestell-Nr. 1001458508 vom 09.01.2024

Lieferanten-Nr. 62103 u/Ref. Rep. Seryice

Versandart / Lieferbedingungen Camion / geliefert, verzollt Telefon . +41 32352 14 60

Lieferdatum Montag, 15. Januar 2024 = E-Mail *  werkstatt@landischweiz.ch

Bemerkungen Die Maschine wurde am 22.12.2023 eingesthickt, da die Fiillmenge von Tasse zu
Tasse verschieden war. Die Maschine kam am 08.01.2024 repariert retour und die
Kundin holte diese ab. Zuhause wurde sie ufgefordert, die Maschine zu splilen.

Dabei stellte das Gerat nicht mehr ab und alles Wasser lief auf e mal durch.

Produkt ’ Prod.-Nr. Lieferant Menge ME Preié Betrag exkl.
. Einkauf

71958.01| NESPRESSO KRUPY INISSIA ROT 18T 0.0000 0,00
Kaufdatum: 03.01.2019
Garantiebeleg: Ja

Warenwert ‘ " CHF 0,00

Mit freundlichen Griissen
Landi Schweiz AG Dotzigen '

o sta o

LANDI Schweiz AG, Schulriederstrasse 5, 3293 Dotzigen, Telefon 0848 000 120,>www.landisch iz.6h




Allgemeine Garantieleistungen

1. Zusicherungen und hrleistungen (Garantie)

LANDI verpflichtet sich, wil der Gewahrleistungsdauer die Mingel arg Produkt unentgeltlich durch Reparatur oder Ersatzlieferung zu
beheben, Weitergehende il he wie lung (Riigkgang hen des Kaufvertrages aufgrund von Mangeln der
Kaufsache) und Minderung werden ausgeschlossen. hrl pliiche kdnnen ausschliesslich im LANDI Laden unter Vorweisung
der Bestellungsbestitigung oder des G: heins und des th Produktes geltend gemacht werden. Eine Rilcksendung ist
nicht maglich.

Das Produkt wird in jedem Fal| von LANDI Gberpriift. LANDI kann wahlwelse die Mangel beseitigen (Reparatur), im Austausch ein Ersatz-
produkt liefern oder den Kaufpreis gegen Rilckgabe des Produkts erstatten| Der Kaufer hat keinen Anspruch auf Wahl einer dieser Méglich-

keiten, die Wahl liegt ausschliesslich bei LANDI.

Die Gewahrleistung beginnt am Tag der Lieferung oder der Abholung efnes Produkts und endet entsprechend dem Datums-Andruck
auf dem Kaufbeleg nach 5 Jahiren, ausser bei jenen Produkten, bei welchpn explizit eine andere Gewahrleistungsdauer festgelegt wird.

Es handelt sich dabei um die folgenden Artikel:

= Roller 3 Jahre oder 20'000 km
= Akkus 1Jahr

= Starterbatterien 3 Jahre

= Unterhaltungselektronik | 3 Jahre
- Anwachsgarantie 6 Monate

DetallszudenGamﬁeampfﬁchmdlemknhlgmppenweﬁmindenkpluh(l.l 11.2) erldutert.

Der Kaufer ist verpflichtet, derj Mangel innerhalb von 8 Tagen nach Entdeckung dem LANDI Laden zu melden, da sonst der Gewahr-
leistungsanspruch verwirkt. Wird ein Produkt innerhalb des Gewahrleistd Ingsanspruchs durch ein neues Produkt ersetzt, beginnt die

Gewihrleistungsfrist von neuemn zu laufen.

Der Gewahrleistungsanspruch |umfasst alle Fabrikations- und Materialfebler, jedoch keine Beschadigungen infolge unsachgemésser
Behandlung (Bedienungsfehler) oder Beschdigungen, welche vom Kaufer oder von Drittpersonen oder durch Eingriffe nicht befugter

Personen verursacht wurden,

Von der Gewahrleistung ausgeschlossen sind Teile, welche der Abniitzung lnterworfen sind (wie Batterien, Leuchtmittel usw.) und Teile,
die vom Kaufer abgeandert oder durch eine falsche Manipulation (falsched Anschluss) oder infolge mangelhaften Unterhalts beschadigt

wurden.

= Gerdte an denen Manipulationen erfolgt sind werden nicht tepariert und sind von jeglichem Gewahrleistungsanspruch ausgeschlossen.
= Besteht kein Gewahrleistungsanspruch, Gberimmt der Kaufer die Kosten zur Fehleranalyse. :

= Wahrend der Reparatur besteht kein Anspruch auf ein Ersatzgerat.

= Ein Gewhrleistungsanspruch besteht nur, wenn ein qultiger Kaufbeleg vorgewiesen wird.

sicherung, verpflichtet sich dje LANDI, bei nicht gedeihen den Wert der Pflanze wahrend
) 2urlick zu erstatten. Ein Gewahrleistungsanspruch besteht nur bei korrekter Pflege und Bepflanzung.

Der Gewahrleistungsanspruch gjit nicht fiir Schiden infolge Unwetter, FrostJdurch Schadlinge oder falscher Kulturmassnahmen,

selektronik und Starterbatterien

Bei Unterhaltungselektronik und Starterbatterien bietet LANDI drei Jahre Gef pihrleistung an.

1.3 Gewihrleistung (Garantie) E-Bike

LANDI haftet dem Kaufer gegendber wihrend 5 Jahren (laufend ab Datum dds Kaufbelegs) fiir Mangel der Kaufsache. Kein Mangel sind die

Folgen der len Ab

oder eines unsachgemssen Geb

hs, ff welche die LANDI keine Haftung trifft.

Unter die Abnutzung fallen Beispielsweise Akkus, Reifen, Schiiuche, Ketten, Bremsbeldge usw. (Liste nicht abschliessend).

Es liegt in der Verantwortung des Kaufers, sein Fahrrad regelméssig zu warten und zu pllegen. Die Gewahrleistung beschrankt sich auf
die Benutzung des Fahrrads im privaten Bereich, Wird das E-Bike unsachgemiss repariert, unzureichend gewartet oder umgebaut erlischt
G R d di -

s 2, diiefa

hliesslich Oriainal-Teil
9

werden.

Die Gewahrleistung beschrankt sich auf die fachmannische Instandstellung des Fah ges. Weitergehende Gewahrl he
Wwie Wandelung (Riickgangigmachen des Kaufvertrages aufgrund von Mangdln der Kaufsache) und Minderung werden ausgeschlossen.
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SCHWEIZ » SUISSE Zoll-Konto Nr. 7468-0

Ligferadresse:
LANDI Region Aemme LANDI Region Aemme
Bahnhofstrasse 34

Genossenschaft Standoit Wasen

Genossenschaft Standaort Wasen
Bahnhofstrasse 34

3457 Wasen im Emmental 2 72997777000001 3457 Wasen im Emmental
Telefon +41 58 47§ 93 20
E-Mail info@landifegionaemme.ch

3293 Dotzigen, 03.01.2024 | 11:16 / krt

Lieferschein Service 35881700
. Gemadss Kundenbestell-Nr. 1001450846

Kunden-Nr. 509 Frau
Lager Reparaturlager Elisabeth Haslebacher
Lieferart/Kondition Camion / geliefert, verzollt Schloss 91
Tour-Nr. 1001 34%4 Sumiswald
Reparaturschein 1001450846
Mechaniker Theo K.
— Lieferdatum —Montag, 08.01.2024 —
Fehlerbeschrieb Kunde Serviceauftrag CH L
Die Fullmenge ist von Kaffee zu Kaffee verschieden.
Lautstarke ist ungewohnt hoch.
Diagnose Mechaniker Vor dem Gebrauch eine Tasse Wasser auslassell.
Ausgeflhrte Arbeiten Defekte Teile gemass untenstehender Auflistung ersetzt, Allgemeine Kontrolle und

Funktionstest

Produkt ‘ Menge ME Rreis Betrag CHF

Landi inkl. MwSt
71958.01 56770 NESPRESSO KRUPS INISSIA ROT ' 18T 89/000 0.00
98470.01 98470 CONNECTOR CLIP 28T 1000 0.00
98470.01 98470 BU HOUSING PYRAMID 18T 01000 0.00
98470.01 98470 ABDECKUNG DHR BRUHEINHEIT 18T 0.000 0.00
98470.01 98470 CC SLEEVE O-R|NG 18T 0J000 0.00
98470.01 98470 O-RING 2 ST 0,000 0.00
98470.01 98470 PUMPE EN4FM 18T 0.000 0.00
98470.01 98470 DEBIMETRE 187 0.000 0.00
98470.01 98470 WATER TANK ASSY 18T 0.000 0.00
Total GHF 0.00
Empfang bestitigt: Unterschrift Datum

LANDI Schweiz AG, Schulriederstrasse 5, 3293 Dotzigen, Telefon 0848 000 120, www.landischwejz.ch




Service-Auftrag

Garantie abgelaufen

AGRONET-Nr.: 1001458508

Kunden-Nummer
Kundj

Zusatz
Strasse / Postfach

PLZ / Ort

n-Name

509

LANDI Region Aemme
Wasen
Bahnhofstrasse 34
3457 Wasen

Bearbeiter
Telefonnummer

I

(00)476113300082695240

11T

Kathrin Bernet
+41 58 476'93'20

| Kunden-Angaben

| Benachrichtigung
' Datum
Artikel
Kaufdatum

Garantjedauer

SMS: +41798664738

Dienstag, 9. Januar 2024

56770 - NESPRESSO KRUPS INISSIA ROT
03.01.2019 Serien-Nummer

60 Monate

Elisabeth Haslebacher, Schloss 91, 3454 - Sumisivald

Reparatur

Beilage Garantiesche

Kostenvoranschlag, unter LP

O

Sortiment Mobility unter LP 10

wird kein KVA erstellt (Ausnat?w'e

D Serviceg

)
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Maschin
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Dabei st

Fehlerbeschrieb Kunde
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Datum Unterschrift Datum Unterschrift Chauffeur

QALY

||

o

(00)476113300032695240

Kunde: Elisabeth Haslebacher, Schloss 91 , 3454 -

oY

AGRONET-Order: 1001458508, LANDI Region Aemme-3457 Wasen

Artikel-Nr.: 56770 Modell: NESPRESSO KRUPS IN

Sumiswald
ISSIA ROT
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16010732
16.01.24

Chemin de I'Or

Axiomes Engineering SA

ig 30a

032 RomaneI-J;ur-Lausanne

Lieferschein Retour Nr.
14185434
Total: 1
Versandart: Post [X] LKW [ ]

Ware erhalten:

Datum:

Unterschrift:

LANDI Schweiz AG

; Schulriederstr. 5, CH-3293 Dotzigen; Telefon 032

52 01 11, Fax 032 3

52 02 20




AXIOMES
ENGINEERING sj
. Eftrée Atelldr Sortie
Axiomes C
Numéro de r?paration Axiomes : II"" ”II "Il II III ﬁl -
578178
Présence des accessoires _ (E : a|'entrée Axiomes : S : 3 la sortie d'Axiomes)
. &
* £ -. 3 e
SRR e R 1018 [ 5§13
R i beitid | 82
& > £
>
Complet eE/sfless|e)fs|e/s|e/s | e/s E/IS | E/s|E/s|| E/s|E/s | e/ s
Bac a eau E/Ss1MeE/ S| E/S|E/sS|2/2s| E/s|E/|s|€/s E/ S| E/Ss|E/sSs | E/s
couvercle bacagau EV s E/ S |2€/25| E/ s E/S | E/S E/ S| E/S
Récipientacapsules | e /s [[e /s | e/ s | €/ s 26 /25 | E/ S | E/ E/S|E/S|E/s|E/s | E/s
Bac de récupération E/S|E/S|E/S|E/S|2/25|E /s ]| Ey/ E /S| E/S E /S
Bacd'égouttage | e/ s [[e/ s E/S|E/S|E/S E
Griled'égouttage | e /s |[[e /s [ e/ s | €/ s E/S| E/s|E E/ S| E/S||E/S
repose tasse | E /S| E/ S| 2 /25 E / E/S | E/S||[E/S|E/S|E/Ss
Grille repose tasse E /S E/S | E/S
Buse vapeur E/ S
2
o) ] i = x ©
§ : i % & 5 : | - s 3 s
£ E E s s 2 2 o "’ z E
{3 la B Rgll < §]5i)d|1
g g 5 K g E & $
Complet E/s|k/s|e/s|eE/s|e/s|E/s]|Ey E/ S| E/SIWE/S|E/S|E/S
Bac a eau E /S /S| E/S|€E/s|E/s|e/s|E/§[E/s|€E/s|€/s E/S|E/S
couvercle bacaeau E/s|e/s|le/s|e/s| e/ ess|ess|eys EJ 8
Récipient a capsules E/S /sl e/s|e/s|e/s|e/s| e/ €e/s|e/s|le/s E/S| E/S
Bac de récupération | £ / s /S| E/Ss|e/s|E/S|E/S|E/S|€E/s|€E/s|le/s E /S
Bacd'égouttage | E /S E/ Y] E/S E /
Grille d'égouttage | 2¢ /25 /S| E/S E /S E/9l€e/ssle/slless|le/ss|eys
reposetasse | E/s|e/s|eE/s|e/s| e/ 4 E/s|leE/s|E/s|€E/s
Grille repose tasse E/S|E/S|E/S|E/S E /S
cache du bac d'égouttage E /s
Buse vapeur o = E /S
Buse de détartrage | € / s /S| E/S|E/S]|E/S
avant 20
Repose tasse noir| €/ S
Bacalait /Pota lait E /IS E/S|E/S|E/ E /S
tuyauensilicone | | e /s | g/s|e/s | €e/s E /
dafrenr | . £ L:
Clé de nettoyage | £ LS
Aeroccino E/SI|E/S|E/S|leE/ss | E/s
Etat général de lamachine
Réception Expédition Remarques
Rayures Parfaitef | | 1 - ==
Usureormale ] | N S
Fortes rayures
Etat propreté Normal | - = 1
Taché/sale
Accessoires_Machines 202112




