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RMA Lieferung Axiomes Engineering SA
Datum 05.01.2024 Service
Auftrag 104493443 : OV
e brasres 2 Chemmfe I'Orio 30A
Anzahl Pakete 1 CH-103 Romanel
Paketnummer 99.60.131482.83737615 X
MwSt. Nr. CHE-10p.049.266 MWST Schwei
Lieferoption Versand
Beschreibung Serienflummer Artikelnu
RMA: 5613%67
Produkt: Sage|Creatista Plus (NESPRESSO Original) (SNE8OOBTR2QEU1) 21063800Q1817L8A1YG 837
Unser Antrag: Gutsghrift
Produkttyp: Kapsglmaschine
Servicefallart: Mit Garantie wird die Zusicherung der Funktionsfahigkeit von Gitern —
insbesondere technischer Konsumguter — fiir eine bestimmte Periode
bezelchnet. Bei Funktionsméngeln wihrend dieser Periode verpflichtet
sich dler Hersteller, der die Garantie abgegeben hat, die
Funktionsfahigkeit kostenlos wieder herzustellen.
RMA-Typ: Defektes Produkt
RMA-Artikel Zubehor: Kaffdemaschine, Milchschaumer, Wasserbehélter, Kapselnbehalter,
Abtrgpfschale

Wasker l4uft beim Kaffeezubereiten in
Mas{

Keing Verstopfung ersichtlich.

Fehlerbeschreibung:

Bitte| reparieren oder ersetzen.
Bescﬂ\reibung des nornhale Gebrauchsspuren, Wasser reste
Artikelzustands:
Verpackungszustand: Leichte Gebrauchsspuren
Anbigter Produkt-Nummer; SNHB800BTR2QEU1
Partner Rechnung: T16Q102909

Versandart: Bitte senden Sie zuriick zu Digitec Gal
Paralelistrasse 10, 5606 Dintikon
Versand Bitte priifeh Sie das bestelite Produkt nach
schnellstm@glich tiber das personliche Kundenk
Allgemein Es gelten yinsere Aligemeinen Geschaftsbeding
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den Kapselbehalter.
thine wurde regelméssig entkalkt und funktionierte gut.
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* Digitec Galaxus AG www.galaxus.ch Fur Fragen und Hilfe:
:’: G l\ L A X U S Pfigngst\f/e.idstrasse 60b ? hepcen%er.galaxus.ch
8005 Zurich
Kaufbeleg / Rechnung Auftrag 57066228
Bestell- / Rechnungsdatum 17.12.2021 Gianluca Langetta
Auftragsnummer Handler Eichmattweg rO
Kundennummer 2896692 4222 Zwingelu‘
Auftragsnummer Galaxus %
Ihre Referenz|Person Gianluca Lanzetta Schweiz
Auftragsreferenz
Falligkeitsdatum
Rechnungsnummer
MwSt-Nr./USt-ID CHE-109.p49.266 MWST
Art der Lieferung Versand
Zahlungsoption MasterCafd
Lieferadresse: Gianluca Lanzetta, Eichmattweg 10, CH-4222 Zwingen
Rechnungsmitteilung
Waéhrung CHF
Beschreibung Artikelnummer  Versand Menge MwSH. Preis exkl. Preisinkl. | |Betrag exkl. Betrag inkl.
Sage Creatista Plus (NESPRESSO Originjal) 10404849 17.12.2021 1 7.70% 351.90 379.00 351.90 379.00
Seriennummer: 21063800Q1817L8A1YG
24 Monate Garantie (17.12.2021 - 17.12.4023)
Garantieverldangerung Bring-In auf 5 Jahrq (17.12.2023 - Im Bundle 1 7.709 54.69 58.90 54.69 58.90
17.12.2026)
Gesamtbetrag 406.59 437.90
Gesamtbetrag enthélt folgende|Mehrwertsteuer:
MwSt. 7.70% 31.31
) ~Total aller Lieferungen-und-Leijtungen CHF | . 437.90
17.12.2021 Zahlung geleistet -437.90
Offener Betrag 0.00
Versand Bitte priifen Sie das bestellte Produkt nach Erhalt auf Richtigkeit, Vollstandigkeit und Lieferschéden. Allféllige Mangel soliten
nach|Erhalt schnellstméglich Uber das persénliche Kundenkonto im Onlipeshop gemeldet werden.
Allgemein Es geélten unsere Allgemeinen Geschéftsbedingungen.

Garantieleistungen

Im Falle einer laufenden Herstellergarantie dient dieses Dokument als
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AXIOMES
ENGINEERING SA
Enttée Atelier Sortie
Axiomes /.,
Numéro de réparation Axiomes : " , m ’ ” I , Im ’ m ‘ : C
577874
Présence des accessoires __(E : a I'entrée Axiomes ; S : & |a sortie d'Axiomes)
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Complet E /S /S E/ S E/ S E/ S E/ S E /S E/ S E /S E /S E/ S E /S
Bac a eau E /S /s | €E/s | E/sSs |22/25)| E/s | E/Y|E/s|E/s|]E/s|E/Ss|E/S
couverclebacaeau | E /s E/ S | 26/25| E/ H E/ S| E/S E/ S| E/S
Récipient a capsules E /S /S| E/ S| E/ s |22/25| E/S | E/ E/S|E/S|E/S|E/S|E/S
Bac de récupératjon E /S /S| E/S| E/sS |22/25| E/S|E/ E/S | E/S E /S
Bac d'égouttage | E /S /s E/S| E/S|E/S E/ S
Grille d'égouttage | E /s /s | E/s | E/s|E/s|E/S]|E] E/ S| E/S]|E/S
repose tasse . E /S| E/ S| 2 /2 E / E / E / E/S | E/S|E/S
Grillerepose tasse E / E/S|E/S
Buse vapeur E/ S
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Complet E/s|4/s|€eE/s|eE/s|E/s|E/s|E/S|E/s|E/s|/E/S|E/S|E/S
Bac a eau E/Ss|4§/s|€E/s|€eE/s|E/s|E/s|E/S|E/s|E/s|IE/s|E/sS |IEY S
couvercle bac 3 eau’ Fs/s e/s|e/s|e/s| e/ €e/s|ess|less E]s
Récipient a capsules E /S /s| /s | /s | E/s|E/s|E/S|E/S|E/Ss|E/S|E/SI|EfS
Bac de récupération E /S /s | €e/s|€e/s|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S|E/S
Bac d'égouttage | E/ S E/ g | E/S EJ S
Grille d'égouttage | 2E /25 /s | E/S E /S E/ S| E/s | E/s | E/s | E/s ||els
repose tasse E/s|eE/s| /s | E/S|E/S E / E/ s | E/s ||ENW S
Grille repose tasse N E/S|E/S|E/S]|E/S E /S
cache du bac d'égouttage E /s
Buse vapeur j _— 77
Buse de détartrage E /S /S| E/S|E/S]|E/S
avant 20
Repose tasse noin E_/
Bac a lait/ Pot a lait E /S /s | E/ E/S | E/S E /S
tuyau enssilicone | E /s /s | E/ E /S | E/S
Batteur | E /S
Clé denettoyage| /S
Aeroccino E/S | E/S|E/S|lE/S]| E/S
Etat général de |a machine
Réception Expédition Remarques
Rayures Parfait/neuf | I B
Usure normale ) - |
Fortes rayures
Etat propreté Normal g

Taché/sale
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