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www.galaxus.ch

RMA Lieferung Axiomes Engineering SA ‘
Datlim 05.0f1.2024 Service ‘
Auffrag 104423380 : "Oyri
Lieferung 135283141 Chenin de I'Orio 30A
Anzah| Pakete 1 CH-1032 Romanel |
Paketnummer 99.6D.020753.83748565 )
Mw§t. Nr. CHi109.049.266 MWST Schweiz
Lieferoption Versand
Beschreibung Anikelrlurnmar Menge
RMA: 56/17636 (|
Produkt: Sage Creatista Plus (NESPRESSO Original) (SNE800BSS4QEU1) 21803800Q8771L8ATM8 8371544 1
Unser Antrag: Gutschrift |
Proglukttyp: Kapselmaschine
ServVicefallart: Mi| Garantie wird die Zusicherung der Funktionsfahigkeit von Giitern —
ingbesondere technischer Konsumgiiter — fir eine bestimmte Periode
begeichnet. Bei Funktionsméngeln wahrend dieser Periode verpflichtet
sich der Hersteller, der die Garantie abgegeben hat, die ‘
Fupktionsfahigkeit kostenlos wieder herzustellen. ‘
RMA-Typ: Defektes Produkt
RMA-Artikel Zubehor: Kaffeemaschine, Abtropfteil, Metallbecher, Manual

Fehlerbeschreibung:

Beschreibung des
Artikelzustands:
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Milchaufschdumung funktioniert nicht mehr. Es kommt kein Dampf
5 dem Milchaufschaumer. Stattdessen lauft Wasser beim internen
auf in die Restschale. Die Reinigung des Milchaufschdumers mit

m mitgelieferten Werkzeug, sowie die Entkalkung haben das

bblem nicht behoben.

rmale Gebrauchsspuren

Verpackungszustand: OHne Originalverpackung
Anbjeter Produkt-Nummer: SNE800BSS4QEU1
Par{ner Rechnung: T1§0210625
Versandart: Bifte senden Sie zuriick zu Digitec Galaxus AG, Garantiefille,
Paralellstrasse 10, 5606 Dintikon
Versand Bitte prfgn Sie das bestellte Produkt nach Erhalt auf Richtigkeit, Vollstandigkeit und Lieferschaden. Alifallige Méangel soliten nach Erhalt
schnellstmdéglich Uber das persénliche Kundenkonto im Onlineshop gemeldet werden.
Allgemein Es gelten|unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen.




u digitec.ch

Kaufbeleg / Rech

Digitec Galaxus AG V
Pfingstweidstrasse 60b
8005 Zurich

inung Auftrag 97591474

yww.digitec.ch

\
Fur Fragen und Hilfe:
Pelpcenter.digitec.ch

Bestell- / Rechnungsdatum 21.10.2p23 Ursula Rotanda
Auftragsnummer Handler Tiefenweid Ias se 4
Kundennummer 1450428 ‘
Auftragsnummer Galaxus 5634 Mere chwand ‘
Ihre Referenz Person Roman¢ Rotonda Schweiz ‘
Auftragsreferenz
Falligkeitsdatum ‘
Rechnungsnummer ;
MwSt-Nr./USt-ID CHE-100.049.266 MWST i
Art der Lieferung Abholurlg Wohlen \
Zahlungsoption [
Lieferadresse Digitec Gialaxus AG, Filiale Wohlen, Industriestrasse 21, 1
CH-5610 Wohlen ‘
Rechnungsmitteilung ‘
Wahrung CHF ‘
Beschreibung Artikelnummer  Versand Menge Mwt.  Preis exkl. Preis inkl_‘, Betrag exkl.  Betrag inkl.
Sage Creatista Plus (NESPRESSO Orig|nal) 10404848 21.10.2023 1 7.70% 371.40 400.00 371.40 400.00
24 Monate Garantie (21.10.2023 - 21.10/2025)
Gesamtbetrag 371.40 400.00
Gesamtbetrag enthélt folgende Mehrwertsteuer:
MwSt. 7.70% 28.60
Total aller Lieferungen und Le|stungen CHF 400.00
21.10.2023 Zahlung geleistet -400.00
Offener Betrag I 0.00
I
Kartenzahlungsquittung
21.10.2023 11:09
Buchung
Visa Debit Contactless
XXXXXXXXXXXX0320
EXP:07.25 97 i
03EA5E9055903D5E25AAC236 ‘ }
DF8D2B66 \
Periode: 1800 \
Trm-Id: 31474953
Trx. Seq-Cnt: 00087792
Trx. Ref-No: 4697911998
Auth. Code: OHT5X [
Total-EFT CHF:  400.00 \
Keine Unterschrift erfordeflich ‘
Versand Bitte|prufen Sie das bestellte Produkt nach Erhalt auf Richtigkeit, Vollstdndigkeit und Lieferschaden, Allfallige Mangel soliten
nach Erhalt schnellstméglich Uber das persénliche Kundenkonto im Onlineshop gemeldet werden. | |
Aligemein Es gplten unsere Allgemeinen Geschéftsbedingungen.

Garantieleistungen
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alle einer laufenden Herstellergarantie dient dieses Dokument als Garantiebeleg fiir die Servig

stelle. In lhrem

tzerkonto finden Sie sémtliche Informationen (iber die Garantieleisfung sowie Angaben der Servicestelle. Wir bitten Sie,
Produkte ausschliesslich an die dort angegebenen Adressen zu retpurnieren.
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ENGINEERING SA
Axiomes Engée Atelier Sortie
Numéro de réparation Axiomes : ||"||| IHI Ill" l" A i C
577872 i
Présence des accessoires _(E :  llentrée Axiomes ; S : 3 la sortie d'Axiomes) |
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Complet E/S|E/Ss|E/Ss|E/S|E/S|E/sSs|EY E/S|EeE/s||E/s|E/S|E/S
Bac a eau E/S|E/sS|E E /S |2€/25| €E/ s | E/ E/s|eE/s||eE/s | E/s | E/S
couverclebacaeau | E /s E/ S |2€/25| E/ S E/S|E/S E/S|E/S
Récipient a capsules E/S | F/S|E/s|E/s |22/25| E/s|E/ E/S|E/SIWE/S|E/S|E/S
Bacderécupération | e /s | E/s | E/s | e/ s | 2 /2 E/ S| E/ E/S|E/S E /S
Bac d'égouttage | E/S | E/s E/S|E/Ss|E/S E
Grille d'égouttage E/Ss | kF/Ss|E/s|E/s|E/s|E/s|E E/S|E/S|E/S
reposetasse | E /S | E/ S| 2 /2 E / E/S|E/S|)E/S|E/S]|E/S
Grille repose tasse E / E /S| E/S
Buse vapeur [ e /s
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Complet E/s)8/s | e/s|e/s|e/s|E/s|eE/si|ess|e/ss|less]| e/ s (e)/ s
Bac a eau E/s | 8/s | €/s|E/s|e/s|e/s|eE/j|e/s|e/s|less|e/s]|E/s
couvercle bacaeau | E/S|€E/Ss|E/S|E/S|E/S | E/Ss|E/s|E/S E /S
Récipientacapsules | E / s S| eE/s|E/s|E/s|E/Ss|E/S|E/s|E/s|less|EeEss| ess
Bac de récupération | E / s /S| E/s|E/S|E/s|E/s|E/S|E/s|eE/ss|less]|ess
Bac d'égouttage | E/s E/sl|e/s E/s
Grille d'égouttage | 26 /25 /S| E/S E /S E/ S| E/s|€E/s|E/s|E/s|E/S
repose tasse | E/S|E/S|E/S|E/ E /S E/S|E/S|E/S]|E/S
Grille repose tasse E/S|E/S|E/S|E/S E /S
cache du bac d'égouttage E /S
BusevapeurIﬁ ST £ Ls
Buse de détartrage E /|S /S| E/S|E/S|E/S
avant 20
Repose tasse noir| ELS
[Bac a lait / Pot & lait E/ S| E/s|eE/Ss|E/S]|E/S E /S
tuyauensilicone | [ e /s | g/ s | E/ E/ S| E/S
Batteur | E /S
Clé de nettoyage | E /S
Aeroccino E/S|| E/S|E/S||E/s | E/ S
Etat général de lajmachine
Réception Expédition Remarques
Rayures Parfait/nef | T T S
[Caencomley e )
Fortes rayures
Etat propreté Normal | | - S
Taché/sale
Accessoires_Machines 202112




