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AXIOMES Engineering SA § VZ Coop Service,
Chemin de I'Orio 30a g Industriesmrasse 17
1032 Romanel-sur-Lausanng 5 4612 Wangen bei Olten
™
Tel. 0848|811 222 (Normaltarif)
Mail: serviceline @coop.ch
MWST-Nf. CHE-116.311.185
Datum: ~ 28l12.2023
Reparatur Auftrag: 301442088
Art. Nr. Goop Art. Nr. Lieferant Baugruppe
6.366.699 Krups Nespresso Essenza Plus Aero XN5111

Gerat: Kapsel Kaffee Maschine
Marke: Nespresso
Seriennummer: XN5111
Zubehdr: komplett
Festgestellte Méngel: nach dem entkalken, kann man den Entkalkungsmodus
nicht mehr verlassen. Die Maschine blockiert.
Sicherheitsrelevante Mangel|zusétzlich beheben: Ja
Falls Reparatur nicht moglich: Entsorgen

Garantieantrag: wurde schor| wegen dem gleichen Problem eingeschickt am
12.12.2022! Jetzt ein Jahr spater wieder das gleiche Problem.
Kaufdatum: 25.06.2021
Reparatur ausfiihren bis CHF:

Reparatur wird ohne Kostenlporanschlag sofort ausgefiihrt bis
CHF 200|Velo/E-Bike (exkl. Kindervelo)

CHF 150/Rasenméher/Roboter

CHF 100 |alle tbrigen Artikel

Wichtige Informationen:

Bitte alle mitgeliefertgn Dokumente wieder retournieren und gut ersightlich platzieren
Bitte nur ein Artikel pto Auftrag verpacken
Die Kunden erwarten|eine Dokumentation der Fehlerbehebung (ebehfalls Pflegehinweise)
Reparaturdauer gilt geméss schriftlicher Vereinbarung (Verspétungen sind unverziiglich zu melden)
Kosten zur Angebotsegrstellung (KV) werden geméss schriftlicher Ve einbarung nicht verrechnet

Vielen Dank fur die gute Zusgmmenarbeit!

Freundliche Grisse
Coop Service Kundencenter
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